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Punkt 1: Referat - Åben



Referat Socialudvalget 2018-2021

Ordinært møde

Mødetidspunkt: 21-08-2019 15:15

Mødeafholdelse: lokale 0.28

Information:

Medlemmer: Ole Rørbæk Jensen(A), Formand
Irene Hjortshøj(A)
Karl Falden(A)
Tina Elisabeth Nymann(A)
Kasper Sulbæk Lau(DF)
Bent H. Pedersen(A)
Helle Madsen(V)

Fraværende:

Stedfortrædere:
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1 (Åben) SOU Budgetbemærkninger     2020
Sags ID: EMN-2019-01874

Sagsbehandler: Børge Arthur Hansen

Ansvarligt center: Økonomi og personale

Beslutningskompetence
SOU

Sagsfremstilling
Socialudvalget har på sine møder i hhv. Maj og Juni behandlet budgetforslaget for 2020, 

hvor der var pålagt budgettilpasninger for 10,7 mio. kr. 

Forslagene til at realisere disse budgettilpasninger har været sendt i høring i relevante 

råd/nævn mv.

Således er behandlingen af de enkelte budgetposters størrelse på plads, og 

administrationen fremsender, på baggrund heraf, de tilrettede budgetbemærkninger og 

takster til Udvalgets behandling.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektøren indstiller, at

1. budgetbemærkninger og takster godkendes

2. materialet videresendes til Økonomiudvalgets budgetbehandling

Beslutninger:
Et flertal bestående af A (Ole Rørbæk Jensen, Irene Hjortshøj, Karl Falden, Tina 

Nymann, Bent H. Pedersen) og V (Helle Madsen) vedtager budgetbemærkningerne, som 

de foreligger her. Flertallet bemærker, at såfremt økonomiforhandlingerne medfører pen-

ge til Socialudvalget, vil udvalget revurdere sit budget på dette grundlag.                          

Et mindretal bestående af DF (Kasper Lau) kan ikke tiltræde indstillingen og præciserin-

gen.

Bilag

1. SOU Budget 2020 Specielle bemærkninger (DokID: 3140243 - EMN-2019-01874)
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2 (Åben) Etablering af Udsatteråd
Sags ID: EMN-2018-00609

Sagsbehandler: Louise Rohde

Ansvarligt center: Handicap og Psykiatri

Beslutningskompetence
SOU/BR

Sagsfremstilling
Socialudvalget har bedt Center for Handicap og Psykiatri (CHP) om et beslutningsoplæg 

til, hvordan Udsatterådet kan etableres, samt et oplæg til en udsattestrategi.

Faglig fokusgruppe

Center for Handicap og Psykiatri har på den baggrund indkaldt til et fagligt bredt funderet 

fokusgruppemøde bestående af repræsentanter for kommunens fagcentre på social-,

sundheds- og beskæftigelsesområdet samt repræsentanter fra lokale 

interesseorganisationer.

Fokusgruppemødet blev afholdt den 25. marts på Frederikshavn Rådhus, og deltagerne 

var fra Center for Familie, Center for Social og Sundhedsmyndighed, Center for 

Arbejdsmarked og Center for Handicap og Psykiatri samt foreningen Skrubben, Blå Kors, 

Frivillighedshuset, SIND’s Lokalafdeling, Fontænehuset og Landsforeningen af 

nuværende og tidligere psykiatribrugere, Nordjylland (LAP Nordjylland).

Fokusgruppen har kommenteret samtlige forslag til Udsatterådets organisering, formål og 

sammensætning samt sat ord på udspil til en udsattestrategi (se bilag: Notat. 

Fokusgruppemøde 25. marts 2019. Opsamling).

Forslag til hvordan Udsatterådet i Frederikshavn Kommune tilrettelægges og etableres er 

således blevet fagligt udfordret, nuanceret og konkretiseret af fokusgruppen.

Forslag til etablering og tilrettelæggelse af Frederikshavn Kommunes Udsatteråd

Forslag til målgruppe, formål og struktur:

Målgruppe

Personer som er i en udsat livssituation på grund af hjemløshed, stof- og alkoholmisbrug, 

sindslidelse, prostitution eller vold.

Formål 

 Rådgiver omkring udsatteområdet og er et samlet talerør for udsatte grupper i 

kommunen.

 Udsatterådet bidrager med erfaringer, som giver et mere kvalificeret grundlag at 

træffe beslutninger om udsatteområdet på.

 Udsatterådet sætter fokus på temaer, som er vigtige for målgruppen.
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 Udsatterådet kan høres i politiske sager, som vedrører målgruppen.

Møder

 Udsatterådet afholder ordinære møder en gang i kvartalet. 

 Den ordinære møderække fastlægges ved Udsatterådets første møde i et 

kalenderår.

 Udsatterådet kan herudover afholde møde, hvis formanden finder det 

nødvendigt, eller hvis mindst 1/3 del af rådets medlemmer ønsker det.

 Der afholdes flere årlige temamøder med relevante interessenter samt et årligt 

møde med Socialudvalget.

Sekretariatsbetjening

 Sekretariatsbetjeningen af Udsatterådet varetages og afholdes af Center for 

Handicap og Psykiatri.

 Formanden planlægger Udsatterådets møder og øvrige aktiviteter med 

sekretæren. 

 Sekretariatsbetjeningen omfatter mødeindkaldelse, dagsorden, referat, 

udarbejdelse og offentliggørelse af diverse materialer og praktiske forhold 

vedrørende planlægningen af møder og øvrige aktiviteter. 

 Der er afsat 8 timers sekretariatsbistand pr. møde.

Økonomi 

 Udgifter til møder og aktiviteter i Udsatterådets regi afholdes af Socialudvalgets 

pulje til sociale formål.

Forslag til sammensætning af Udsatterådet:

Medlemmer

 Udsatterådet består af 12 medlemmer bosiddende eller lokalt forankret i 
Frederikshavn Kommune.

 Pladserne fordeles med 2 til byrådspolitikere, 2 til medarbejdere fra 
Frederikshavn Kommune, 2 til interesseorganisationer og 6 til udsatte borgere.

 Udsatterådet sammensættes sådan at der sikres viden om hjemløshed, stof- og 
alkoholmisbrug samt sindslidelse. 

 Det tilstræbes, at Udsatterådet rummer viden om prostitution og vold.

Indstilling af medlemmer og funktionsperiode

 Første Udsatteråd indstilles af Socialudvalget til Byrådet. 

 Medlem af Socialudvalget er kontaktperson for Udsatterådet.

 Udsatterådet afholder sit konstituerende møde snarest efter udpegningen af 
medlemmerne. Socialudvalget indkalder til mødet.

 På det konstituerende møde vælger Udsatterådet blandt sine medlemmer en 
næstformand. 

 Formanden udpeges af Byrådet på opfordring fra Socialudvalget.

 Udsatterådets funktionsperiode følger den kommunale valgperiode. Dog kan 
borgerrepræsentanterne vælge en funktionsperiode på 2 år, hvis de ønsker dette.
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 Udsatterådet forbliver i virksomhed, indtil udpegningen af nye medlemmer af 
rådet har fundet sted.

 Forud for valgperioden opfordres lokale organisationer, brugere og 
enkeltpersoner m.v. ved offentlig annoncering til at indstille medlemmer til 
Udsatterådet.

Bidrag til Udsattestrategien

Der er sat mange ord på Frederikshavn Kommunes kommende udsattestrategi. Først på 

Socialudvalgets Dialogmøde i oktober og senest i fokusgruppen i marts.

Her er nogle fællesnævnere, som kan sendes videre til Udsatterådet, der skal lave 

strategien, når rådet er nedsat. 

Forslag til temaer

 Tandlægehjælp

 Vold i nære relationer

 Oversigt over frivillige tilbud

 Fællesskaber der skabes fælles.

 Vej ud af udsathed og forebyggelse af udsathed.

 Sundhed, sygdom, misbrug.

 Lighed i sundhed (Udsatte dør tidligere end andre)

 Fokus på etablering af netværk

 Efterværn

Udsatterådet kan vælge temaer, som skal være gennemgående for flere år. Det er også 

en mulighed at arbejde med temaer, som danner grundlag for årets arbejde i 

Udsatterådet. Hvis Udsatterådet ønsker at lade sig inspirere af andre kommuner, består 

en strategi typisk af 4 fokusområder for udsatteområdet.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektøren indstiller, at Socialudvalget vurderer de faglige 

overvejelser og forslag og beslutter at:

1. Anbefale Byrådet at tilrettelægge og etablere Udsatterådet i forhold til foreslået 

målgruppe, formål og struktur.

2. Anbefale Byrådet at tilrettelægge og etablere Udsatterådet i forhold til den 

foreslåede sammensætningen af Udsatterådet.

3. Anbefale Byrådet, at Udsatterådet formulerer udsattestrategien ud fra de input, 

som er givet til kommende temaer.

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Socialudvalget 2018-2021

Dato: 15-05-2019
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Sagen sendes til høring i Ældrerådet, Handicaprådet og Integrationsrådet.

Kasper Lau (DF) bemærker, at han ikke ønsker politisk repræsentation i Udsatterådet.

Fraværende: Helle Madsen

Udvalg: Ældrerådet 2018-2021

Dato: 03-06-2019

Ældrerådet anbefaler Social, sundheds- og kulturdirektørens indstilling, idet Ældrerådet

dog skal pointere, at man ikke mener, at der bør være en politisk repræsentation i 

Udsatterådet, men at politikere i stedet indkaldes ad hoc til rådets møder.

Udvalg: Handicaprådet 2018-2021

Dato: 03-06-2019

Handicaprådet tilslutter sig direktørens indstilling.

Fraværende: Irene Hjortshøj, Jette Bruun Christensen 

Udvalg: Integrationsrådet 2018-2021

Dato: 25-06-2019

Integrationsrådet tilslutter sig direktørens beslutning samt anbefalingen om, at der ikke 

skal være politisk repræsentation i Udsatterådet.

Beslutninger:
Sagen genoptages på næste møde.

Bilag

1. Fokusgruppemøde25.03.2019opsamling (DokID: 2978656 - EMN-2018-00609)

2. Udsatterådets sammensætning og fordeling af pladser (DokID: 2909171 - EMN-2018-00609)

3. Etableringsproces 2019 (DokID: 2909139 - EMN-2018-00609)
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3 (Åben) Evaluering af indsats med intensiv træning som 
rehabilitering af borgere med demens
Sags ID: EMN-2018-02686

Sagsbehandler: Frederik Nielsen Treney

Ansvarligt center: Sundhed og Pleje

Beslutningskompetence
SOU

Sagsfremstilling
Center for Sundhed og Pleje har gennemført en indsats med intensiv træning som 

rehabilitering af borgere med demens for at afdække, hvorvidt intensiv træning 

fremadrettet kan være et indsatsområde ud fra en forebyggende tankegang. 

Formålet med indsatsen var at undersøge, om intensiv træning med en mindre gruppe af 

borgere med demens kunne forbedre deres kognitive færdigheder (de mentale processer 

i hjernen, der muliggør bl.a. tænkning og problemløsning) og livskvalitet. Indsatsen skulle 

samtidig udforske, om det er muligt at træne målgruppen på denne måde og afdække 

eventuelle udfordringer i forbindelse hermed. 

Resultater fra indsatsen

I forbindelse med indsatsen har deltagerne inden opstart og efter gennemførsel af 

indsatsen gennemført kognitionstests samt udfyldt spørgeskema om egen livskvalitet. Det 

anvendte spørgeskema er SF-36, som blandt andet også anvendes i sundhedscentrene. 

Resultaterne fra begge dele præsenteres i det følgende.

Deltagerne er i forbindelse med indsatsen faldet lidt i kognition. Ved start af indsatsen var 

den gennemsnitlige kognition på 52,8 %, mens den ved indsatsens afslutning var på 51,3 

%. Indsatsen har således ikke medført en væsentlig forskel ift. kognition.

De udfyldte spørgeskemaer viste, at deltagerne ved indsatsens afslutning havde oplevet 

fremgang på flere punkter siden opstart, herunder:

 Forbedret helbred generelt

 Lavere grad af smerte

 Bedre social funktionsevne

 Højere følelsesmæssig velvære

 Færre begrænsninger på grund af fysisk helbred

 En lille forbedring i fysisk funktionsevne.

Medarbejderne i Team Demens har samtidig modtaget flere positive tilbagemeldinger fra 

pårørende, der har oplevet en positiv effekt ved indsatsen. 

Fremadrettet indsats
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Center for Sundhed og Pleje ønsker at fortsætte indsatsen på grund af de umiddelbart 

gode resultater, således at indsatsen videreføres for det igangværende hold inden for 

den eksisterende ramme.

Indsatsen vil som udgangspunkt finde sted på Ingeborghus i samarbejde mellem Team 

Demens og Aktivitets- og Træningscenteret for borgere med demens. Såfremt 

efterspørgslen og behovet for indsatsen stiger, kan det blive aktuelt også at starte hold op 

i henholdsvis Sæby og Skagen. 

Sagen sendes efterfølgende til orientering i Ældrerådet. 

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektøren indstiller, at Socialudvalget tager orienteringen til 

efterretning. 

Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Bilag
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4 (Åben) Justering af serviceniveau i Center for Handicap og 
Psykiatri
Sags ID: EMN-2019-01799

Sagsbehandler: Nikolaj Kramer Nørregård

Ansvarligt center: Handicap og Psykiatri

Beslutningskompetence
SOU

Sagsfremstilling
Gennem de seneste år er der hentet betydelige effektiviseringsgevinster i Center for 

Handicap og Psykiatri gennem en fokusering på at levere en mere målrettet indsats for 

den enkelte borger. Effektiviseringerne har medført, at centrets tilbud i dag drives for 

færre ressourcer end tidligere.

For at imødekomme kravene om yderligere budgettilpasninger i de kommende år, er der 

nu behov for også at foretage justeringer af det serviceniveau, som borgerne i centrets 

tilbud oplever. I den kommende tid påtænkes derfor iværksat en proces, hvor man ser 

nærmere på det serviceniveau, som tilbydes til borgerne i Frederikshavn Kommunes 

tilbud.

Udgangspunktet for processen vil være at se på områder, hvor det nuværende 

serviceniveau giver en begrænset værdi for borgerne og hvor serviceniveauet bliver 

vurderet som højt sammenlignet med andre tilbud. 

Justeringerne i forhold til serviceniveau vil kunne findes på flere forskellige måder:

- Der kan være tale om strukturelle forandringer omkring sammenlægning af 

enheder eller funktioner, hvor den nuværende organisering kun giver en 

begrænset værdi for tilbuddets brugere. Det kan eksempelvis være en samling af 

aktiviteter, som mere effektivt vil kunne løses i sammenhæng.

- En anden mulighed er justering af åbningstider for tilbud eller medarbejdernes 

vagtlængder. Dette vil betyde, at ressourcerne fokuseres, hvor borgernes behov 

er størst, og at tilbuddene gearer ned i andre perioder. Det kan eksempelvis være 

en ændring af åbningstiderne i kommunens støttecentre, så de åbner senere, 

idet kun få borgere benytter centrene om morgenen.

- Justering af serviceniveauet kan også handle om at udvælge nogle områder, 

hvor alle borgere i dag har samme vilkår, men hvor indsatsen for nogle reelt ikke 

har en stor effekt eller værdi. Her kan nogle tilbud optimeres ved at tilpasse 

tilbuddene til den enkelte borgers behov. Det kan eksempelvis dreje sig om 

afvikling af hjemmedage for borgere i kommunens botilbud.

- Endelig er det en mulighed at se nærmere på serviceniveauet for 

hjælpefunktioner som eksempelvis rengøring. Dette kan eksempelvis ske på 
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baggrund af en sammenligning med niveauet for dette i andre dele af 

Frederikshavn Kommune.

Sagen sendes til høring i Handicaprådet.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektøren indstiller, at Socialudvalget godkender:

- At der arbejdes videre med justeringer af serviceniveauet på det specialiserede 

voksenområde som beskrevet, og at der på det grundlag laves konkrete 

beslutningsoplæg.

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Handicaprådet 2018-2021

Dato: 12-08-2019

Handicaprådet har tiltro til, at administrationen finder de justeringer i serviceniveauet, der 

påvirker borgerne mindst muligt.

Fraværende: Irene Hjortshøj, Ole Rørbæk Jensen, Jette Bruun Christensen, Susanne 

Friis Andersen

Beslutninger:
Et flertal bestående af A (Ole Rørbæk Jensen, Irene Hjortshøj, Karl Falden, Tina 

Nymann, Bent H. Pedersen) og V (Helle Madsen) kan tiltræde indstillingen.

Et mindretal bestående af DF (Kasper Lau) kan ikke tiltræde indstillingen, da han er imod 

serviceforringelser. 

Bilag
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5 (Åben) Orientering om udviklingstiltag på SCN
Sags ID: EMN-2019-01802

Sagsbehandler: Nikolaj Kramer Nørregård

Ansvarligt center: Handicap og Psykiatri

Beslutningskompetence
SOU

Sagsfremstilling
SenhjerneskadeCenter Nord (SCN) står foran en udviklingsproces, som skal sikre, at 

tilbuddet fortsat er et økonomisk, fagligt og indholdsmæssigt attraktivt botilbud. 

Udviklingsprocessen intensiveres i den kommende tid, og Socialudvalget orienteres 

derfor om processen.

Det overordnede formål med udviklingsprocessen er at sikre, at SCN fortsat er et 

attraktivt sted at bo og at visitere borgere til. For at sikre dette, bliver det formålet med 

den forestående proces at skærpe botilbuddet, så det retter sig helt præcist mod 

tilbuddets målgruppe og med udgangspunkt i Frederikshavn Kommunes serviceniveau. 

Der ændres ikke på målgruppen på tilbuddet, og SCN vil fortsat være et fase 4-tilbud til 

borgere med en senhjerneskade. Udviklingsprocessen vil endvidere bygge videre på de 

nuværende indsatser omkring målrettet indsats for borgerne og iværksatte tiltag lokalt på 

tilbuddet.

Udviklingsprocessen gribes an med udgangspunkt i værktøjet gameplan, som er en 

metode til udarbejdelse af strategi- og handlingsplaner. Gameplan er tidligere benyttet i 

en lignende proces på det socialpsykiatriske botilbud Mariested. 

Udgangspunktet i en gameplan-proces er de ønsker og mål, som tilbuddet ønsker at 

opnå. Som en del af processen kortlægges endvidere den nuværende tilstand samt 

forskellige muligheder og udfordringer forbundet med at gå fra nuværende til ønsket 

tilstand.

Udover at sikre en høj faglig kvalitet på SCN, vil der samtidig være fokus på at sikre 

rammerne for et godt og sikkert arbejdsmiljø for medarbejderne.

Til at følge udviklingsprocessen nedsættes en følgegruppe bestående af ledere, 

tillidsvalgte og repræsentanter for de faglige organisationer. Udviklingsprocessen bliver 

forud for opstart behandlet i relevante MED-udvalg.

Sagen sendes til høring i Handicaprådet.

  

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektøren indstiller, at Socialudvalget tager orienteringen til 

efterretning.
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Tidligere beslutninger:

Udvalg: Handicaprådet 2018-2021

Dato: 12-08-2019

Taget til efterretning uden yderligere bemærkninger.

Fraværende: Irene Hjortshøj, Ole Rørbæk Jensen, Jette Bruun Christensen, Susanne 

Friis Andersen

Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Bilag
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6 (Åben) August 2019 - Orientering til Socialudvalget
Sags ID: EMN-2018-00073

Sagsbehandler: Bente Kiel Pedersen

Ansvarligt center: Ledelsessekretariatet

Beslutningskompetence
SOU

Sagsfremstilling
Diverse information/orientering fra Socialudvalgets område:

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektøren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Bilag
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7 (Lukket) Beslutningsoplæg vedr. udbud på hjemmepleje

Beslutninger:
Et flertal bestående af A (Ole Rørbæk Jensen, Irene Hjortshøj, Karl Falden, Tina 

Nymann, Bent H. Pedersen) vælger model 1.

Et mindretal bestående af V (Helle Madsen) og DF (Kasper Lau) vælger model 2.
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8 (Åben) Underskriftsside
Sags ID: EMN-2018-00145

Sagsbehandler: Bente Kiel Pedersen

Ansvarligt center: Ledelsessekretariatet

Beslutningskompetence
SOU

Sagsfremstilling
Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke på 

Godkend.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektøren indstiller, at Socialudvalget godkender 

beslutningsprotokollen.

Beslutninger:
Beslutningsprotokollen godkendt.

Bilag



Punkt 2: Referat med bilag - Åben
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Mødeafholdelse: lokale 0.28

Information:

Medlemmer: Ole Rørbæk Jensen(A), Formand
Irene Hjortshøj(A)
Karl Falden(A)
Tina Elisabeth Nymann(A)
Kasper Sulbæk Lau(DF)
Bent H. Pedersen(A)
Helle Madsen(V)

Fraværende:

Stedfortrædere:
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1 (Åben) SOU Budgetbemærkninger     2020
Sags ID: EMN-2019-01874

Sagsbehandler: Børge Arthur Hansen

Ansvarligt center: Økonomi og personale

Beslutningskompetence
SOU

Sagsfremstilling
Socialudvalget har på sine møder i hhv. Maj og Juni behandlet budgetforslaget for 2020, 

hvor der var pålagt budgettilpasninger for 10,7 mio. kr. 

Forslagene til at realisere disse budgettilpasninger har været sendt i høring i relevante 

råd/nævn mv.

Således er behandlingen af de enkelte budgetposters størrelse på plads, og 

administrationen fremsender, på baggrund heraf, de tilrettede budgetbemærkninger og 

takster til Udvalgets behandling.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektøren indstiller, at

1. budgetbemærkninger og takster godkendes

2. materialet videresendes til Økonomiudvalgets budgetbehandling

Beslutninger:
Et flertal bestående af A (Ole Rørbæk Jensen, Irene Hjortshøj, Karl Falden, Tina 

Nymann, Bent H. Pedersen) og V (Helle Madsen) vedtager budgetbemærkningerne, som 

de foreligger her. Flertallet bemærker, at såfremt økonomiforhandlingerne medfører pen-

ge til Socialudvalget, vil udvalget revurdere sit budget på dette grundlag.                          

Et mindretal bestående af DF (Kasper Lau) kan ikke tiltræde indstillingen og præciserin-

gen.

Bilag

1. SOU Budget 2020 Specielle bemærkninger (DokID: 3140243 - EMN-2019-01874)
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2 (Åben) Etablering af Udsatteråd
Sags ID: EMN-2018-00609

Sagsbehandler: Louise Rohde

Ansvarligt center: Handicap og Psykiatri

Beslutningskompetence
SOU/BR

Sagsfremstilling
Socialudvalget har bedt Center for Handicap og Psykiatri (CHP) om et beslutningsoplæg 

til, hvordan Udsatterådet kan etableres, samt et oplæg til en udsattestrategi.

Faglig fokusgruppe

Center for Handicap og Psykiatri har på den baggrund indkaldt til et fagligt bredt funderet 

fokusgruppemøde bestående af repræsentanter for kommunens fagcentre på social-,

sundheds- og beskæftigelsesområdet samt repræsentanter fra lokale 

interesseorganisationer.

Fokusgruppemødet blev afholdt den 25. marts på Frederikshavn Rådhus, og deltagerne 

var fra Center for Familie, Center for Social og Sundhedsmyndighed, Center for 

Arbejdsmarked og Center for Handicap og Psykiatri samt foreningen Skrubben, Blå Kors, 

Frivillighedshuset, SIND’s Lokalafdeling, Fontænehuset og Landsforeningen af 

nuværende og tidligere psykiatribrugere, Nordjylland (LAP Nordjylland).

Fokusgruppen har kommenteret samtlige forslag til Udsatterådets organisering, formål og 

sammensætning samt sat ord på udspil til en udsattestrategi (se bilag: Notat. 

Fokusgruppemøde 25. marts 2019. Opsamling).

Forslag til hvordan Udsatterådet i Frederikshavn Kommune tilrettelægges og etableres er 

således blevet fagligt udfordret, nuanceret og konkretiseret af fokusgruppen.

Forslag til etablering og tilrettelæggelse af Frederikshavn Kommunes Udsatteråd

Forslag til målgruppe, formål og struktur:

Målgruppe

Personer som er i en udsat livssituation på grund af hjemløshed, stof- og alkoholmisbrug, 

sindslidelse, prostitution eller vold.

Formål 

 Rådgiver omkring udsatteområdet og er et samlet talerør for udsatte grupper i 

kommunen.

 Udsatterådet bidrager med erfaringer, som giver et mere kvalificeret grundlag at 

træffe beslutninger om udsatteområdet på.

 Udsatterådet sætter fokus på temaer, som er vigtige for målgruppen.



Socialudvalget 2018-2021 - 21-08-2019 15:15

MOD-2019-00066

Side 5 af 16

 Udsatterådet kan høres i politiske sager, som vedrører målgruppen.

Møder

 Udsatterådet afholder ordinære møder en gang i kvartalet. 

 Den ordinære møderække fastlægges ved Udsatterådets første møde i et 

kalenderår.

 Udsatterådet kan herudover afholde møde, hvis formanden finder det 

nødvendigt, eller hvis mindst 1/3 del af rådets medlemmer ønsker det.

 Der afholdes flere årlige temamøder med relevante interessenter samt et årligt 

møde med Socialudvalget.

Sekretariatsbetjening

 Sekretariatsbetjeningen af Udsatterådet varetages og afholdes af Center for 

Handicap og Psykiatri.

 Formanden planlægger Udsatterådets møder og øvrige aktiviteter med 

sekretæren. 

 Sekretariatsbetjeningen omfatter mødeindkaldelse, dagsorden, referat, 

udarbejdelse og offentliggørelse af diverse materialer og praktiske forhold 

vedrørende planlægningen af møder og øvrige aktiviteter. 

 Der er afsat 8 timers sekretariatsbistand pr. møde.

Økonomi 

 Udgifter til møder og aktiviteter i Udsatterådets regi afholdes af Socialudvalgets 

pulje til sociale formål.

Forslag til sammensætning af Udsatterådet:

Medlemmer

 Udsatterådet består af 12 medlemmer bosiddende eller lokalt forankret i 
Frederikshavn Kommune.

 Pladserne fordeles med 2 til byrådspolitikere, 2 til medarbejdere fra 
Frederikshavn Kommune, 2 til interesseorganisationer og 6 til udsatte borgere.

 Udsatterådet sammensættes sådan at der sikres viden om hjemløshed, stof- og 
alkoholmisbrug samt sindslidelse. 

 Det tilstræbes, at Udsatterådet rummer viden om prostitution og vold.

Indstilling af medlemmer og funktionsperiode

 Første Udsatteråd indstilles af Socialudvalget til Byrådet. 

 Medlem af Socialudvalget er kontaktperson for Udsatterådet.

 Udsatterådet afholder sit konstituerende møde snarest efter udpegningen af 
medlemmerne. Socialudvalget indkalder til mødet.

 På det konstituerende møde vælger Udsatterådet blandt sine medlemmer en 
næstformand. 

 Formanden udpeges af Byrådet på opfordring fra Socialudvalget.

 Udsatterådets funktionsperiode følger den kommunale valgperiode. Dog kan 
borgerrepræsentanterne vælge en funktionsperiode på 2 år, hvis de ønsker dette.
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 Udsatterådet forbliver i virksomhed, indtil udpegningen af nye medlemmer af 
rådet har fundet sted.

 Forud for valgperioden opfordres lokale organisationer, brugere og 
enkeltpersoner m.v. ved offentlig annoncering til at indstille medlemmer til 
Udsatterådet.

Bidrag til Udsattestrategien

Der er sat mange ord på Frederikshavn Kommunes kommende udsattestrategi. Først på 

Socialudvalgets Dialogmøde i oktober og senest i fokusgruppen i marts.

Her er nogle fællesnævnere, som kan sendes videre til Udsatterådet, der skal lave 

strategien, når rådet er nedsat. 

Forslag til temaer

 Tandlægehjælp

 Vold i nære relationer

 Oversigt over frivillige tilbud

 Fællesskaber der skabes fælles.

 Vej ud af udsathed og forebyggelse af udsathed.

 Sundhed, sygdom, misbrug.

 Lighed i sundhed (Udsatte dør tidligere end andre)

 Fokus på etablering af netværk

 Efterværn

Udsatterådet kan vælge temaer, som skal være gennemgående for flere år. Det er også 

en mulighed at arbejde med temaer, som danner grundlag for årets arbejde i 

Udsatterådet. Hvis Udsatterådet ønsker at lade sig inspirere af andre kommuner, består 

en strategi typisk af 4 fokusområder for udsatteområdet.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektøren indstiller, at Socialudvalget vurderer de faglige 

overvejelser og forslag og beslutter at:

1. Anbefale Byrådet at tilrettelægge og etablere Udsatterådet i forhold til foreslået 

målgruppe, formål og struktur.

2. Anbefale Byrådet at tilrettelægge og etablere Udsatterådet i forhold til den 

foreslåede sammensætningen af Udsatterådet.

3. Anbefale Byrådet, at Udsatterådet formulerer udsattestrategien ud fra de input, 

som er givet til kommende temaer.

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Socialudvalget 2018-2021

Dato: 15-05-2019
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Sagen sendes til høring i Ældrerådet, Handicaprådet og Integrationsrådet.

Kasper Lau (DF) bemærker, at han ikke ønsker politisk repræsentation i Udsatterådet.

Fraværende: Helle Madsen

Udvalg: Ældrerådet 2018-2021

Dato: 03-06-2019

Ældrerådet anbefaler Social, sundheds- og kulturdirektørens indstilling, idet Ældrerådet

dog skal pointere, at man ikke mener, at der bør være en politisk repræsentation i 

Udsatterådet, men at politikere i stedet indkaldes ad hoc til rådets møder.

Udvalg: Handicaprådet 2018-2021

Dato: 03-06-2019

Handicaprådet tilslutter sig direktørens indstilling.

Fraværende: Irene Hjortshøj, Jette Bruun Christensen 

Udvalg: Integrationsrådet 2018-2021

Dato: 25-06-2019

Integrationsrådet tilslutter sig direktørens beslutning samt anbefalingen om, at der ikke 

skal være politisk repræsentation i Udsatterådet.

Beslutninger:
Sagen genoptages på næste møde.

Bilag

1. Fokusgruppemøde25.03.2019opsamling (DokID: 2978656 - EMN-2018-00609)

2. Udsatterådets sammensætning og fordeling af pladser (DokID: 2909171 - EMN-2018-00609)

3. Etableringsproces 2019 (DokID: 2909139 - EMN-2018-00609)
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3 (Åben) Evaluering af indsats med intensiv træning som 
rehabilitering af borgere med demens
Sags ID: EMN-2018-02686

Sagsbehandler: Frederik Nielsen Treney

Ansvarligt center: Sundhed og Pleje

Beslutningskompetence
SOU

Sagsfremstilling
Center for Sundhed og Pleje har gennemført en indsats med intensiv træning som 

rehabilitering af borgere med demens for at afdække, hvorvidt intensiv træning 

fremadrettet kan være et indsatsområde ud fra en forebyggende tankegang. 

Formålet med indsatsen var at undersøge, om intensiv træning med en mindre gruppe af 

borgere med demens kunne forbedre deres kognitive færdigheder (de mentale processer 

i hjernen, der muliggør bl.a. tænkning og problemløsning) og livskvalitet. Indsatsen skulle 

samtidig udforske, om det er muligt at træne målgruppen på denne måde og afdække 

eventuelle udfordringer i forbindelse hermed. 

Resultater fra indsatsen

I forbindelse med indsatsen har deltagerne inden opstart og efter gennemførsel af 

indsatsen gennemført kognitionstests samt udfyldt spørgeskema om egen livskvalitet. Det 

anvendte spørgeskema er SF-36, som blandt andet også anvendes i sundhedscentrene. 

Resultaterne fra begge dele præsenteres i det følgende.

Deltagerne er i forbindelse med indsatsen faldet lidt i kognition. Ved start af indsatsen var 

den gennemsnitlige kognition på 52,8 %, mens den ved indsatsens afslutning var på 51,3 

%. Indsatsen har således ikke medført en væsentlig forskel ift. kognition.

De udfyldte spørgeskemaer viste, at deltagerne ved indsatsens afslutning havde oplevet 

fremgang på flere punkter siden opstart, herunder:

 Forbedret helbred generelt

 Lavere grad af smerte

 Bedre social funktionsevne

 Højere følelsesmæssig velvære

 Færre begrænsninger på grund af fysisk helbred

 En lille forbedring i fysisk funktionsevne.

Medarbejderne i Team Demens har samtidig modtaget flere positive tilbagemeldinger fra 

pårørende, der har oplevet en positiv effekt ved indsatsen. 

Fremadrettet indsats
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Center for Sundhed og Pleje ønsker at fortsætte indsatsen på grund af de umiddelbart 

gode resultater, således at indsatsen videreføres for det igangværende hold inden for 

den eksisterende ramme.

Indsatsen vil som udgangspunkt finde sted på Ingeborghus i samarbejde mellem Team 

Demens og Aktivitets- og Træningscenteret for borgere med demens. Såfremt 

efterspørgslen og behovet for indsatsen stiger, kan det blive aktuelt også at starte hold op 

i henholdsvis Sæby og Skagen. 

Sagen sendes efterfølgende til orientering i Ældrerådet. 

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektøren indstiller, at Socialudvalget tager orienteringen til 

efterretning. 

Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Bilag
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4 (Åben) Justering af serviceniveau i Center for Handicap og 
Psykiatri
Sags ID: EMN-2019-01799

Sagsbehandler: Nikolaj Kramer Nørregård

Ansvarligt center: Handicap og Psykiatri

Beslutningskompetence
SOU

Sagsfremstilling
Gennem de seneste år er der hentet betydelige effektiviseringsgevinster i Center for 

Handicap og Psykiatri gennem en fokusering på at levere en mere målrettet indsats for 

den enkelte borger. Effektiviseringerne har medført, at centrets tilbud i dag drives for 

færre ressourcer end tidligere.

For at imødekomme kravene om yderligere budgettilpasninger i de kommende år, er der 

nu behov for også at foretage justeringer af det serviceniveau, som borgerne i centrets 

tilbud oplever. I den kommende tid påtænkes derfor iværksat en proces, hvor man ser 

nærmere på det serviceniveau, som tilbydes til borgerne i Frederikshavn Kommunes 

tilbud.

Udgangspunktet for processen vil være at se på områder, hvor det nuværende 

serviceniveau giver en begrænset værdi for borgerne og hvor serviceniveauet bliver 

vurderet som højt sammenlignet med andre tilbud. 

Justeringerne i forhold til serviceniveau vil kunne findes på flere forskellige måder:

- Der kan være tale om strukturelle forandringer omkring sammenlægning af 

enheder eller funktioner, hvor den nuværende organisering kun giver en 

begrænset værdi for tilbuddets brugere. Det kan eksempelvis være en samling af 

aktiviteter, som mere effektivt vil kunne løses i sammenhæng.

- En anden mulighed er justering af åbningstider for tilbud eller medarbejdernes 

vagtlængder. Dette vil betyde, at ressourcerne fokuseres, hvor borgernes behov 

er størst, og at tilbuddene gearer ned i andre perioder. Det kan eksempelvis være 

en ændring af åbningstiderne i kommunens støttecentre, så de åbner senere, 

idet kun få borgere benytter centrene om morgenen.

- Justering af serviceniveauet kan også handle om at udvælge nogle områder, 

hvor alle borgere i dag har samme vilkår, men hvor indsatsen for nogle reelt ikke 

har en stor effekt eller værdi. Her kan nogle tilbud optimeres ved at tilpasse 

tilbuddene til den enkelte borgers behov. Det kan eksempelvis dreje sig om 

afvikling af hjemmedage for borgere i kommunens botilbud.

- Endelig er det en mulighed at se nærmere på serviceniveauet for 

hjælpefunktioner som eksempelvis rengøring. Dette kan eksempelvis ske på 
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baggrund af en sammenligning med niveauet for dette i andre dele af 

Frederikshavn Kommune.

Sagen sendes til høring i Handicaprådet.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektøren indstiller, at Socialudvalget godkender:

- At der arbejdes videre med justeringer af serviceniveauet på det specialiserede 

voksenområde som beskrevet, og at der på det grundlag laves konkrete 

beslutningsoplæg.

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Handicaprådet 2018-2021

Dato: 12-08-2019

Handicaprådet har tiltro til, at administrationen finder de justeringer i serviceniveauet, der 

påvirker borgerne mindst muligt.

Fraværende: Irene Hjortshøj, Ole Rørbæk Jensen, Jette Bruun Christensen, Susanne 

Friis Andersen

Beslutninger:
Et flertal bestående af A (Ole Rørbæk Jensen, Irene Hjortshøj, Karl Falden, Tina 

Nymann, Bent H. Pedersen) og V (Helle Madsen) kan tiltræde indstillingen.

Et mindretal bestående af DF (Kasper Lau) kan ikke tiltræde indstillingen, da han er imod 

serviceforringelser. 

Bilag
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5 (Åben) Orientering om udviklingstiltag på SCN
Sags ID: EMN-2019-01802

Sagsbehandler: Nikolaj Kramer Nørregård

Ansvarligt center: Handicap og Psykiatri

Beslutningskompetence
SOU

Sagsfremstilling
SenhjerneskadeCenter Nord (SCN) står foran en udviklingsproces, som skal sikre, at 

tilbuddet fortsat er et økonomisk, fagligt og indholdsmæssigt attraktivt botilbud. 

Udviklingsprocessen intensiveres i den kommende tid, og Socialudvalget orienteres 

derfor om processen.

Det overordnede formål med udviklingsprocessen er at sikre, at SCN fortsat er et 

attraktivt sted at bo og at visitere borgere til. For at sikre dette, bliver det formålet med 

den forestående proces at skærpe botilbuddet, så det retter sig helt præcist mod 

tilbuddets målgruppe og med udgangspunkt i Frederikshavn Kommunes serviceniveau. 

Der ændres ikke på målgruppen på tilbuddet, og SCN vil fortsat være et fase 4-tilbud til 

borgere med en senhjerneskade. Udviklingsprocessen vil endvidere bygge videre på de 

nuværende indsatser omkring målrettet indsats for borgerne og iværksatte tiltag lokalt på 

tilbuddet.

Udviklingsprocessen gribes an med udgangspunkt i værktøjet gameplan, som er en 

metode til udarbejdelse af strategi- og handlingsplaner. Gameplan er tidligere benyttet i 

en lignende proces på det socialpsykiatriske botilbud Mariested. 

Udgangspunktet i en gameplan-proces er de ønsker og mål, som tilbuddet ønsker at 

opnå. Som en del af processen kortlægges endvidere den nuværende tilstand samt 

forskellige muligheder og udfordringer forbundet med at gå fra nuværende til ønsket 

tilstand.

Udover at sikre en høj faglig kvalitet på SCN, vil der samtidig være fokus på at sikre 

rammerne for et godt og sikkert arbejdsmiljø for medarbejderne.

Til at følge udviklingsprocessen nedsættes en følgegruppe bestående af ledere, 

tillidsvalgte og repræsentanter for de faglige organisationer. Udviklingsprocessen bliver 

forud for opstart behandlet i relevante MED-udvalg.

Sagen sendes til høring i Handicaprådet.

  

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektøren indstiller, at Socialudvalget tager orienteringen til 

efterretning.
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Tidligere beslutninger:

Udvalg: Handicaprådet 2018-2021

Dato: 12-08-2019

Taget til efterretning uden yderligere bemærkninger.

Fraværende: Irene Hjortshøj, Ole Rørbæk Jensen, Jette Bruun Christensen, Susanne 

Friis Andersen

Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Bilag
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6 (Åben) August 2019 - Orientering til Socialudvalget
Sags ID: EMN-2018-00073

Sagsbehandler: Bente Kiel Pedersen

Ansvarligt center: Ledelsessekretariatet

Beslutningskompetence
SOU

Sagsfremstilling
Diverse information/orientering fra Socialudvalgets område:

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektøren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Bilag



Socialudvalget 2018-2021 - 21-08-2019 15:15

MOD-2019-00066

Side 15 af 16

7 (Lukket) Beslutningsoplæg vedr. udbud på hjemmepleje

Beslutninger:
Et flertal bestående af A (Ole Rørbæk Jensen, Irene Hjortshøj, Karl Falden, Tina 

Nymann, Bent H. Pedersen) vælger model 1.

Et mindretal bestående af V (Helle Madsen) og DF (Kasper Lau) vælger model 2.
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8 (Åben) Underskriftsside
Sags ID: EMN-2018-00145

Sagsbehandler: Bente Kiel Pedersen

Ansvarligt center: Ledelsessekretariatet

Beslutningskompetence
SOU

Sagsfremstilling
Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke på 

Godkend.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektøren indstiller, at Socialudvalget godkender 

beslutningsprotokollen.

Beslutninger:
Beslutningsprotokollen godkendt.

Bilag
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For at sikre stabilitet i Frederikshavn Kommunens fremtidige økonomi og likviditet er der indregnet 

budgettilpasninger på de enkelte udvalg både i 2020 og overslagsårene. 

Socialudvalgets andel af disse budgettilpasninger udgør i 2020 10,7 mio. kr. Socialudvalgets budgetramme 

udgør herefter 913,6 mio. kr. 

 

Social-, sundheds- og kulturdirektøren har, med de enkelte centerchefer og i samarbejde med Økonomi-

afdelingen, udarbejdet et administrativt oplæg til budget 2020. Dette oplæg har løbende været fremsendt til 

udvalgets møder i første halvår af 2019, og ligeledes løbende været til høring/udtalelse i respektive fora.  

 

Budgettet er udarbejdet ud fra de politiske beslutninger med afsæt i følgende vision og overordnet strategi. 

Visionen: 

- er først og fremmest at gøre borgerne i stand til at mestre eget liv og blive selvhjulpne, hvilket betyder at 

borgere, der kan selv, skal selv. Dette gælder for de borgere, der har et potentiale for at vinde eller genvinde 

evnen til at mestre funktioner og færdigheder. Samtidig skal kommunen fungere som garant for de svageste 

borgere, der ikke kan gøres selvhjulpne. Det skal sikres, at der fortsat vil være ressourcer til at yde den 

fornødne omsorg til disse borgere i de kommende år. 

 

Den overordnede strategi 

- er at satse mere fokuseret på rehabilitering og samtidig øge produktiviteten i forhold til opgaveløsningen – 

både i borgerens hjem og i den øvrige drift. 

 

Budgettet er - jfr. gældende praksis - udarbejdet på grundlag af eksisterende lovgivning. 
På den baggrund har Socialudvalget, udarbejdet Budget 2020 – der indeholder følgende budgettilpasninger: 
 

Beskrivelse Drift 2020 

Investering med puljepenge – effekt (kompetenceudv. demens) 1.000 

Takstændring på plejecentrene 3.000 

Center for Sundhed og Pleje - Indkøb generelt 1.000 

Aktivitetscentre, hverdagsrehabilitering 500 

Visitationsbudget  1.700 

Hjælpemidler, generel reduktion 500 

Reducering af takst på det specialiserede socialområde 3.000 

I alt 10.700 

 

Herudover har Udvalget, for at sikre budgetoverholdelse i 2020, foretaget følgende ændringer i budget 2020; 

>Yderligere reducering af takst specialiserede socialområde      2,0 mio. kr.        

>Anvendelse af modtagne midler til bedre bemanding i  hjemmeplejen 

  og plejecentre, til at styrke bemandingen i forhold til ældre borgere  

  inden for det specialiserede socialområde.          1,0 mio. kr. 

 

Socialudvalget andel af budgettilpasninger i de kommende budgetår udgør følgende: 

 

Beskrivelse Drift 2021 Drift 2022 Drift 2023 

Indregnede budgettilpasninger 10.900 21.800 32.900 
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DRIFT 
    

Nettobeløb vist i 1.000 kr.            
Budget Overslag Overslag Overslag 

  2020 2021 2022 2023 

          

Center for Handicap og Psykiatri 7.689 7.689 7.689 7.689 

Center for Social- og 
Sundhedsmyndighed 

855.386 857.328 861.750 866.270 

Center for Sundhed og Pleje 55.182 55.152 55.152 55.152 

Direktørens område -4.659 -15.685 -26.700 -37.710 

I alt drift 913.598 904.484 897.891 891.401 

 
 

ØKD-reglerne         

Fordeling af udgifterne         

Indenfor ØKD-reglerne 904.163 895.265 888.672 882.182 

Udenfor ØKD-reglerne 9.435 9.219 9.219 9.219 

Drift i alt 913.598 904.484 897.891 891.401 

 
 

ANLÆG 

Nettobeløb vist i 1.000 kr.            Budget Overslag Overslag Overslag 

  2019 2020 2021 2022 

I alt anlæg 347 347 347 347 
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Nettobeløb vist i 1.000 kr.                                       Budget       
2019 

Overslag 
2020 

Overslag 
2021 

Overslag 
2022 

Centerchefens område 3.575 3.575 3.575 3.575 

Handicap 0 0 0 0 

Socialpsykiatri og Misbrugsbehandling  4.114 4.114 4.114 4.114 

I alt Center for Handicap og Psykiatri 7.689 7.689 7.689 7.689 
 

Kort præsentation  

Center for Handicap og Psykiatri er det udførende led for Frederikshavn Kommunes opgaver på 

voksenområdet i forhold til handicap, socialpsykiatri samt misbrugsbehandling og socialt udsatte. Centret er 

inddelt i to afdelinger. 
 

Handicapafdelingen har tilbud til borgere med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne og til borgere med 

erhvervet hjerneskade. På handicapområdet er der følgende tilbud: 
 

Bofællesskaberne: botilbud til voksne udviklingshæmmede. 
 

SenhjerneskadeCenter Nord: et døgntilbud til borgere med en moderat til meget svær erhvervet 

hjerneskade. 

 

Specialtilbuddet: Et døgntilbud bestående af Koktvedstien og Koktvedparken. Tilbuddet er for borgere med 

udviklingshæmning og med særligt komplekse problemstillinger. 
 

Dagtilbud og Hjemmevejledning: Dagtilbuddet er aktivitets- og samværstilbud samt tilbud om beskyttet 

beskæftigelse til voksne udviklingshæmmede. Hjemmevejledningen er socialpædagogisk støtte til voksne, 

og yder fortrinsvis støtte i borgerens hjem.  
 

Socialpsykiatri og Misbrugsbehandling har tilbud til borgere med en sindslidelse og til socialt udsatte. Der er 

følgende tilbud: 

 

Mariested: et socialpsykiatrisk døgntilbud. 
 

De Socialpsykiatriske Støttecentre: et aktivitets- og samværstilbud til Socialpsykiatriens målgruppe samt en 

støttekontaktpersonsgruppe, som yder støtte i borgerens hjem.  
 

Misbrugsbehandling og Socialt udsatte: varetager en del af opgaverne vedrørende misbrugsbehandling i 

form af den medicinske misbrugsbehandling. 

 

Behandlingscenter Frederikshavn: varetager den ambulante misbrugsbehandling.  
 

De enkelte tilbud er nærmere beskrevet på de efterfølge sider 
 

Budgetforudsætninger 

Center for Handicap og Psykiatris samlede nettobevilling for 2020 udgør 7,7 mio.kr. Dertil kommer 12-dels 
afregninger samt takstbaserede midler til de fleste tilbud. I alt tilføres området årligt ca. 176,0 mio. kr. fra 
Center for Social- og Sundhedsmyndighed.
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Kort præsentation 

Centerchefens område er en pulje til centrale fællesudgifter vedrørende Center for Handicap og Psykiatri.  

 

Det administrative team understøtter alle tilbud i Center for Handicap og Psykiatri vedr. driftsøkonomi, 

vagtplanlægning og øvrig administration. Centrets administrative medarbejdere er samlet her. 

 

Budgetforudsætninger 

Den samlede budgetramme i 2020 udgør 3,6 mio. kr. som fordeler sig således: 

 

  Centerchefens virke   1,1 mio. kr. 

  Administrativt team   2,5 mio. kr. 
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Kort præsentation 

Bofællesskaberne er opdelt i fire selvstændige tilbud: Nord, Vest, Øst og Syd. Enhederne er  beliggende i 

Skagen, på to adresser i Sæby og på tre adresser i Frederikshavn. Bofællesskaberne består af 113 

bofællesskabspladser og 1 enkeltmandstilbud. 

 

Budgetforudsætninger 

Bofællesskaberne er takststyret og tildeles midler i forhold til beboersammensætningen.  

Afregningen er opdelt i flere niveauer/afregningstakster i forhold til beboernes funktionsniveau. På 

nuværende tidspunkt forventes det, at der afregnes ca. 49,7 mio kr. til Bofællesskaberne i 2020 

 

Aktivitet og serviceniveau 

Bofællesskaberne arbejder med at tilgodese behov, der følger af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne 

hos borgeren, at fremme den enkelte borgers mulighed for at leve sit liv mest muligt på egne præmisser og 

at sikre helhedsorienterede løsninger for borgerne i samarbejde med dagtilbud og eksterne 

samarbejdspartnere. Indsatsen skal fremme den enkelte borgers mulighed for at leve et meningsfuldt og 

selvstændigt liv. 

 

Der forventes fuld belægning i 2020. 

 

Målgruppen i Bofællesskaberne har tidligere været kendetegnet ved, i høj grad, at være bedre fungerende 

udviklingshæmmede, som på flere områder har kunnet klare sig selv med relativt begrænset støtte. 

Udviklingen viser, at målgruppen i Bofællesskaberne er under forandring, hvilket blandt andet skyldes, at 

borgerne lever længere. Ligeledes kommer der nye borgere til, som har andre og i mange tilfælde større 

behov for hjælp. 
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Kort præsentation 

SenhjerneskadeCenter Nord er et døgntilbud til borgere med en moderat til meget svær erhvervet 

hjerneskade. Tilbuddet består af 22 permanente boliger og 2 midlertidige boliger samt et integreret dagtilbud 

til borgerne på centret. 

 

Tilbuddet er en del af Nordjysk Socialaftale (tidl. benævnt Rammeaftalen) på det sociale område med salg af 

pladser til andre kommuner. 

Tilbuddet er etableret efter Almenboliglovens §105. Der ydes støtte jævnfør Servicelovens §85.  

 

Budgetforudsætninger  

SenhjerneskadeCenter Nord er takststyret og tildeles midler i forhold til beboersammensætningen.  

Afregningen er opdelt i 3 niveauer/afregningstakster i forhold til beboernes funktionsniveau. På nuværende 

tidspunkt forventes det, at der afregnes ca. 30,4 mio. kr. til SenhjerneskadeCentret i 2020. 

 

Aktivitet og serviceniveau 

SenhjerneskadeCenter Nord arbejder med at matche den enkelte borgers individuelle behov for pædagogisk 

støtte og træning, at sikre den enkeltes behov for pleje og omsorg samt at fremme den enkelte borgers 

mulighed for at leve et meningsfuldt og selvstændigt liv. 

 

SenhjerneskadeCenter Nord er i gang med en større ændring for at sikre, at tilbuddet er et økonomisk 

attraktivt tilbud at visitere borgere til. Reduktionen kræver en tilpasning i form af en ny organisering af 

opgaver, mere effektivt tilrettelagte arbejdsgange og en ændring af serviceniveauet på nogle områder. 

 

 

 

.
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Kort præsentation  

Specialtilbuddet består af Koktvedparken og Koktvedstien. 

 

Koktvedparken er et botilbud til voksne med væsentligt nedsat fysisk og psykisk funktionsevne. 

Koktvedparken har 32 pladser bestående af et døgntilbud til 29 borgere, 2 enkeltmandstilbud og en 

aflastningslejlighed. Derudover er der et aktivitets- og samværstilbud (dagtilbud), som en del af tilbuddet. 

Koktvedparken er en del af Nordjysk Socialaftale (tidl. benævnt rammeaftalen) på det sociale område med 

salg af pladser til andre kommuner. 

 

Koktvedstien er et døgntilbud til 15 borgere med særligt komplekse problemstillinger. Borgerne på 

Koktvedstien har behov for en individuel og særlig tilrettelagt socialpædagogisk indsats. 

Tilbuddet er etableret efter Almenboliglovens §105. Der ydes støtte jfr. Servicelovens §85. Der er fælles 

ledelse for Koktvedparken og Koktvedstien. 

 

I 2020 tænkes Specialtilbuddet opdelt i to selvstændige tilbud, Koktvedparken og Koktvedstien. 

 

Center for Handicap og Psykiatri er i gang med at etablere en ny afdeling under Koktvedstien.Tilbuddet 

starter som et enkeltmandstilbud, men vil på sigt kunne rumme op til 4 borgere.Tilbuddet er pt. endnu ikke 

godkendt af Socialtilsyn Nord. Tilbuddet forventes at starte op i sensommeren 2019. 

 

Budgetforudsætninger 

Specialtilbuddet er takststyret og tildeles midler i forhold til beboersammensætningen.  

Afregningen er opdelt i flere niveauer/afregningstakster i forhold til beboernes funktionsniveau. På 

nuværende tidspunkt forventes det, at der afregnes ca. 48,4 mio. kr. til Specialtilbuddet i 2020. 

 

Vedr. Koktvedparken er det politisk besluttet, at afregningstaksterne fastfryses på 2018 niveau som en del af 

budgettilpasningerne tilbage fra budgetlægningen 2018. 

 

Aktivitet og serviceniveau 

Arbejdet med at udfolde visionen om selvhjulpenhed fortsætter som det dominerende fokusområde i det 

kommende år. Specialtilbuddet har ligeledes fokus på at arbejde med fremtidssikring af botilbuddet. Dette 

skal sikre, at Specialtilbuddet også fremadrettet kan matche ændrede behov blandt borgerne. 

 

Specialtilbuddet er i gang med en tilpasning af indsatsen for at sikre, at tilbuddet er et økonomisk attraktivt 

tilbud at visitere borgere til. Tilpasningen kræver blandt andet en ny organisering af nogle opgaver og mere 

effektivt tilrettelagte arbejdsgange.  

 

Der forventes fuld belægning i 2020..



Socialudvalget                                     Center for Handicap og Psykiatri 

Budget 2020    Dagtilbud og Hjemmevejledning 

10 
 

Kort præsentation  

Dagtilbuddet består af Nordstjernen i Skagen, Loftet (Knivholt), Gimle og et enkeltmandstilbud i 

Frederikshavn samt Aktiviteten og Røret i Sæby. 

 

Dagtilbuddet tilbyder en række forskellige aktiviteter til borgere i målgruppen. Der er samværs- og 

aktivitetstilbud, beskyttet beskæftigelse, klubvirksomhed, produktions- og værkstedstilbud samt 

kompetencegivende aktiviteter. 

 

Hjemmevejledningen yder socialpædagogisk støtte i eget hjem og dækker hele kommunen. Støtten kan 

både være individuel og i grupper. 

 

Budgetforudsætninger  

Området tildeles indtægter i forhold til de ydelser, de er bestilt til at levere af Center for Social- og 

Sundhedsmyndighed inden for Servicelovens §85. 

 

For så vidt angår ydelser tildelt efter Servicelovens §§103 og 104 afregnes en fast takst, som tilføres 

området med 1/12 pr. måned. For 2020 forventes afregningen at være ca. 16,4 mio. kr.  

 

Aktivitet og serviceniveau 

  Antal 
personer 
visiteret 
31.12.2018 

Antal 
visiterede 
timer/uge 
31.12.2018 

Dagtilbud     

§103 - beskyttet beskæftigelse         17   

§104 - aktivitets- og samværstilbud       116   

Hjemmevejledning     

§85 - bostøtte       146       354 

  

Der arbejdes på at sikre stor variation i dagtilbuddene, da brugergruppen er meget differentieret. 

Tilbudsviften skal samtidig give mulighed for, at borgere kan udvikle sig inden for rammerne af Dagtilbuddet. 

 

Indsatsen skal fremme den enkelte borgers mulighed for at leve et meningsfuldt og selvstændigt liv. Der er 

fokus på arbejdet med visionen om selvhjulpenhed. Der er fokus på at udvikle dagtilbuddene, så de matcher 

borgernes behov.
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Kort præsentation  

Mariested er et socialpsykiatrisk døgntilbud beliggende i Sæby, med i alt 42 permanente pladser og 2 

midlertidige pladser. 

 

Tilbuddet er en del af Nordjysk Socialaftale (tidl. benævnt rammeaftalen) på det sociale område med salg af 

pladser til andre kommuner. 

Tilbuddet er etableret under Almenboligloven §105. Der gives støtte efter Serviceloven §85. 

 

Budgetforudsætninger  

Mariested er takststyret og tildeles midler i forhold til beboersammensætningen.  

Afregningen er opdelt i flere niveauer/afregningstakster i forhold til beboernes funktionsniveau. På 

nuværende tidspunkt forventes det, at der afregnes ca. 23,0 mio. kr. til Mariested i 2020. 

 

Det er politisk besluttet, at afregningstaksterne for Mariested fastfryses på 2018 niveau som en del af 

budgettilpasningerne tilbage fra budgetlægningen 2018 

 

Aktivitet og serviceniveau 

Der forventes fuld belægning i 2020. 

 

Socialpsykiatrien skal yde en helhedsorienteret indsats og etablere en vifte af tilbud, der skal fungere med 

sammenhæng og fleksibilitet. 

 

Indsatsen på Mariested bliver tilrettelagt individuelt ud fra de enkelte beboeres behov og forudsætninger og 

med mest mulig brugerinddragelse.  

 

Målet er at begrænse de sociale følgevirkninger af en sindslidelse, at bryde de sindslidendes isolation, og 

øge borgernes livskvalitet (styrke og vedligeholde borgerens ressourcer via daglig træning).  

Indsatsen skal fremme den enkelte borgers mulighed for at leve et meningsfuldt og selvstændigt liv. Der 

arbejdes fortsat med visionen om selvhjulpenhed og med visionens betydning for den enkelte borger. 

Arbejdet handler blandt andet om at få beboerne til igen at tage ansvar for eget liv. 

 

Der er fokus på tværgående samarbejdspartnere. Der samarbejdes på Mariested blandt andet med 

Lilleskolen, beboernes sagsbehandler, psykiatriske sygehuse, lokalsamfundet, Mob din Krop og andre.
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Kort præsentation  

De Socialpsykiatriske Støttecentre består af 3 centre, beliggende i Frederikshavn, Skagen og Sæby. Alle 

støttecentre har et aktivitets- og samværstilbud (støttecentrene) og en bostøtte- og kontaktpersonsordning. 

 

Aktivitets- og samværstilbuddene på støttecentrene er dagtilbud, hvor formålet er at hjælpe borgerne med at 

fastholde eller udvikle deres evner i forhold til de ønsker, de har til deres liv. 

 

Kontaktpersonerne yder personlig støtte og kontakt til borgere, der bor i eget hjem. Kontaktpersonen kan 

yde støtte på mange forskellige måder og eksempelvis hjælpe og vejlede i forhold til personlige og sociale 

spørgsmål. Hovedopgaven er at tilbyde hjælp, omsorg og støtte samt optræning og hjælp til udvikling og 

vedligeholdelse af færdigheder. 

 

Lovgrundlaget for udførelsen af arbejdet inden for dette område findes i Servicelovens §§ 85, 99 og 104. 

 

På støttecenter Frederikshavn har man etableret Det Sociale Pitstop, som er et tilbud til alle borgere der har 

brug hjælp. Pitstoppet kræver ikke forudgående visitation og er bemandet af medarbejdere fra Center for 

Social- og Sundhedsmyndighed og medarbejdere fra Frederikshavn Støttecenter. Meningen er at hjælpe 

borgere videre med minimal støtte på et tidligt tidspunkt, så de ikke senere får brug for mere omfattende 

støtte. 

 

Budgetforudsætninger  

Området er takststyret og tildeles indtægter i forhold til de ydelser, de er bestilt til at levere af Center for 

Social- og Sundhedsmyndighed inden for Servicelovens §85. 

 

For så vidt angår ydelser tildelt efter Servicelovens §§ 99 og 104 er der tale om en fast takst, som tilføres 

området med 1/12 pr. måned. For 2020 forventes afregningen at være ca. 8,2 mio. kr.  

 

Aktivitet og serviceniveau  

Støttecenter beliggende i: Antal 
personer 
visiteret 
31.12.2018 

Antal 
visiterede 
timer/uge 
31.12.2018 

Frederikshavn     

§104 - aktivitets- og samværstilbud           76   

§99 - støttekontakt (ej visiteret)           40   

§85 - bostøtte         207         460 

Skagen     

§104 - aktivitets- og samværstilbud           42   

§99 - støttekontakt (ej visiteret)           10   

§85 - bostøtte           53         137 

Sæby     

§104 - aktivitets- og samværstilbud           44   

§99 - støttekontakt (ej visiteret)           10   

§85 - bostøtte           55           81 

 

De Socialpsykiatriske Støttecentre skal yde en helhedsorienteret indsats og etablere en vifte af tilbud, der 

skal fungere med sammenhæng og fleksibilitet. 
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Indsatsen skal tilrettelægges individuelt ud fra den enkelte borgers behov og forudsætninger og med mest 

mulig brugerinddragelse. En del af støtten kan gives i grupper. Tilbuddene skal gives så tæt på borgerens 

nærmiljø som muligt. 

 

Det er væsentligt, at borgeren gøres i stand til at genfinde eller bevare tilknytningen til arbejdsmarkedet, 

blive i egen bolig samt bibeholde og udvikle sociale netværk. Indsatsen skal fremme den enkelte borgers 

mulighed for at leve et selvstændigt og meningsfuldt liv. 
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Kort præsentation  

Lilleskolen for voksne er placeret i Støttecentret Bakkely i Frederikshavn. Lilleskolen tilbyder 

voksenundervisning i grupper med max. 7 kursister pr. hold. Der tilbydes blandt andet undervisning i fagene 

engelsk, IT, kreativt hold, madhold og samfundsfag. 

 

Budgetforudsætninger  

Budgetrammen i 2020 udgør 0,3 mio. kr. Beløbet overføres en gang årligt, i starten af året. 

 

Aktivitet og serviceniveau 

Lilleskolen har årligt 50-70 kursister, som undervises op til 10 timer ugentlig. 

 

Undervisningen afvikles på Mariested, Fontænehuset og Frederikshavn Støttecenter. 
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Kort præsentation 

Misbrugsbehandlingen i Frederikshavn Kommune består af to enheder: 

Misbrug og Socialt udsatte varetager en del af opgaverne vedrørende misbrugsbehandling i Frederikshavn 

Kommune. Afdelingen er fysisk placeret på Søster Annas Vej i Frederikshavn, og varetager medicinsk 

behandling af borgere med et misbrug (substitutionsbehandling). 

 

Behandlingscenter Frederikshavn: Pr. 1/6 2018 har Frederikshavn Kommune hjemtaget opgaverne omkring 

ambulant alkohol- og stofmisbrugsbehandling og etableret Behandlingscenter Frederikshavn. Opgaverne har 

hidtil været varetaget i samarbejde med blandt andet Hjørring Kommune. 

 

Budgetforudsætninger  

Budgetrammen i 2020 udgør 3,8 mio. kr. 

 

Aktivitet og serviceniveau  

Substitutionsbehandling i Misbrug og Socialt udsatte skal ses som skadesreduktion. Tiltaget skal stabilisere 

borgernes daglige tilværelse og hjælpe vedkommende til personlig udvikling. Samtidig er formålet at bringe 

misbruget af illegale stoffer til ophør og at reducere den kriminalitet, der kan være forbundet med et misbrug 

af stoffer. 

 

Der opleves en relativt stabil efterspørgsel efter substitutionsbehandling. 

 

Formålet med den ambulante behandling i Behandlingscenter Frederikshavn er, at borgeren kommer ud af sit 

misbrug. Målsætningen er at give den enkelte borger den hjælp, der skal til at skabe udvikling og en positiv 

forandring 

.



Socialudvalget     Center for Social- og Sundhedsmyndighed 

Budgetoplæg 2020     Sammendrag 

16 
 

 

Netto (i 1.000 kr.) 
Budget         

2020 

Overslag  

2021 

Overslag  

2022 

Overslag  

2023 

Centerchefen  361 4.516 8.938 13.458 

Visitationsenheden 481.015 481.015 481.015 481.015 

Socialenheden 319.172 316.959 316.959 316.959 

Kontrakt og tilsynsenheden 3.018 3.018 3.018 3.018 

Hjælpemiddelenheden 51.820 51.820 51.820 51.820 

Center for Social- og 

sundhedsmyndighed i alt 
855.386 857.328 861.750 866.270 

 

Kort præsentation: 

Center for Social- og Sundhedsmyndighed består af fire enheder: Visitationsenheden, Socialenheden, 

Kontrakt- og Tilsynsenheden samt Hjælpemiddelenheden. 

 

Centret varetager følgende myndighedsopgaver inden for Socialudvalgets område: 

Personlig og praktisk hjælp til borgere i eget hjem og ældreboliger (frit valg) incl. klippekort - SEL § 83 og § 

83a 

Personlig og praktisk hjælp til borgere i plejeboliger og lign. boenheder - SEL § 83 

Varigt ophold i plejeboliger og lign. boenheder - SEL § 192a  

Afløsning og aflastning (frit valg) - SEL § 84  

Aflastningsophold - SEL § 84b  

Aktivitetscentre m.m. 

Socialpædagogisk støtte (fysisk og psykiske handicappede i eget hjem) - SEL § 85 

Kommunikationsinstitutter – lov om specialundervisning for voksne § 1 stk.1 

Madservice til borgere i eget hjem (frit valg) - SEL § 83 

Individuel befordring til træning – SEL § 117 

Køb og salg andre kommuner – omsorgsydelser 

Kontante tilskud - SEL § 95  

Hjælperordning - SEL § 96  

Plejeorlov SEL § 118 

Pasning af døende mv. SEL §§119-122 

Køb og salg af pladser – botilbud på handicap- og psykiatriområdet samt eksterne aktivitets- og 

samværstilbud 

Beskyttet beskæftigelse – SEL § 103 

Aktivitets- og samværstilbud – SEL § 104 

Midlertidigt botilbud – SEL § 107 

Længerevarende botilbud – SEL § 108 samt ABL § 105, stk. 2 

Opsøgende støtte- og kontaktperson på udsatte området – SEL § 99 

Stofmisbrugsbehandling – SEL § 101 samt SUL § 141 (alkoholbehandling) 

Forsorgshjem – SEL § 110)  

Ledsagerordning SEL §§ 97 og 98 

Kontante tilskud – merudgiftsydelser § 100 

Helbredstillæg, Personligt tillæg og varmetillæg 

Hjælpemidler SEL §§ 112-116 

§ 112 - personlige kropsbårne- og genbrugshjælpemidler 

§ 113 – forbrugsgoder 

§113b – udlån af midlertidige hjælpemidler 

§ 114 – støtte til køb af bil, særlig indretning og reparationer 

§ 116 – boligindretning 

 

Udover ovenstående myndighedsopgaver, der indebærer kompetence til at træffe afgørelser, ligger 

budgettet for en række af driftsudgifterne på ældre-, handicap- og psykiatriområdet tillige ved centret. 
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Kort præsentation: (fortsat) 

Center for Social- og Sundhedsmyndigheds overordnede mål er først og fremmest at gøre borgerne i stand 

til at mestre eget liv og blive mest muligt selvhjulpne. Dette gælder for de borgere, der har et potentiale for at 

vinde eller genvinde evnen til at mestre funktioner og færdigheder. Herudover at centret fungerer som garant 

for de svageste borgere, der ikke kan gøres selvhjulpne. 

Indsatsen er en mere fokuseret rehabilitering og øget produktivitet i forhold til opgaveløsningen i borgernes 

hjem og i den øvrige drift. Ligeledes understøttes med revisiterede indsatser, der forebygger, at borgerne får 

behov for visiterede ydelser samt vejlede og understøtte borgerne i forhold til muligheder, der erstatter behov 

for fast/vedvarende hjælp. 

 

Aktivitet og serviceniveau: 

Aktivitetstallene for de enkelte myndighedsområder fremgår af de særskilte beskrivelser.  

 

Budgetforudsætninger: 

I forbindelse med budgetlægning for 2020 er der for Socialudvalgets ansvarsområde indregnet en 

budgettilpasning på -10,7 mio. kr. På budgetlægningstidspunktet har Socialudvalget vedtaget, at -9,7 mio. kr. 

omfatter Center for Social- og Sundhedsmyndigheds ansvarsområde, og at budgettilpasningen foretages på 

følgende områder: 

 

Visitationsbudget –generelt     -1,7 mio. kr. 

Aktivitetscentre m.m. regulering i 12’delsafregninger   -1,5 mio. kr. 

Plejeboliger regulering i afregningstakst    -3,0 mio. kr. 

Det specialiserede socialområde regulering i afregningstakster  -3,0 mio. kr. 

Hjælpemidler       -0,5 mio. kr. 

 

Center for Social- og Sundhedsmyndigheds samlede budgetramme for 2020 udgør herefter 855,4 mio. kr. 

netto og fordeler sig således: 

 

Myndighedschefens område                              0,4 mio. kr. 

Visitationsenheden    481,0 mio. kr. 

Socialenheden    319,2 mio. kr. 

Kontrakt og tilsynsenheden          3,0 mio. kr. 

Hjælpemiddelenheden      51,8 mio. kr. 

 

Visitationsenheden: 

For 2019 vedtog Socialudvalget med udgangspunkt i aktivitetsniveauet ultimo 2017 og primo 2018, at -4,5 

mio. kr. (enhedens ansvarsområder generelt) og -3,0 mio. kr. (afregning til plejeboligerne specifikt) af 

visitationsenhedens oprindelige ramme skulle medgå til udvalgets samlede budgettilpasning.  

I forbindelse med budgetlægningen for 2020 har Socialudvalget med udgangspunkt i aktivitetsniveauet 

ultimo 2018 ligeledes vedtaget at følgende af visitationsenhedens oprindelige ramme skal medgå til 

udvalgets samlede budgettilpasning: 

  Enhedens ansvarsområde generelt -1,7 mio. kr.  

  Afregning til plejeboligerne specifikt -3,0 mio. 

  12’delsafregning aktivitetscentrene og øvrig drift -1,5 mio. kr. 

 
Herudover er enheden tilført demografimidler på 3,0 mio. kr., som er tilgået fritvalgsområdet. 

 

Med de indlagte budgettilpasninger og tilførte demografimidler vil budget 2020 kun lige kunne modsvare det 

aktuelle aktivitetsniveau pr. juni 2019. Det vil derfor fremover som nu kræve en meget tæt opfølgning med 

fokus på visionen om borgernes selvhjulpenhed, idet der kan forventes et stigende antal borgere, grundet 

demografiudviklingen samt en tidligere udskrivning fra sygehusene. Som konsekvens af dette forventer 

enheden et stigende behov for hjemmehjælp i 2020.  
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Budgetforudsætninger: (fortsat) 

Socialenheden: 

I forbindelse med budgetlægningen for 2018 blev der for Socialudvalgets ansvarsområde indlagt en 

budgettilpasning til -10,0 mio. kr., som Socialudvalget vedtog, skulle foretages på det specialiserede 

socialområde (egne botilbud) og fordelt således: 

  Senhjerneskadecenter Nord -3,1 mio. kr. 

  Indførelse af differentierende takster -6,1 mio. kr. 

  Fastfrysning af taksterne på Mariested og Koktvedparken -0,6 mio. kr. 

  Effektivisering ved omlægning af administrative opgaver -0,2 mio. kr.  

 

For budgetlægning 2019 vedtog Socialudvalget med udgangspunkt i aktivitetsniveauet ultimo 2017 og primo 

2018, at 2,2 mio. kr. af Centerets samlede demografimidler skulle tilgå køb/salg af pladser på Handicap og 

Psykiatri området. 

Socialudvalget har i forbindelse med budgetlægningen for 2020 vedtaget, at -3,0 mio. kr. (afregning til det 

specialiserede område på egne pladser handicap og psykiatri) skal medgå til udvalgets samlede 

budgettilpasning.   

Endvidere tilpasses afregningstaksterne yderligere med -2,0 mio. kr., for at sikre budgetoverholdelse på det 

samlede budgetområde op det specialiserede socialområde. I forhold til ældre borgere på dette område, er 

der tilført 1,0 mio. kr.  fra modtagne puljemidler vedr. bedre bemanding i hjemmepleje og plejecentre. 

 

 

Med de tidligere indlagte budgettilpasninger vil socialenhedens budget for 2020 være en stor og udfordrende 

opgave. Det vil således kræve en meget tæt opfølgning af de bevilgede indsatser, idet der allerede ved 

budgetopfølgningen pr. 30.04.19 og ved de efterfølgende månedlige opfølgninger af socialenhedens 

samlede område ses tegn på, at budgettet i 2019 er udfordret. Dette vil især være gældende for køb/salg 

området inkl. egne pladser. 

 

Der henvises til de efterfølgende specifikationer, hvor de enkelte områder er nærmere beskrevet herunder 

ressourcefordelingen for de enkelte omkostningssteder.
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Kort præsentation: 

Området vedrører korrigeret demografiregulering for alle centrets indsatsområder samt afsatte midler til 

udgifter og indtægter herunder Myndighedschefens dispositionspulje, der ikke kan henføres til de øvrige 

omkostningssteder under Center for Social- og Sundhedsmyndigheds ansvarsområde.  

 

Budgetforudsætninger: 

Den samlede ramme for myndighedschefens område udgør 0,4 mio. kr., efter at demografimidler på 3,0 mio. 

kr. er overført til Fritvalgsområdet under Visitationsenheden, således at det politisk vedtagne serviceniveau 

på området kan fastholdes. 
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Kort præsentation: 

Det er visitationsenhedens mål, at alle indsatser skal støtte borgerne i at blive mest mulig selvhjulpne ud fra, 

at det giver livskvalitet at mestre sit eget liv. 
 

Visitationsenhedens ansvarsområder omfatter. 

 

Visitation til personlig og praktisk hjælp, hjemmeplejen: 

Kommunen skal i henhold til Serviceloven tilbyde personlig og/eller praktisk hjælp, socialpædagogisk hjælp 

samt omsorg eller støtte og optræning til udvikling af færdigheder til borgere, som på grund af midlertidig 

eller varig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller særlige sociale problemer, ikke selv kan udføre 

nævnte opgaver.  
 

Områdets udgifter omfatter afregning til leverandørerne på baggrund af timetakster og visiterede ydelser. 
 

Fritvalgsområdet § 83 Serviceloven: 

For borgere i eget hjem og ældreboliger er der frit leverandørvalg jfr. Servicelovens § 83. Pr. 02.05.17 er der 

ud over den kommunale leverandør af personlig og/eller praktisk hjælp 1 privat leverandør i Frederikshavn 

kommune. 

Herudover visiteres der klippekort til målgruppen, som er defineret i Finansloven for 2015 som værende de 

svageste ældre, der modtager hjælp efter Serviceloven § 83. Med udgangspunkt i dette er der udarbejdet 

kriterier for, at en borger i Frederikshavn Kommune kan tildeles et klippekort med 0,5 time pr. uge. 

 

Ydelser ikke omfattet af frit leverandørvalg § 83 og § 85, Serviceloven: 

Ydelser til borgere visiteret til henholdsvis ”Tryghedsboliger” og borgere med fysisk handicap (ydelserne til 

borgerne visiteres efter henholdsvis Servicelovens §§83 og/eller 85). 
 

Visitation til rehabilitering ”Længst muligt i eget liv” § 83a Serviceloven, der er omfattet af frit leverandørvalg: 

”Længst muligt i eget liv” er et rehabiliteringstilbud, der tilbydes til de borgere, der vil kunne drage nytte af 

rehabilitering og dermed opnå øget livskvalitet og selvhjulpenhed og dermed ikke have behov for visiterede 

ydelser. 
 

Plejeboliger: 

Plejeboliger, herunder aflastnings/genoptræningsboliger, afregnes med en basistakst. Ud over basistaksten 

er der en række særafregninger vedrørende enkelte borgere fx skærmede demenspladser og de tilhørende 

madordninger. For borgere i plejeboliger og lign. boenheder er der ifølge loven ikke frit leverandørvalg. 

 

Køb/salg af pladser i plejeboliger samt personlig pleje og praktisk hjælp: 

En række borgere fra Frederikshavn kommune, som er berettiget til en ældrebolig/plejebolig, har ophold i 

andre kommuner, idet den enkelte borger iht. til lovgivningen kan vælge at flytte til en anden kommune, bl.a. 

af hensyn til familiens bopæl. Ligeledes er der borgere fra andre kommuner, der har ophold i Frederikshavn 

kommunes ældreboliger/plejeboliger. Fraflytningskommunen vil i disse tilfælde afgive refusionstilsagn til 

tilflytningskommunen ensbetydende med, at tilflytningskommunen får refunderet udgifterne til personlig pleje 

og praktisk hjælp af fraflytningskommunen. 

 

Madservice: 

Kommunen skal i henhold til § 83 i Serviceloven tilbyde madservice til borgere, som på grund af midlertidig 

eller varig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller særlige sociale problemer har behov herfor. I 

henhold til lovgivningen er området omfattet af frit leverandørvalg. 

Ultimo juni 2019 er der ud over den kommunale leverandør af madservice 2 godkendte private leverandører 

af madservice. 
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Kort præsentation: (fortsat) 

Tomgangsleje, aflastningsboliger og ydelsesstøtte i forhold til boliger: 

I forbindelse med, at boligerne (bofællesskaber, ældreboliger plejecentre m.m.) administreres af 

boligforeningerne, opkræves kommunen husleje for tomgang. Denne udgift registreres her sammen med 

husleje for aflastningsboliger og ydelsesstøtte. 
 

12delsafregning og diverse driftsudgifter: 

Området omfatter 12delsafregninger mellem myndighed og udfører for følgende ydelser: 

 - Daghjem og aktivitetscentre 

 - Stab og øvrig drift 
 

Herudover afholdes der udgifter vedr. nødkald, udbringning vedr. indkøb m.m. 

Områdernes aktiviteter og drift henhører under Center for Sundhed og Pleje og beskrives der. 

 

Kommunikationsinstitutterne/Specialundervisning (tale, høre, syn): 

Området omfatter betaling af rammeaftalerne vedr. bla. Specialskolen for Voksne, Taleinstituttet og 

Hjerneskadecenter Nordjylland, Institut for syn og hørelse og Lilleskolen for borgere med erhvervet 

hjerneskade og borgere med funktionsnedsættelse i forhold til stemme, syn og hørelse. 
 

Visitation til individuel befordring: 

Kommunen kan i henhold til § 117 i Serviceloven yde tilskud til borgere, som på grund af varigt nedsat fysisk 

eller psykisk funktionsevne har behov for individuel befordring. 

Ansvaret for tildeling af aktivitetscenterkørsel er underlagt aktivitetscentrene under Center for Sundhed og 

Pleje. Budgetansvaret for det samlede område ligger på Kørselskontoret, som organisatorisk er placeret i 

Center for Bibliotek - og Borgerservice. 
 

Refusionsordninger (Statsrefusion og refusion fra regionen): 

Statsrefusion: 

Refusionsordningen vedr. særligt dyre enkeltsager omfatter udgifter vedr. borgere under 67 år, som afholdes 

af kommunen efter lov om social service bortset fra enkelte undtagelser. Staten refunderer 25 pct. af 

udgiften fra 1.070.000 kr. til 2.009.999 mio. kr. og den del, der overstiger 2.010.000 mio. kr., refunderes med 

50 pct. (2019 takst). 

Refusion fra regionen: 

For enkelte regionsydelser er der indgået samarbejdsaftaler således, at kommunen leverer ydelserne og 

efterfølgende hjemtager hel eller delvis refusion fra regionen. 
 

Aktivitet og serviceniveau: 

 

Antal visiterede borgere/ydelser til henholdsvis SEL § 83, 83a og § 85 (hjemmeplejen): 

        I alt    

Ultimo 2016    2.789 borgere  10.145 timer/uge 

Ultimo 2017   2.831 borgere  10.242 timer/uge 

Ultimo 2018   2.869 borgere  10.413 timer/uge 

 

Primo januar samt fra uge 21  2019 er der overført timer vedr. Sundhedslovsydelser til hjemmesygeplejen, 

hvilket medfører at timetal/antal borgere ikke længere er sammenlignelig med tidligere år. 

 

Ultimo juni 2019 (uge 24)  2.848 borgere   9.731 timer/uge 

        

Heraf omfattet af frit valg § 83 og 83a  2.738 borgere    8.400 timer/uge 

Kommunale leverandører  1.902 borgere    6.319 timer/uge 

Private leverandører     836 borgere    2.081 timer/uge 

 

Den efterfølgende graf viser det samlede aktivitetsniveauet vedr. SEL § 83, 83a og § 85 (hjemmeplejen) i de 

enkelte uger for henholdsvis regnskabsår 2016, 2017, 2018 og ultimo juni 2019. Det skal dog bemærkes, at 

der i løbet af 2. halvår for 2017 er foretaget revisitering af borgere, som har medført, at flere borgere   
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Aktivitet og serviceniveau: (fortsat) 

der tidligere var visiteret til §85 ydelser (socialpædagogisk støtte) i Socialenheden, er overgået til §83 

ydelser (personlig pleje og praktisk hjælp) i Visitationsenheden. Dette er gældende praksis fra og med 2. 

halvår 2017. Primo januar samt fra uge 21  2019 er der overført timer vedr. Sundhedslovsydelser til 

hjemmesygeplejen, hvilket medfører, at timetal/antal borgere ikke længere er sammenlignelig med tidligere 

år. 

 

 

 

 

Øvrige områder: 

 

Køb/salg af pladser og personlig pleje og hjælp: 

Køb af pladser 

Ultimo 2017  21 beboere med døgntakst/plejeboliger i andre kommuner. 

Ultimo 2018  23 beboere med døgntakst/plejeboliger i andre kommuner 

Ultimo juni 2019 23 beboere med døgntakst/plejeboliger i andre kommuner. 

 

Salg af personlig pleje og praktisk hjælp incl. plejeboliger: 

Ultimo 2017  35 borgere fra andre kommuner. 

Ultimo 2018  32 borgere fra andre kommuner. 

Ultimo juni 2019 32 borgere fra andre kommuner. 

 

Køb af personlig pleje og hjælp: 

Ultimo 2017  35 borgere i andre kommuner. 

Ultimo 2018  28 borgere i andre kommuner. 

Ultimo juni 2019 24 borgere i andre kommuner. 

 

Statsrefusion (borgere under 67 år): 

Ultimo 2017  10 borgere med ydelser efter SEL §83/§85  

Ultimo 2018  11 borgere med ydelser efter SEL §83/§85  

Ultimo juni 2019 8 borgere med ydelser efter SEL §83/§85  

 

Madservice til borgere i eget hjem: 

Ultimo 2017  436 visiterede borgere – heraf havde 164 valgt en privat leverandør. 

Ultimo 2018  450 visiterede borgere – heraf havde 160 valgt en privat leverandør. 

Ultimo  juni 2019 443 visiterede borgere – heraf har 182 valgt en privat leverandør  
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Budgetforudsætninger: 

For 2019 vedtog Socialudvalget med udgangspunkt i aktivitetsniveauet ultimo 2017 og primo 2018, at -4,5 

mio. kr. (enhedens ansvarsområder generelt) og -3,0 mio. kr. (afregning til plejeboligerne specifikt) af 

visitationsenhedens oprindelige ramme skulle medgå til udvalgets samlede budgettilpasning.  

I forbindelse med budgetlægningen for 2020 har Socialudvalget med udgangspunkt i aktivitetsniveauet 

ultimo 2018 ligeledes vedtaget at følgende af visitationsenhedens oprindelige ramme skal medgå til 

udvalgets samlede budgettilpasning: 

  Enhedens ansvarsområde generelt -1,7 mio. kr.  

  Afregning til plejeboligerne specifikt -3,0 mio. 

  12’delsafregning aktivitetscentrene og øvrig drift -1,5 mio. kr. 

 
Herudover er enheden tilført demografimidler på 3,0 mio. kr., som er tilgået fritvalgsområdet. 

 

Visitationsenhedens samlede budget for 2020 udgør herefter 481,0 mio. kr. netto og fordeler sig således:  

 

§ 83 og § 85 Visitation af personlig- og praktisk hjælp samt 

pædagogisk støtte og § 83 a rehabilitering,   180,7 mio. kr. 

§ 83 Klippekort        1,7 mio. kr. 

Plejeboliger     247,5 mio. kr. 

Køb/salg – plejeboligpladser samt personlig pleje 

og praktisk hjælp        9,2 mio. kr. 

Hjemtagelse af refusioner       -5,4 mio. kr. 

Madservice         0,5 mio. kr. 

Tomgangsleje og ydelsesstøtte       7,8 mio. kr. 

Kommunikationsinstitutter - Specialundervisning      5,1 mio. kr. 

12’delsafregning og diverse driftsudgifter     33,9 mio. kr. 

 

Med de indlagte budgettilpasninger og tilførte demografimidler vil budget 2020 kun lige kunne modsvare det 

aktuelle aktivitetsniveau pr. juni 2019. Det vil derfor fremover som nu kræve en meget tæt opfølgning med 

fokus på visionen om borgernes selvhjulpenhed, idet der kan forventes et stigende antal borgere grundet 

demografiudviklingen samt en tidligere udskrivning fra sygehusene. Som konsekvens af dette forventer 

enheden et stigende behov for hjemmehjælp i 2020.  
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Kort præsentation: 

Socialenhedens ansvarsområde omfatter følgende 

 

Køb og salg af dag- og botilbudspladser på handicap- og psykiatriområdet: 

Køb og salg af pladser, i og til andre kommuner og på private opholdssteder inden for handicap- og 

psykiatriområdet i både dag- og døgntilbud. Herunder også hjemtagelse af statsrefusion til dyre enkeltsager.  
 

For alle kommunens egne botilbud er der nu – i lighed med eksterne og private botilbud – beregnet 

differentierede takster, som indeholder en fast del (ledelse, bygningsdrift, uddannelse og nattevagter) og en 

variabel del (de direkte personalerelaterede udgifter).  

Der er som udgangspunkt beregnet 3 forskellige takster for de forskellige botilbudstyper der er i kommunen. 

Der er et overlap mellem taksterne på de 3 forskellige ”tilbudstyper”, så der i alt er 7 takster i den 

differentierede takststruktur i forhold til borgernes funktionsniveau.  

Udfører (Center for Handicap og Psykiatri) afregnes i forhold til det antal pladser, der benyttes. 
 

Beskyttet beskæftigelse og aktivitets- og samværstilbud  

På dette område er der afsat midler til afregning af fast takst med udfører-områderne for så vidt angår 

paragrafferne 99, 103 og 104 i Serviceloven under Center for Handicap og Psykiatri, som tildeles området 

med 1/12 pr. måned. 
 

Socialpædagogisk støtte til borgere i eget hjem: 

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde hjælp, omsorg eller støtte samt optræning til udvikling af færdigheder til 

personer, der har behov herfor på grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller særlige 

sociale problemer. Målgruppen for SEL § 85 er borgere med betydelig nedsat funktionsevne og dermed 

borgere inden for handicap-, psykiatri- og misbrugsområdet. Områdets udgifter omfatter afregning til 

udførerne af leverede ydelser. 
 

Servicelovens §§95 og 96 samt refusion 

Kommunen er i henhold til §§ 95 og 96 i Lov om social service underlagt bestemmelsen om, at en borger 

med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne kan vælge at få udbetalt tilskud til hjælp, 

som vedkommende selv antager.  

Jfr. § 95 kan tilskud gives til nærtstående (går i stedet for ydelse efter § 83). 

Jfr. § 96 skal borger som minimum selv klare at være arbejdsleder (pleje, overvågning, ledsagelse). 
 

Refusionsordningen vedr. særligt dyre enkeltsager omfatter udgifter for borgere under 67 år, som afholdes af 

kommunen efter lov om social service bortset fra enkelte undtagelser. Staten refunderer 25 pct. af udgiften 

fra 1.070.000 kr. til 2.009.999 mio. kr. Den del, der overstiger 2.010.000 mio. kr., refunderes med 50 pct. 

(2019 takst). 
 

Socialt udsatte og misbrugsbehandling: 

Området dækker kommunens tilbud til socialt udsatte samt alkohol- og stofmisbrugere. Udgifterne dækker 

betaling for ophold på forsorgshjem/herberg, ambulant behandling, dag- og døgnbehandling og 

efterbehandling m.m. 

Misbrugsbehandling foregår på det kommunale Behandlingscenter Frederikshavn (ambulant behandling) 

eller hos private udbydere (døgnbehandling). 

 

Merudgifter (§100): 

Hjælp til merudgifter ydes til personer mellem 18 og 65 år med betydelig nedsat funktionsevne på grund af 

sygdom eller handicap. Hjælpen ydes til dækning af nødvendige merudgifter jfr. Servicelovens § 100 ved 

den daglige livsførelse til personer med varigt nedsat fysisk og psykisk funktionsevne. Tilskuddet kan ydes, 

når borgerens skønnede merudgifter udgør et nærmere fastsat mindstebeløb årligt. 

Staten yder 50 % refusion af kommunens udgifter. 

Området er omfattet af budgetgarantien og dermed ikke omfattet af ØKD (økonomisk decentralisering) og 

overførelsesadgang. 
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Kort præsentation: (fortsat) 

Visitation til plejeorlov: 

Kommunen er i henhold til §§ 118 – 122 i Serviceloven og ud fra en række nærmere afgrænsede kriterier 

forpligtet til: 

At ansætte en pårørende, der passer en nærtstående med betydelig og varigt nedsat fysisk og/eller psykisk 

funktionsevne. 

At yde plejevederlag til pårørende, der passer en nærtstående døende. 

 

Helbredstillæg, udvidet helbredstillæg, personligt tillæg og varmetillæg: 

Området omfatter helbredstillæg, udvidet helbredstillæg og personligt tillæg. Folkepensionister samt 

førtidspensionister efter de gamle regler (før 2003) kan være berettigede. 

Bevillingen af ydelserne administreres af Borgerservice. Der ydes 50 % statsrefusion af tilskud. 

Varmetillæg udbetales sammen med pensionen efter forudgående ansøgning hos Udbetaling Danmark, som 

er myndighed på opgaven. Frederikshavn Kommunes eneste aktivitet vedr. varmetillæg er en netto betaling 

til Udbetaling Danmark for afholdte udgifter til Frederikshavn Kommunes borgere. Området er omfattet af 

budgetgarantien og dermed ikke omfattet af ØKD (økonomisk decentralisering) og overførelsesadgang. 
 

Aktivitet og serviceniveau: 

Køb og salg af pladser  

 

Handicap og Psykiatri (inkl. Senhjerneskadecentret og Koktvedstien): 

 

Ultimo 2017:   Køb af botilbud    Salg af botilbud 

Psykiatri    50,1 helårspladser    -8,2 helårspladser 

Handicap  130,7 helårspladser  -23,8 helårspladser 

I alt  180,8 helårspladser  -32,0 helårspladser 

Herudover var der bevilget særforanstaltninger/tillægsydelser til 17 borgere i eksisterende tilbud eller som 

specialtilbud. 

 

Fra 2018 er samtlige af kommunens interne botilbud på handicap- og psykiatriområdet overgået fra at være 

rammestyret til at blive takstfinansieret, herunder afregningsmodel for BUM – Borger Udfører og Myndighed, 

og indgår dermed i Socialenhedens oversigt vedr. køb/salg af helårspladser. Det er forklaringen på, at 

antallet af helårsplader er steget fra 180,8 til 376,3 fra 2017 til 2018. Samtidig med overgang til 

takstfinansiering afregnes der i egne tilbud kun særforanstaltninger/tillægsydelser til få borgere, der alle har 

individuelt beregnet takst. 

 

Ultimo 2018:   Køb af botilbud    Salg af botilbud 

Psykiatri    95,6 helårspladser    -7,0 helårspladser 

Handicap  280,7 helårspladser  -24,0 helårspladser 

I alt  376,3 helårspladser  -31,0 helårspladser 

 

Fra 2019 er 19 borgere (ikke helårspersoner) vedr. henholdsvis psykiatri- og handicapområdet, som tidligere 

er blevet registreret på området vedr. køb/salg, overflyttet til §85 privat-bostøtte. 

 

Ultimo juni 2019 forventes:  Køb af botilbud    Salg af botilbud 

Psykiatri    86,6 helårspladser    -7,0 helårspladser 

Handicap  275,4 helårspladser  -24,0 helårspladser 

I alt  362,0 helårspladser  -31,0 helårspladser 
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Aktivitet og serviceniveau: (fortsat) 

 

§ 95, § 96: 

Ultimo 2017  2 borgere visiteret til § 95 og 11 visiterede borgere til § 96 

Ultimo 2018  2 borgere visiteret til § 95 og 10 visiterede borgere til § 96 

Ultimo juni 2019 2 borgere visiteret til § 95 og 12 visiterede borgere til § 96 

 

Statsrefusion vedr. §95 og §96 (borgere under 67 år): 

Ultimo 2017  2 borgere vedr. §96 

Ultimo 2018  2 borgere vedr. §96 

Ultimo juni 2019 2 borgere vedr. §96 

 

Servicelovens § 85 – borgere i eget hjem: 

Aktivitetstallene bygger på de registreringer, der er foretaget i Omsorgssystemet DXC. Pr. 1. januar 2019 er 

enheden overgået til at visitere Servicelovens § 85 - bostøtte som pakker. Dette betyder, at nedenstående 

timetal for 2019 er det timeantal, som de enkelte pakker afregnes med til udfører. 

 

Antal visiterede timer  Handicap Psykiatri    I alt 

Ultimo 2017 (uge 50)        356      670  1.026 

Ultimo juni 2018 (uge 50)        355      679  1.034 

Ultimo juni 2019 (uge 25)        344      614     958 

 

Antal visiterede borgere  Handicap Psykiatri    I alt 

Ultimo 2017 (uge 50)        147      292     439 

Ultimo 2018 (uge 50)        146      311     457 

Ultimo juni 2019 (uge 25)        147      319     466 

 

Herudover: 

Ultimo 2017 er der 7 borgere, der er visiteret til § 85, hvor ydelsen udbetales iht. særlige aftaler. 

Ultimo 2018 er der 9 borgere, der er visiteret til § 85, hvor ydelsen udbetales iht. særlige aftaler. 

Ultimo juni 2019 er der 8 borgere, der er visiteret til § 85, hvor ydelsen udbetales iht. særlige aftaler samt 10 

borgere, der er visiteret til § 85 privat bostøtte.  
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Aktivitet og serviceniveau: (fortsat) 

Den efterfølgende graf viser den ugevise aktivitet for henholdsvis regnskabsår 2017, 2018 og ultimo juni 

2019. Det skal dog bemærkes, at der i løbet af 2. halvår for 2017 er foretaget revisitering af borgere. Dette 

har medført, at flere borgere har fået mindre visiteret tid (§85 – socialpædagogisk støtte), samt at en del af 

borgere også har fået omvisiteret ydelsen til §83 (personlig pleje og praktisk hjælp) i Visitationsenheden, 

hvor udgiften også konteres.  

Pr. 1. januar 2019 er enheden overgået til at visitere Servicelovens § 85 - bostøtte som pakker. Dette 

betyder, at nedenstående timetal for 2019 er det timeantal, som de enkelte pakker afregnes med til udfører. 

Ligeledes skal der gøres opmærksom på, at grafen kun indeholder de aktiviteter, der afregnes til den 

kommunale udfører i CHP. 

 

 
 

  
 

Budgetforudsætninger: 

I forbindelse med budgetlægningen for 2018 blev der for Socialudvalgets ansvarsområde indlagt en 

budgettilpasning til -10,0 mio. kr., som Socialudvalget vedtog, skulle foretages på det specialiserede 

socialområde (egne botilbud) og fordelt således: 

  Senhjerneskadecenter Nord -3,1 mio. kr. 

  Indførelse af differentierende takster -6,1 mio. kr. 

  Fastfrysning af taksterne på Mariested og Koktvedparken -0,6 mio. kr. 

  Effektivisering ved omlægning af administrative opgaver -0,2 mio. kr.  

 

For budgetlægning 2019 vedtog Socialudvalget med udgangspunkt i aktivitetsniveauet ultimo 2017 og primo 

2018, at 2,2 mio. kr. af Centerets samlede demografimidler skulle tilgå køb/salg af pladser på Handicap og 

Psykiatri området. 
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Budgetforudsætninger: (fortsat) 

 

Socialudvalget har i forbindelse med budgetlægningen for 2020 vedtaget, at -3,0 mio. kr. (afregning til det 

specialiserede område på egne pladser handicap og psykiatri) skal medgå til udvalgets samlede 

budgettilpasning.   

Endvidere tilpasses afregningstaksterne yderligere med -2,0 mio. kr., for at sikre budgetoverholdelse på det 

samlede budgetområde op det specialiserede socialområde. I forhold til ældre borgere på dette område, er 

der tilført 1,0 mio. kr.  fra modtagne puljemidler vedr. bedre bemanding i hjemmepleje og plejecentre. 

 

Socialenhedens samlede budget for 2020 udgør herefter 319,2 mio. kr. netto og fordeler sig således:  

 

Køb og salg af pladser – Handicap og Psykiatri incl. egne pladser 240,0 mio. kr. 

12’delsafregning til Center for Handicap og Psykiatri:  

støtte og kontaktpersonsordning §99 og aktivitets og samværstilbud   24,3 mio. kr. 

Servicelovens §85 – borgere i eget hjem     25,2 mio. kr. 

§95, §96 og refusion        7,8 mio. kr. 

Socialt udsatte og misbrugsbehandling       9,2 mio. kr. 

§100 – merudgifter        0,1 mio. kr. 

Plejeorlov §118 - §122         3,3 mio. kr. 

Personlige tillæg        9,3 mio. kr. 

 

Med de tidligere indlagte budgettilpasninger vil socialenhedens budget for 2020 være en stor og udfordrende 

opgave. Det vil således kræve en meget tæt opfølgning af de bevilgede indsatser, idet der allerede ved 

budgetopfølgningen pr. 30.04.19 og ved de efterfølgende månedlige opfølgninger af socialenhedens 

samlede område ses tegn på, at budgettet i 2019 er udfordret. Dette vil især være gældende for køb/salg 

området inkl. egne pladser  

 

I nedenstående grafik er det opgjort, hvad budget 2020 vedr. Køb/salg kan honorere i forhold til det 

forventede aktivitetsniveau og takster på baggrund af kendte forhold ultimo juni 2019, efter der er taget højde 

for forventet afregning til egne pladser, salg og statsrefusion.  

Som det fremgår er det afgørende vigtigt at de iværksatte tiltag opnår effekt, således at det forventede 

aktivitetsniveau for 2020 kan reduceres. 
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Kort præsentation: 

Områdets udgifter omfatter den lovpligtige ledsagerordning: 

Kommunen skal i henhold til § 97 i Serviceloven og ud fra en række nærmere afgrænsende kriterier tilbyde 

15 timers ledsagelse om måneden til personer under 67 år, som på grund af betydelig og varig nedsat fysisk 

eller psykisk funktionsevne har behov for dette. Modtageren af ydelsen kan opspare timer inden for en 

periode på 6 måneder. Dette kan medføre, at udgiftsniveauet varierer ikke kun efter antal brugere men også 

efter hvor meget disse anvender ordningen. 

 

Området omfatter ligeledes kontaktpersonordningen til døvblinde jfr. § 98 i Serviceloven. 

 

Aktivitet og serviceniveau: 

Ledsagerordningen 

Antal visiterede borgere  

Ultimo 2017   140  

Ultimo 2018   141  

Ultimo juni 2019  138  

 

Budgetforudsætninger: 

Det afsatte driftsbudget for 2020 udgør 3,0 mio. kr. netto 
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Kort præsentation: 

Enheden vejleder om og bevilger eller giver tilskud til: 

  Hjælpemidler – Servicelovens §112.  

  Forbrugsgoder – herunder midlertidig udlån Servicelovens § 113 og §113b 

  Støtte til køb af bil – Servicelovens § 114 

  Boligindretning – Servicelovens § 116 
 

til borgere med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, når: 

  hjælpemidlet eller tilskuddet i væsentlig grad kan afhjælpe følgerne heraf og lette den daglige 
tilværelse i hjemmet 

  det er nødvendigt for, at borgeren kan udøve et erhverv.  
 

Endvidere ydes hørevejledning til høreapparatsbrugere.  

 

Generelt for ovenstående gælder, at formålet er, at borgeren gives mulighed for at føre en så normal og 

selvstændig tilværelse som muligt. 

 

Genbrugshjælpemidler, SEL § 112: 

F.eks. kørestole, plejesenge og rollatorer. Leveres enten som standard eller individuelt tilpasset. Der er 

indgået aftale med Falck Hjælpemidler A/S om levering, afhentning og reparation af kommunens 

genbrugshjælpemidler.  

Jf. lovgivningen skal det sikres, at det bedst egnede og billigste hjælpemiddel bevilges og udlånes fra 

Frederikshavn Kommune. Disse hjælpemidler returneres til kommunen efter endt brug. 

 

Personlige kropsbårne hjælpemidler, SEL § 112: 

F.eks. ortopædiske hjælpemidler, stomi hjælpemidler, testmaterialer til sukkersygepatienter, arm- og 

benproteser og høre- og synshjælpemidler.  

Jf. lovgivningen skal der ydes hjælp til anskaffelse af det bedst egnede og billigste hjælpemiddel i form af et 

økonomisk tilskud. 

 

Forbrugsgoder, SEL § 113 og § 113b: 

F.eks. el-køretøjer og specialindrettede stole.  

Ny paragraf i lovgivningen - § 113 b - pr. 01.01.18, hvor kommunen kan udlåne hjælpemidler midlertidigt. 

Indtil videre har det primært været mobilitetshjælpemidler. 

 

Støtte til køb af bil, SEL § 114: 

Enheden varetager sagsbehandling vedrørende støtte til køb af handicapbiler og særlig indretning. 

Sagsbehandlingen indeholder omfattende udredning af kørselsbehov, borgerens funktionsnedsættelse, 

bilens indretning, afprøvning af handicapbil og indhentning af tilbud fra bilopbyggere mv. 

Jf. lovgivningen skal der ydes hjælp til anskaffelse af den bedst egnede og billigste bil/indretning i form af et 

økonomisk tilskud. 

 

Boligindretning, SEL § 116: 

Endelig varetages råd og vejledning og der træffes afgørelser i forhold til ansøgning om bevilling af mindre 

og større boligændringer. Det kan dreje sig om udligning af dørtrin, ramper, køkkenindretning, loftlifte mv. I 

enkelte tilfælde er der tale om større om- og tilbygninger eller egentligt boligskifte typisk i forbindelse med 

hjemmeboende handicappede børn eller yngre fysisk handicappede. 

Jf. lovgivningen foretages de boligændringer, som er nødvendige, for at gøre boligen bedre egnet som 

opholdssted for borgeren. 

 

Generelt: 

I samarbejde med Indkøbskontoret er der konstant fokus på at indgå fordelagtige indkøbsaftaler. Dog er det 

begrænset, hvor meget dette kan påvirke udgifterne, da en del af området er leasingfinansieret. 

Der arbejdes målrettet mod at effektivisere og optimere ressourceanvendelsen på området.  
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Aktivitet og serviceniveau: 

Genbrugshjælpemidler: 

Pr. 31.12.17 var der i alt 9.517 udbringninger og afhentninger af hjælpemidler fra depotet 

Pr. 31.12.18 var der i alt 9.400 udbringninger og afhentninger af hjælpemidler fra depotet. 
 

Handicap biler: Bevillingsstøtte til bil Særlig indretning og vægtafgiftsfritagelse  

Regnskabsår 2016         24 bevillinger  54 bevillinger 

Regnskabsår 2017         25 bevillinger  27 bevillinger 

Regnskabsår 2018         30 bevillinger  28 bevillinger 
 

Boligindretning § 116, stk. 1 (dog undtaget mindre boligændringer u/50.000 kr. som f.eks. dørtrin): 

Boligsager, som er afsluttet i 2016. 

Mellemstore boligsager (50.000 – 250.000 kr.):   5 

Store boligsager (fra 250.000 kr.):    1 

Boligskifte:      1 
 

Boligsager, som er afsluttet i 2017. 

Mellemstore boligsager (50.000 – 250.000 kr.):  6 

Store boligsager (fra 250.000 kr.):   1 

Boligskifte:     0 
 

Boligsager, som er afsluttet i 2018. 

Mellemstore boligsager (50.000 – 250.000 kr.):  5 

Store boligsager (fra 250.000 kr.):   2 

Boligskifte:     0 
 

Leasingforpligtigelser på genbrugshjælpemidler i 2020: 

Der indgås årligt leasingaftaler vedr. genbrugshjælpemidler. Leasingaftalerne indgås i samarbejde med 

Indkøbskontoret. 
 

Budgetforudsætninger: 

I forbindelse med Socialudvalgets effektuering af budgettilpasningen for 2019 er den oprindelige ramme 

vedrørende Hjælpemiddelenheden for 2019 og overslagsårene reduceret med - 1,0 mio. kr. Ligeledes har 

Socialudvalget i forbindelse med budgetlægningen for 2020 truffet beslutning om at - 0,5 mio. kr. af 

enhedens oprindelige ramme skal medgå til udvalgets samlede budgettilpasning.  

 

Budgettet udgør herefter 51,8 mio. kr. og fordeler sig således:  
 

Specialrådgivning      10,1 mio. kr. 

Leasingudgifter vedr. genbrugshjælpemidler     12,7 mio. kr. 

Hjælpemidler incl depotudgifter     27,1 mio. kr. 

Kommunikationsinstitutter        1,9 mio. kr. 
 

Budgettet vedr. specialrådgivning registreres på administrative funktioner (hovedkonto 6), mens budgettet 

vedr. hjælpemidlerne registreres på driften (hovedkonto 5 og kommunikationsinstitutter hovedkonto 03). 

Generelt og grundet budgettilpasningen for 2020 skal der fortsat arbejdes målrettet mod at effektivisere og 

optimere ressourceanvendelsen på området. Der har været og skal fortsat være fokus på at målrette 

indsatsen i forhold til bedre brug af hjælpemidler, med henblik på at gøre borgerene så selvhjulpne som 

muligt. Vurderingerne fortages ud fra kvalitetsløft for borgerne. I tæt samarbejde med indkøbskontoret er der 

fokus på indkøbsaftaler og optimal udnyttelse af disse (økonomi).  

 

.
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Nettobeløb vist i 1.000 kr.            

Budget Overslag Overslag Overslag 

  2020 2021 2022 2023 

Centerchefens område 29.666  29.666 29.666 29.666 

Andre områder 25.516  25.486 25.486 25.486 

I alt 55.182 55.152 55.152 55.152 

 
Kort præsentation 

Center for Sundhed og Pleje varetager opgaver i forbindelse med sygepleje, pleje og praktisk hjælp for 

kommunens borgere, drift af de 13 plejeboligenheder og ældreboliger, aktivitets-, demens- og 

hverdagsrehabiliteringsområdet, samt Madservice. Herudover kommer administration af 

sundhedsuddannelserne (social- og sundhedshjælper, social- og sundhedsassistent og sygeplejersker), 

arbejdsmiljøarbejde og administration og samarbejdsaftale med den selvejende institution Caspershus. 

 

Frivillige 

Center for Sundhed og Pleje arbejder hele tiden på at udvikle samarbejdet med de frivillige, både de der er 

frivillige i Kommunen og de der er organiseret i en frivillig forening. Bl.a. afholdes der et par gange om året 

møder med de frivillige, hvor der arbejdes med forskellige temaer. 

 

Aktivitet og serviceniveau: 

Hjemmeplejen  

Hjemmeplejen (frit-valg område) består af 8 hjemmeplejeteams, der har udgangspunkt fra forskellige 

lokationer i Kommunen. I enkelte tilfælde dannes der specialteams, som varetager plejen af særligt 

komplekse borgere. 

Hjemmeplejen yder personlig pleje og praktisk hjælp der er visiteret efter Servicelovens § 83, § 83a og § 85. 

 

Plejeboliger 

Der er 561 plejeboliger i Sundhed og Pleje, fordelt på 501 kommunale plejeboliger og 60 plejeboliger på 

Caspershus. Der er i alt 14 plejeboligenheder inkl. Caspershus. 

 

Plejeboligerne er opdelt i følgende typer, der udløser differentierede takster: 

Alm. plejeboliger 120 

LeveBo boliger 393, heraf er 126 særlige demenspladser  

Aflastningspladser 48 

 

Aktivitet og Daghjem: 

Aktivitetsområdet er organiseret i 3 enheder; Aktivitet Nord, Øst og Vest som varetager opgaven med 

udvikling og drift af Kommunens 8 aktivitetscentre målrettet ældre og pensionister. Der er tale om åbne 

aktivitetstilbud med stor inddragelse af frivillige. Aktivitetscentrene har tilhørende caféer, hvor der dagligt er 

ca. 350 spisende borgere. Tre af aktivitetscentrene har eget produktionskøkken, som herudover producerer 

og sælger mad i forbindelse med diverse arrangementer på centrene. 

I 2016 blev Ingeboghus etableret som kommunens nye Aktivitet- og Træningscenter for borgere med 

demens i Frederikshavn. Ingeborghus har såvel visiterede som åbne pladser med stor efterspørgsel.  

Ud over Ingeborghus er der små dagtilbud i Sæby, Skagen og Strandby hver med plads til 7 borgere dagligt.  

Borgernes behov er forskellige og varierer fra 1 – 5 dage ugentligt. 

 

Madservice: 

Der produceres ugentligt ca. 1100 hovedretter og ca. 320 biretter til borgere i Madservice. 

Derudover produceres der ugentligt 20 portioner biret og 80 lune retter til aktivitetscentret på Ankermedet. 

 

  



Socialudvalget                                       Center for Sundhed og Pleje 

Budget 2020                        Sammendrag 

33 
 

Aktivitet og serviceniveau: (fortsat)  

Centerchefens område: 

Centerchefens område dækker en lang række større og mindre udgiftsposter af varierende karakter.  

Bl.a. er der udgifter til administration af sundhedsuddannelserne (social- og sundhedshjælper, social- og 

sundhedsassistent og sygeplejersker m.fl.) og jobrotationsprojekter, arbejdsmiljøarbejde og administration. 

 

Derudover er følgende udgifter bl.a. placeret på området: 

- Drift og vedligehold af hjemmeplejebiler inkl. brændstof 

- Møder, rejser og repræsentation 

- Fællestillidsrepræsentanter  

- Puljemidler (Servicelovens §18 og § 79 administreres af Sundhedsfremme og Forebyggelse) 

- Ældreboliger 

- Fast tilknyttet læge på plejecentre. 

 

Budgetforudsætninger: 

Budgetrammen i 2020 udgør 55,2 mio. kr., som kan henføres til centerchefens område med 29,7 mio. kr. og 

øvrige områder med 25,5 mio. kr., herunder bl.a. Hjemmeplejen, Plejeboliger, Caspershus, 

Aktivitetsområdet, Team Demens, LMIEL, Optur og Madservice.  

Udover budgetrammen har området et indtægtsgrundlag på ca. 360 mio. kr., som tildeles p.b.a. taksterne på 

plejeboligerne, visiterede ydelser i Hjemmeplejen samt til øvrige driftsudgifter, servicearealer mv. 
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Nettobeløb vist i 1.000 kr.            
Budget Overslag Overslag Overslag 

  2020 2021 2022 2023 

Tilskud til sociale formål 94 94 94 94 

Budgettilpasninger -7.500 -18.556 -29.571 -40.581 

Lov og Cirkulæreprogram 1.117 1.117 1.117 1.117 

Centrale konti 1.630 1.660 1.660 1.660 

I alt -4.659 -15.685 -26.700 -37.710 

 

Kort præsentation: 
Funktionen omfatter centrale konti der ikke umiddelbart kan placeres indenfor de enkelte centre, men 

fordeles løbende i forhold til adminstrative samt politiske beslutninger. 

Budgetforudsætninger: 

Direktørens nettobevilling udgør pt.-4,7 mio. kr. der fordeler sig således: 
 
1 Afsat til tilskud til sociale formål       0,1 mio. kr. 
2 Direktørens dispositionskonto       1,0 mio. kr. 
3 Fontænehuset         0,6 mio. kr. 
4 Lov/cirkulære program        1,1 mio. kr. 
5 Budgettilpasninger       -7,5 mio. kr. 
 
 
Ad. 4: 
I forbindelse med de løbende økonomiaftaler foretages der en del lovgivningsmæssige ændringer der har 
indvirkning på de eksisterende budgetter, der reguleres i de kommunale tilskud som kommunen modtager 
fra Staten, midlerne overføres løbende til de berørte områder. 
 
Ad. 5: 
Som en fortsættelse af budgetvedtagelsen for 2019, finansieres 6,5 mio. kr. ved anvendelse af de midler der 
modtages via statstilskuddet til værdig ældrepleje, herudover anvendes 1,0 mio. kr., der tidligere er brugt til 
kompentenceudvikling på demensområdet idet udviklingsprojektet nu er afsluttet.  
Anvendelse af disse midler sikrer at der ikke skal foretages serviceforringelser på ældreområdet, hvilket er i 
tråd med intentionerne i værdighedspolitikken. 
Tilskuddet tilføres løbende i kvartalsvise rater fra Ministeriet, og anvendes iht. de politisk godkendte kriterier.  
 
 
Puljemidler til bedre bemanding: 
I forbindelse med økonomiaftalen for 2019 tilføres Frederikshavn Kommune ca. 7,0 mio. kr. årligt fra 2018 og 
frem til bedre bemanding i Hjemmeplejen og på Plejecentre.  
Tilskuddet tilføres løbende i kvartalsvise rater fra Ministeriet, og anvendes iht. de politisk godkendte kriterier.  
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Anlæg 

På Socialudvalgets anlægsramme er der afsat 0,3 mio. kr. til følgende projekter: 

 

Anlægsprojekter 

Nettobeløb vist i 1.000 kr.            Budget Overslag Overslag Overslag 

  2020 2021 2022 2023 

Bedre udnyttelse velfærdstekn. i plejen 347 347 347 347 

I alt 347 347 347 347 
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Egenbetaling Handicap og Psykiatri 2020 

      

Psykiatri  

Pr. 
måned 
2019 

Pr. 
måned 
2020 

      

Rengøring:     

Rengøringsartikler pr. måned kr. 25,00 166,00 

      

Vask:     

Vaskeripakke, pr. måned kr. 501,00 573,00 

    

Hygiejne:     

Hygiejnepakke 1, pr. måned kr. 15,00 15,00 

Hygiejnepakke 2, pr. måned kr. 75,00 81,00 

      

Kost, beboer hjælper til     

Fuld kost pr. måned kr. 2.029,00 2.510,00 

Fuld kost pr. dag kr. 67,00 83,00 

      

      

Handicap  

Pr. 
måned 
2019 

Pr. 
måned 
2020 

      

Vask og rengøring alle:     

Rengøring pr. måned kr. 152,00 155,00 

Vask pr. måned kr. 24,00 24,00 

      

Kost, beboer hjælper til Specialtilbuddet     

Fuld kost pr. måned kr. 2.410,00 3.071,00 

Fuld kost pr. dag kr 79,00 101,00 

      

Kost, beboer hjælper til Bofællesskab Nord     

Fuld kost pr. måned kr. 2.160,00 2.312,00 

Fuld kost pr. dag kr 71,00 76,00 

    

Kost, beboer hjælper til Bofællesskab Syd    

Fuld kost pr. måned kr. 1.836,00 2.235,00 

Fuld kost pr. dag kr 60,00 73,00 

      

Kost, beboer hjælper til Bofællesskab Øst    

Fuld kost pr. måned kr.   2.333,00   2.167,00 

Fuld kost pr. dag kr        77,00        71,00 
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Kost, beboer hjælper til Bofællesskab Vest    

Fuld kost pr. måned kr.   2.250,00   1.808,00 

Fuld kost pr. dag kr        74,00        59,00 

    

Kost, beboer hjælper til SenhjerneskadeCenter     

Fuld kost pr. måned kr. 2.480,00 2.295,00 

Fuld kost pr. dag kr 82,00 75,00 

    

Alle priser er incl. moms, dvs det er det beløb beboeren kræves for.    



Socialudvalget                                        Center for Sundhed og Pleje 

Budget 2020                                  Takster 
 

38 
 

 

Egenbetaling Sundhed og Pleje 2020 

      

  

Pr. 
måned 
2019 

Pr. 
måned 
2020 

      

Forplejning – plejebolig og leve/bo miljø pr. md.     

Madservice kr. 3.685,00 * 

Hovedret kr. 54,00 * 

Biret kr. 13,39 * 

      

Vask og rengøring pr. md.     

Rengøring/vaskepakke kr. 194,00 269,00 

Leje af linnedpakke pr. md. kr. 416,00 470,00 

      

*.  Taksten reguleres med satsreguleringsprocenten. Satsen for 2020 

kendes endnu ikke. 

    

    

Alle priser er inkl. moms, dvs det er det beløb beboeren kræves for.    
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Nettobeløb vist i 1.000 kr.            Budget Overslag Overslag Overslag 

  2020 2021 2022 2023 

Oprindelig ramme - vedtaget 2019-budget  888.968  880.328 874.745 874.745 

   
     

P/L – korrektion 26.816 26.613 26.483 26.483 

Demografiregulering -834 -1.085 -1.950 2.570 

1% Budgettilpasning 2023 0 0 0 -9.158 

Moderniserings/effektiviseringsprogram  
  -1.852 

Tilretning af SLA 936 936 936 936 

P/L regulering  -2.289 -2.308 -2.323 -2.323 

     

     

     

     

     

        

Rammekorrektioner i alt  24.629            24.156 23.147 16.656 

Godkendt ramme i 2020-prisniveau 913.598 904.484 897.891 891.401 
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Nettobeløb vist i 1.000 kr.            Budget Overslag Overslag Overslag 

  2020 2021 2022 2023 

Oprindelig ramme - vedtaget 2019-budget  342 342 342 342 

   
     

PL-korrektion 3 3 3 3 

     

PL-regulering  2 2 2 2 

     

Rammekorrektioner i alt  5  5 5 5 

Godkendt ramme i 2020-prisniveau 347 347 347 347 
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Notat

Fokusgruppemøde 25. marts 2019

Dato: 29. april 2019

Opsamling

Fokusgruppens opgave
 Konkretiser og rammesæt rådets rolle, formål og struktur. 

 Peg på modeller for sammensætningen af rådet + forslag til 

fordeling af pladser.

 Sæt ord på udspil til Frederikshavn Kommunes Udsatte strategi.

Hvorfor
Formålet med fokusgruppen er at få et bredt fagligt input til 

konkretiseringen af Udsatterådet og Udsattestrategien samt etablere 

grobund for et fremtidigt samarbejde om Udsatteområdet. 

Fokusgruppens input samles i et oplæg, som sendes til beslutning i 

Socialudvalget, der beslutter hvordan de vil anbefale Byrådet at nedsætte 

Udsatterådet.

Udsatterådets rolle, formål og struktur
Målgruppe

Personer som er i en udsat livssituation på grund af hjemløshed, stof- og 

alkoholmisbrug, sindslidelse, prostitution eller vold.

Fokusgruppens kommentarer

 Udsathed vedrører også unge som har været anbragt i plejefamilie. 

Her bør være et bedre efterværn for 18årige.

 Vi skal huske unge flygtninge uden familie – her kan også være 

misbrug.

 Fokus på sygdom som er invaliderende og kan føre til ledighed.

 En indgang til kommunen vil være en stor hjælp for udsatte.

 Udsatterådet skal fokusere på dem som systemet ikke har tilbud til 

– der hvor kommunen har huller. Ikke unge studerende som har 

ressourcer og netværk.

 Borgere i substitutionsbehandling har ikke et talerør.

Formål 

 Rådgive omkring Udsatteområdet og være et samlet talerør for 

udsatte grupper i kommunen.

 Udsatterådet kan give politikerne i kommunen et mere kvalificeret 

grundlag at træffe beslutninger om udsatteområdet på.

 Udsatterådet kan også sætte fokus på temaer, som er vigtige for 

målgruppen.
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 Udsatterådet kan høres i politiske sager, som vedrører målgruppen.

Fokusgruppens kommentarer

 Det vil være godt med en række temamøder – et forum hvor vi kan 

mødes med rådet som tovholder.

 Skrubben mener ikke udsatte borgere vil deltage i temamøder pga. 

mistillid.

 Blå Kors mener Udsatterådet skal arbejde for at skabe tillid og få 

etableret et dynamisk samarbejde udsatte borgere og kommune 

imellem, og medvirke til at udsatte borgere får tillid til det offentlige.

 Skrubben vil gerne være med i Udsatterådet og har en tæt kontakt 

til borgerne.

Udsatterådets struktur
Møder

 Udsatterådet afholder ordinære møder en gang i kvartalet. 

 Den ordinære møderække fastlægges ved Udsatterådets første 

møde i et kalenderår.

 Udsatterådet kan herudover afholde møde, hvis formanden finder 

det nødvendigt, eller hvis mindst 1/3 del af rådets medlemmer 

ønsker det.

 Der afholdes et årligt temamøde med relevante interessenter samt 

et årligt møde med Socialudvalget.

Fokusgruppens kommentarer

 Hyppigere temamøder som inviterer bredt ind og afholdes offentligt.

 Møderne skal kunne sikre energi og drive og at alle bliver hørt.

 Det kan bl.a. gøres ved at holde møderne andre steder end på 

Rådhuset – for eksempel i Skrubbens lokaler.

 Der er mulighed for at Udsatterådet kan deltage i regionale 

udsatterådsmøder og nationale møder.

 Vi skal have et udsatteråd af gavn ikke af navn.

Sekretariatsbetjening

 Center for Handicap og Psykiatri varetager sekretariatsbetjeningen 

af Udsatterådet.

 Formanden planlægger Udsatterådets møder og øvrige aktiviteter 

med sekretæren. 

 Sekretariatsbetjeningen omfatter mødeindkaldelse, dagsorden, 

referat, udarbejdelse og offentliggørelse af diverse materialer og 

praktiske forhold vedrørende planlægningen af møder og øvrige 

aktiviteter. 

 Der er afsat 8 timers sekretariatsbistand pr. møde.
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Fokusgruppens kommentarer

 Offentliggørelse af dagsordener og referater.

 Formuleringen af det skriftlige materiale i et let tilgængeligt sprog 

samt overskuelighed er vigtig – tilgængelighed for alle.

Økonomi 

 Byrådet afholder udgifterne for Udsatterådets aktiviteter, samt stiller 

sekretariatsmæssig bistand til rådighed. 

 Der afsættes et årligt budget på 50.000kr. 

 Eventuelt overskud overføres til det følgende år.

Fokusgruppens kommentarer

Ingen kommentarer.

Sammensætning af Udsatterådet
Medlemmer

 Udsatterådet består af 10-15 medlemmer bosiddende eller lokalt 
forankret i Frederikshavn Kommune.

 Udsatterådet sammensættes sådan at der sikres viden om 
hjemløshed, stof- og alkoholmisbrug samt sindslidelse. 

 Det tilstræbes, at Udsatterådet rummer viden om prostitution og 
vold.

Fokusgruppens kommentarer

 Det er vigtigt med en bred repræsentation.

 Sammensætningen skal sikre at rådet kan løser opgaverne.

 I Ålborg har udsatterådet 12 medlemmer, men er aldrig fuldtallige til 

møder.

 Suppleanter kunne være en mulighed.

 En mulighed at tildele pladser i rådet til foreninger – sådan at 

fremmøde og deltagelse ikke er personafhængigt.

 Men foreninger og interesseorganisationer har allerede en stemme, 

og rådet skal sikre at de udsatte, som ikke har en stemmer, bliver 

hørt.

Indstilling af medlemmer og funktionsperiode

 Første Udsatteråd indstilles af Socialudvalget til Byrådet. 

 Medlem af Socialudvalget er kontaktperson for Udsatterådet.

 Udsatterådet afholder sit konstituerende møde snarest efter 
udpegningen af medlemmerne. 

 Socialudvalget indkalder til mødet.
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 På det konstituerende møde vælger Udsatterådet blandt sine 

medlemmer en næstformand. 

 Formanden udpeges af Byrådet/Socialudvalget.

 Udsatterådets funktionsperiode følger den kommunale valgperiode. 
Udsatterådet forbliver i virksomhed, indtil udpegningen af nye 
medlemmer af rådet har fundet sted.

 Forud for valgperioden opfordres lokale organisationer, brugere og 
enkeltpersoner m.v. ved offentlig annoncering til at indstille 
medlemmer til Udsatterådet.

Fokusgruppens kommentarer

 En valgperiode på 4 år kan være for lang for udsatte borgere.

 Forslag om valgperiode på 1-2 år.

 Mulighed for udskiftning af medlemmer, hvis pladsen tilhører en 

forening.

Fordeling af pladser (se bilag med modeller for sammensætning)

 Det foreslås at Udsatterådet sammensættes sådan at der sikres 

viden om hjemløshed, stof- og alkoholmisbrug samt sindslidelse. 

 Her ud over tilstræbes det, at Udsatterådet rummer viden om 

prostitution og vold.

 Hvordan sikres denne viden i rådet bedst?

 Hvordan fordeles pladserne helt konkret mellem typer af 

medlemmer?

 Hvordan vægtes fordelingen af pladser?

Fokusgruppens kommentarer

 De fleste på mødet peger på model A: Udsatterådet’s medlemmer 

er: Udsatte borgere, Medlemmer af interesseorganisationer, 

Medarbejdere fra kommunen, Byrådspolitikere.

 Flertallet mener der skal være få politikere i Udsatterådet.

 Så mange udsatte borgere i rådet som muligt.

 En forening mener ikke, der skal sidde politikerne i rådet, da udsatte 

borgere ikke tør udtrykke sig.

 Hvis der ikke sidder politikere i rådet, skal der være et årligt 

samarbejdsmøde med Socialudvalget.

 Det er vigtigt med en møderamme som skaber tryghed for alle 

medlemmer af rådet.

 Sammensætningen kan medvirke til at afstanden mellem udsatte 

borgere og politikere mindskes, og udsatte kan erfare at blive lyttet 

til og få indflydelse.

 Sammensætningen skal også repræsentere kommunen geografisk 

– husk medlemmer fra Skagen og Sæby.

 Politikerne kan få tingene til at ske. 
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Udsattestrategi

Hvordan skal temaerne være i Frederikshavn?

Udsatterådet skal lave strategien, men fokusgruppen skal give input.

Udsatterådet kan vælge temaer, som skal være gennemgående for flere år 

– eller at der hvert år vælges 4 nye temaer, som danner grundlag for årets 

arbejde i Udsatterådet.

Input fra dialogmødet, som Socialudvalget tog initiativ til i oktober 

2018:

 Frivillige besøgsvener

 SIND hus

 Oversigt over frivillige tilbud

 2 vikler: De udsatte og forebyggelse af udsathed

 Samle op, værne om og hjælpe borgere videre

 Tandlægehjælp

 Vold i nære relationer

 Efterværn.

Fra Rådet for Socialt udsatte’s 6 fokusområder:

 Socialt udsattes sundhed, sygdom og misbrug

 Beskæftigelse og uddannelse til Socialt udsatte

 Sociale indsatser til socialt udsatte

 Bolig og boformer til socialt udsatte

 Socialt udsattes forsørgelse og privatøkonomi

 Socialt udsattes adgang til og deltagelse i kulturtilbud, foreningsliv 

og fællesskaber.

Inspiration fra andre kommuner, som typisk har 4 fokusområder for 

udsatteindsatsen

Vejle udsatteråd har valg en ambition om social lighed og værdighed for 

alle borgere samt 4 fokusområder:

 Sundhed, forebyggelse og ansvar

 Accept af forskellige veje og opmærksomhed på rettigheder

 Bolig til alle

 Det inkluderende byrum

Kolding Kommune har en udsattepolitik, som indeholder 4 

indsatsområder:

 Helhedssyn 

 Respekt 

 Livet efter misbrug 

 Sundhed 
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Fokusgruppens kommentarer

Forslag til temaer og elementer: 

 Fællesskaber der skabes fælles.

 Vej ud af udsathed og forebyggelse af udsathed.

 Sundhed, sygdom, misbrug.

 Lighed i sundhed (Udsatte dør tidligere end andre)

 Fokus på etablering af netværk

 Efterværn.

 Anbefalinger fra borgere med egen erfaring – hvad kan gøre 

forskellen – hvordan kan vi lykkes med forebyggelse?
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Udsatterådets sammensætning og fordeling af pladser Dato: 18. marts 2019

Modeller for sammensætning af udsatterådet

A: Udsatterådet’s medlemmer er:

Udsatte borgere

Medlemmer af interesseorganisationer

Medarbejdere fra kommunen 

Byrådspolitikere

B: Udsatterådet’s medlemmer er:

Udsatte borgere 

Medlemmer af interesseorganisationer

Medarbejdere fra kommunen

C: Udsatterådet’s medlemmer er:

Medlemmer af interesseorganisationer

Medarbejdere fra kommunen 

Byrådspolitikere

D: Udsatterådet’s medlemmer er:

Udsatte borgere 

Medarbejdere fra kommunen 

Byrådspolitikere

Fordele og ulemper ved de forskellige modeller

Rådet for Socialt Udsatte oplyser at et udsatteråd typisk har mellem 8 og 14 

medlemmer, og kan bestå af medlemmer, som er direkte udpeget - typisk borgere med 

brugererfaring; repræsentanter fra lokale organisationer, fagpersonale fra kommunen 

og/eller politikere.

Fordelene ved at have politikere med i rådet er, at der på den måde vil være en mere 

direkte forbindelse mellem rådet og politiske udvalg, som kan medvirke til et større 

fokus på rådets arbejde. Politikerne kan være med til at oversætte rådet idéer og tanker 

og få sat ting på dagsordenen.
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Ulemperne ved at politikere er medlemmer af Udsatterådet kan dels være, at 

politikerne kan blive inhabile i nogle sager og det kan være svært at have forskellige 

roller i nogle af de sager, som politikkerne både repræsenterer i rådet og i de politiske 

udvalg. Rådet for Socialt Udsatte oplyser også, at det er en risiko, at borgere kan få 

svært ved at tage ordet og på den måde blive overskygget, med flere politikere i rådet. 

Fordeling af pladser

Det foreslås at Udsatterådet sammensættes sådan at der sikres viden om hjemløshed, 

stof- og alkoholmisbrug samt sindslidelse. Her ud over tilstræbes det, at Udsatterådet 

rummer viden om prostitution og vold.

Det foreslås at Udsatterådet sammensættes bredt og pladserne fordeles efter 

rådgivning i Fokusgruppen:

Udsatterådet består af 12 medlemmer bosiddende eller lokalt forankret i Frederikshavn 

Kommune.

Pladserne fordeles med 2 til byrådspolitikere, 2 til medarbejdere fra Frederikshavn 

Kommune, 2 til interesseorganisationer og 6 til udsatte borgere.
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Etableringsplan 2019 Dato: 18. marts 2019

Tidspunkt Aktivitet Hovedaktør Milepæle Fase

Februar 2019 Socialudvalget har besluttet at 

etablere et Udsatteråd i 

Frederikshavn Kommune. 

Plan for etablering udarbejdes.

Center for Handicap og 

Psykiatri

Plan for etablering udarbejdet. Realiseringsfase

Marts 

2019

Fokusgruppemøde med faglige 

repræsentanter for 

Udsatteområdet.

Kommunale og frivillige 

aktører på Udsatteområdet

Faglig vurdering og 

konkretisering af 

Udsatterådets 

sammensætning, formål og 

rammer.

15. maj 2019 Socialudvalget træffer endelig 

beslutning om hvordan de 

anbefaler Byrådet at Udsatterådet i 

Frederikshavn Kommune skal 

etableres.

Socialudvalget Socialudvalget træffer 

afgørelse om Udsatterådets 

sammensætning, formål og 

rammer.

22. maj 2019 Byrådet træffer afgørelse om 

hvordan Frederikshavn Kommunes 

Udsatteråd skal nedsættes.

Byrådet Byrådet nedsætter 

Frederikshavn Kommunes 

Udsatteråd.

Juni 2019 Udsatterådet afholder 1. møde som 

tager afsæt i oplæg til 

Udsattestrategi.

Udsatterådet Udsatterådet mødes 1. gang.
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