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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

MOS-2024-00055



1 (Åben) Godkendelse af dagsorden

Sags ID: MOS-2024-00055

Ansvarligt center: Direktionssekretariatet

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling

Dagsorden til Social- og Sundhedsudvalget skal godkendes.

Indstilling

Direktionssekretariatet indstiller, at dagsordenen godkendes.

Beslutninger:

Godkendt.

Afbud fra Mette Hardam (V) 

Bilag
.



Punkt 2: Temadrøftelse fremtidens ældrepleje

EMN-2023-05249



2 (Åben) Temadrøftelse fremtidens ældrepleje

Sags ID: EMN-2023-05249

Ansvarligt center: Center for Social- og Sundhedsområdet

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling

Den demografiske udvikling med flere borgere over 80 år og flere borgere, der er 

multisyge gør, at der vil være brug for at drøfte, hvordan fremtidens ældrepleje skal 

tilrettelægges. Odense Kommune har nedsat en ekspertgruppe som har fremlagt 38 

anbefalinger til, hvordan fremtidens ældrepleje kan tilrettelægges. Dette ud fra en 

betragtning om, at der vil være brug for forandringer som følge af 

kapacitetsproblemer/mindre rekrutteringsgrundlag og flere ældre. Som oplæg til drøftelse 

vil anbefalingerne fra Ekspertudvalget blive præsenteret.

Indstilling

Center for social- og sundhedsområdet indstiller til drøftelse.

Beslutninger:

Drøftet.

Afbud fra Mette Hardam (V) 

Bilag
.



Punkt 3: Økonomiorientering på Social- og Sundhedsudvalget november
2023

EMN-2022-00194

Bilag

SSU økonomiorientering november 2023



3 (Åben) Økonomiorientering på Social- og Sundhedsudvalget november 

2023

Sags ID: EMN-2022-00194

Ansvarligt center: Økonomi

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling

En gennemgang af aktivitetsniveauet pr. 30. november 2023 indikerer fortsat en række

udfordringer på budgetoverholdelsen inden for udvalgets budgetramme.

Som følge af den økonomiske udvikling i 2023 er der på tværs af udvalgene igangsat en 

samlet indsats i årets to sidste måneder med henblik på at forbedre situationen.

Administrationen har tidligere udarbejdet en handlingsplan for budgetoverholdelse, som 

blev præsenteret og godkendt på Social- og Sundhedsudvalgets møde den 15. juni. 

Den samlede vurderede effekt ved handlingsplanens udarbejdelse var 8,9 mio. kr. og den 

realiserede effekt er opgjort til 8,4 mio. kr. Hovedparten af handlingsplanens vurderede 

effekter er således indfriet.

Det forventede merforbrug skyldes udgiftsudviklingen på andre områder – særligt 

stigende udgifter til visiterede ydelser, forsorgshjem, misbrug, køb og salg af 

plejeboligpladser, løn til vikarer og fast personale på de tre store plejeområder samt 

sundhedsmæssige foranstaltninger i sygeplejen. 

På Udvalgsmødet i februar præsenteres en handleplan for budgetoverholdelse på 

ældreområdet.

En uddybende økonomiorientering er vedhæftet som bilag

Indstilling

Økonomi indstiller, at økonomiorienteringen tages til efterretning

Beslutninger:

Godkendt.

Afbud fra Mette Hardam (V) 



Bilag

1. SSU økonomiorientering november 2023 (DokumentID: 7484622 - EMN-2022-00194)



Punkt 4: Godkendelse af harmonisering af gebyrer for frivillige sociale
foreningers lån af lokaler tilhørende aktivitetsområdet

EMN-2023-01118

Bilag

Gebyroversigt ved lån af aktivitetsområdets lokaler

Retningslinjer ved lån af aktivitetsområdets lokaler



4 (Åben) Godkendelse af harmonisering af gebyrer for frivillige sociale 

foreningers lån af lokaler tilhørende aktivitetsområdet

Sags ID: EMN-2023-01118

Ansvarligt center: Center for Sundhed og Pleje

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling

Center for Sundhed og Pleje ønsker fremadrettet at harmonisere gebyrer i forbindelse 

med frivillige foreningers lån af kommunale lokaler tilhørende aktivitetsområdet. 

Aktivitetslokaler placeret på et plejecenter er ikke omfattet af nedenstående.

På nuværende tidspunkt er det meget forskelligt, hvorvidt og hvor højt et gebyr en frivillig 

social forening betaler, når de låner lokaler tilhørende Center for Sundhed og Plejes 

aktivitetsområde. Med harmoniseringen af gebyrer ønsker vi at gøre op med denne 

forskellighed ved fremadrettet at sikre et ensartet serviceniveau på tværs af alle 

lokaliteter.

Vedlagt er forslag til de fremtidige gebyrer for frivillige sociale foreningers lån af 

kommunale lokaler tilhørende Center for Sundhed og Plejes aktivitetsområde. 

Gebyroversigten vil være gældende fra den 1. august 2024 og vil løbende blive 

fremskrevet med udgangspunkt i KL’s pris- og lønfremskrivning.

Ligeledes er forslag til de fremtidige retningslinjer for lån af aktivitetsområdets lokaler 

vedlagt. Disse vil erstatte alle tidligere retningslinjer og gælde på tværs af alle lokaliteter.

Sagen er sendt til høring i Ældrerådet og Handicaprådet.

Indstilling

Center for Sundhed og Pleje indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget godkender

1. gebyroversigten ved lån af aktivitetsområdets lokaler.

2. retningslinjer ved lån af aktivitetsområdets lokaler.

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Ældrerådet 2022-2025

Dato: 08-01-2024

Ældrerådet tiltræder indstillingen.

Ældrerådet efterlyser en præcisering af, hvilke lokaler tilhørende Center for Sundhed og 

Plejes aktivitetsområde, der er tale om.



Udvalg: Handicaprådet 2022-2025

Dato: 08-01-2024

Handicaprådet følger indstillingen.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen.

Afbud fra Ole Rørbæk  

Beslutninger:

1) Godkendt

2) Godkendt.

Afbud fra Mette Hardam (V)

Bilag

1. Gebyroversigt ved lån af aktivitetsområdets lokaler (DokumentID: 7161169 - EMN-2023-01118)

2. Retningslinjer ved lån af aktivitetsområdets lokaler (DokumentID: 7161190 - EMN-2023-01118)



Punkt 5: Høring af udkast til ny ”Samarbejdsaftale om indlæggelse og
udskrivning”

EMN-2023-05141

Bilag

Bilag - Udkast til ny samarbejdsaftale om indlæggelse og udskrivning. Version 271123



5 (Åben) Høring af udkast til ny ”Samarbejdsaftale om indlæggelse og 

udskrivning”

Sags ID: EMN-2023-05141

Ansvarligt center: Center for Social- og Sundhedsområdet

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling

En arbejdsgruppe bestående af medlemmer fra kommunerne i Nordjylland samt 

repræsentanter fra Region Nordjylland og Praktiserende Lægers Organisation (PLO) har 

udarbejdet udkast til ny Samarbejdsaftaleaftale om indlæggelse og udskrivning mellem 

de nordjyske kommuner og Region Nordjylland. Udkastet er vedhæftet som bilag.

Efter aftale med Strategisk Sundhedsforum sendes den hermed i høring, inden den igen 

forelægges Strategisk Sundhedsforum den 8. marts 2024 med henblik på endelig 

godkendelse.

Strategisk Sundhedsforum har i sine foreløbige bemærkninger til aftaleudkastet angivet 

et ønske om, at der sker en tæt monitorering og opfølgning på implementeringen af 

aftalen. 

Arbejdsgruppen vil mødes i høringsperioden og udarbejde anbefalinger om 

implementering, monitorering og opfølgning. Disse anbefalinger vil blive en del af den 

endelige godkendelse i marts 2024.

Formålet med aftalen

Formålet med ”Samarbejdsaftalen om indlæggelse og udskrivning” er at sikre god 

kommunikation på tværs af kommuner, hospitaler og almen praksis i forløbet umiddelbart 

op til en hospitalsindlæggelse og i forbindelse med indlæggelses- og udskrivningsforløb.

Aftalen skal medvirke til at sikre, at borgeren tilbydes et effektivt og sammenhængende 

forløb i forbindelse med overgange i behandlings- og plejeforløb imellem region, 

kommune og almen praksis.

Aftalen omfatter som udgangspunkt alle borgere, der har behov for en sundhedsfaglig 

indsats fra hospitaler, kommune og/eller almen praksis i Region Nordjylland. 

Aftalen omfatter som udgangspunkt kun de dele af psykiatrien, hvor borgerne med 

psykiatrisk sygdom er aktive i det kommunale omsorgssystem. 

Det er forventningen, at nærværende aftale vil blive udbygget med aftaler for 

kommunikation mellem kommuner og Psykiatrien.

Den nye ”Samarbejdsaftale om indlæggelse og udskrivning” erstatter den tidligere 

”Samarbejdsaftale om indlæggelse og udskrivning” og inkluderer desuden 



”Samarbejdsaftalen om akutte og komplekse forløb” og ”Samarbejdsaftalen om 

korrespondancemeddelelser” som hermed bortfalder.

Aftalen kan genforhandles, hvis der viser sig et behov for en justering.

Samarbejdsaftalen er udarbejdet med den politiske sundhedsaftale som ”bagtæppe” og 

kan derfor ses som en del af udmøntningen af sidstnævnte. Samarbejdsaftalen har et 

værdimæssigt udgangspunkt, som er omsat i en række konkrete aftaler mellem parterne, 

og der er i aftaleteksten derfor fokus på rammesætning og de konkrete aftaler mellem 

parterne.

Som nævnt indledningsvist udgør Sundhedsaftalen 2024-2027 den overordnede, 

strategiske ramme for det tværsektorielle samarbejde mellem kommuner, almen praksis 

og regionen. Der indgår i Sundhedsaftalen fire bærende principper, som 

samarbejdsaftalen bygger på:

 Mest mulighed sundhed for de fælles ressourcer

 Digitale løsninger og velfærdsteknologi

 Sammen med borgerne sikrer vi gode forløb

 Øget lighed i Sundhed

De fire bærende principper er udgangspunktet for de konkrete aftaler, som indgår i 

samarbejdsaftalen. Inden for princippet om mest mulig sundhed for de fælles ressourcer 

er der i aftalen således fokus på smidige arbejdsgange, mindst mulig kommunikation, 

som ikke giver værdi for patienten samt fokus på, at patientforløbet varetages på rette 

kompetenceniveau uden unødig ventetid. 

Inden for digitale løsninger og velfærdigteknologi sikrer aftalen, at kontakt mellem 

parterne varetages med bedste digitale løsning (f.eks. virtuelt), og aftalen vil således 

understøtte, at denne forandring sker.

I relation til princippet Sammen med borgerne sikrer vi gode forløb sikrer aftalen fokus på 

Sundhedskompetencer med borgerens behov og kompetencer i centrum samt sikrer, at 

borgeren inddrages i eget forløb, og det vil sammen med Øget lighed i sundhed sikre, at 

der for borger med særlige behov iværksættes det nødvendige styrkede samarbejde i 

forbindelse med indlæggelse og udskrivning.

Forslag til høringssvar

Administrationens foreslår følgende høringssvar:

Frederikshavn Kommune er tilfreds med flere elementer i udkast til aftalen, f.eks. at:

 der med aftalen er fokus på borgeren inddrages i sit eget forløb.

 der kun sendes en plejeforløbsplan pr. borger/patient til kommunerne. 

 der er fokus på medicin i sektorovergange.

 der er fokus på dosisdispensering.

Frederikshavn Kommune har imidlertid også en række forbehold herunder at. 

 Den økonomiske konsekvens ved, at udvide udskrivningsvindue fra kl. 12 til kl. 

14 - herunder at merudgiften ikke er indarbejdet i budget 2024 og derfor tidligst 

kan træde i kraft med virkning fra 2025. Merudgiften er beregnet til ca. 1,6 mio. 

kr. pr. år for Frederikshavn Kommune.  



 at der skal sikres et målrettet arbejde for, at arbejdsgange sikre automatisering af 

arbejdsgange, f.eks. at der rettes henvendelse til MedCom i forhold til 

automatisering af oplysninger i manuel indlæggelsesrapport.

 I forhold til Medicin i sektorovergange, at der sker præcisering omkring brug af 

dosisdispensering i sektorovergange så udgangspunktet er dosisdispensering. 

Det handler om øget patientsikkerhed og målrettet brug af personaleressourcer 

ved øget anvendelse af dosisdispensering.

 Aftalen anvendes af alle sådan, der implementeres i alle led, sådan aftales 

overholdes. Monitorering er væsentlig som forudsat af Strategisk Sundheds 

Forum.

Høringssvar skal fremsendes senest torsdag den 1. februar 2024.

Sagen er sendt til høring i Ældrerådet og Handicaprådet.

Indstilling

Center for Social- og Sundhedsområdet samt Center for Sundhed og Pleje indstiller, at 

udkast til høringssvar godkendes.

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Ældrerådet 2022-2025

Dato: 08-01-2024

Administrationens udkast til Frederikshavn Kommunes høringssvar godkendes.

Ældrerådet ser frem til implementeringen af aftalen i praksis, som vil have stor betydning 

for mange borgere, der har behov for en sundhedsfaglig indsats. Ældrerådet ser positivt 

på, at terminale patienters frie valg er præciseret i aftalen. Dog undrer Ældrerådet sig 

over merudgiften på 1,6 mio. kr. pr. år.

Udvalg: Handicaprådet 2022-2025

Dato: 08-01-2024

Handicaprådet følger indstillingen.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Beslutninger:

Godkendt.

Afbud fra Mette Hardam (V)



Bilag

1. Bilag - Udkast til ny samarbejdsaftale om indlæggelse og udskrivning. Version 271123 (DokumentID: 

7475822 - EMN-2023-05141)



Punkt 6: Godkendelse af nyt udbud på madservice -

EMN-2023-04097



6 (Åben) Godkendelse af nyt udbud på madservice -

Sags ID: EMN-2023-04097

Ansvarligt center:

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling

Ifølge Servicelovens § 83 skal kommunen sørge for levering af mad til borgere, der 

visiteres til madservice. Borgerne skal samtidig sikres frit valg af leverandør. I 2020 blev 

der gennemført udbud på madservice og indgået kontrakt med Dronning Hotel, Det 

Danske Madhus og Sønderup Landkøkken. Disse kontrakter udløber med udgangen af 

januar 2025. Social- og Sundhedsudvalget skal på dette møde tage stilling til om der skal 

igangsættes nyt udbud eller udarbejdes godkendelsesmodel. 

Forskellige muligheder for valg af leverandør 

Administrationen foreslår, at der vælges en af følgende tre modeller for nyt valg af 

leverandør:

1. Almindeligt offentligt udbud med konkurrence på pris og kvalitet

2. Udbud med fast pris

3. Godkendelsesmodellen

Nedenfor beskrives fordele og ulemper ved de tre ovenstående modeller:

Model 1 – Almindeligt offentligt udbud med konkurrence på pris og kvalitet

Den model er almindeligt udbud, hvor der er konkurrences på pris og kvalitet. Fordelen 

ved almindeligt udbud er at konkurrence giver mulighed for at der kan opnås en lavere 

pris samtidig med at det er muligt at vælge leverandør ud fra den kvalitet de kan levere. 

Det kan resultere i differentierede priser for de enkelte leverandører.

Model 2 –Udbud med fast pris

I modellen er udgangspunktet, at der konkurreres på kvalitet som i det almindelig udbud, 

men prisen er fastlagt af Frederikshavn Kommune på forhånd. Fordelen ved modellen er, 

at kommunen kender prisen på forhånd. Dog er der den ulempe, at der er risiko for ikke 

at modtage et tilstrækkeligt antal tilbud, hvis eventuelle tilbudsgivere vurderer prisen, er 

for lav. Hvis der ikke modtages minimum to tilbud, skal udbuddet annulleres, og der skal 

findes en anden løsning. 

Model 3 – Godkendelsesmodellen

Ved godkendelsesmodellen laves et materiale med de formelle krav som kommunen 

stiller til madservice. Alle leverandører der lever op til disse krav, kan blive leverandører. 

Der kan ikke sættes en grænse for hvor mange leverandører der må være. 



Leverandørens pris fastsættes på baggrund af kommunens langsigtede omkostninger. I 

dette tilfælde vil det være den pris Frederikshavn Kommune har betalt i den nuværende 

kontraktperiode. 

Fordelen ved modellen er, at der er mulighed for et bredt udbud af forskellige 

leverandører. Desuden sikrer modellen også at borgeren kan få nye leverandører og at 

kontraktperioden er længere. Ulempen ved modellen er, at der bliver ingen konkurrence 

på prisen for madleverandørerne. 

Administrationens anbefaling til valg af udbudsmodel 1

Med baggrund i ovenstående, anbefaler administrationen model 1 ”Almindeligt offentligt 

udbud med konkurrence på pris og kvalitet” 

Sagen er sendt til høring i Ældrerådet og Handicaprådet.

Indstilling

Center for Social- og Sundhedsområdet indstiller, at udvalget godkender

- At der igangsættes almindeligt offentligt udbud med konkurrence på pris og 

kvalitet.

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Ældrerådet 2022-2025

Dato: 08-01-2024

Ældrerådet tiltræder indstillingen.

Udvalg: Handicaprådet 2022-2025

Dato: 08-01-2024

Handicaprådet følger indstillingen.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Beslutninger:

Godkendt.

Afbud fra Mette Hardam (V)

Bilag
.



Punkt 7: Plan for anvendelse af varige midler til Handicapområdet

EMN-2023-05103



7 (Åben) Plan for anvendelse af varige midler til Handicapområdet

Sags ID: EMN-2023-05103

Ansvarligt center: Center for Handicap og Psykiatri

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling

I budget 2024 er forligsparterne enige om, at dem, der har det sværest, skal hjælpes og 

støttes mest. Handicapområdet understøttes derfor i budgettet med 1,5 mio. kr./årligt til 

arbejdet med hjemmedage og weekendaktiviteter. Borgere med funktionsnedsættelser 

har brug for at være en del af fællesskaber. Det er et ønske, at hjemmedagene forandres 

på en måde, hvor det er fællesskabet, der er sigtet, men hvor det også er muligt at 

tilgodese særlige behov for den enkelte.

Center for Handicap og Psykiatri (CHP) ønsker at udvikle en model for, hvordan midlerne

kan anvendes bedst muligt.

Fællesskaber og hjemmedage

CHP ønsker at arbejde struktureret med at forny hjemmedagene, der er dage, hvor 

borgeren ikke er på dagtilbud. Fornyelsen vil have fokus på, at borgerne på 

handicapområdets bofællesskaber lige som andre mennesker har brug for at være en del 

af fællesskaber. 

CHP foreslår derfor, at 1.425.000 kr./år anvendes til at styrke mulighederne for, at 

borgerne kan indgå i meningsfulde fællesskaber, både med hinanden på botilbuddene og 

dagtilbud; i arrangementer med deltagelse af borgere og personale, og i civilsamfundet. 

CHP vil således have øget fokus på at bygge bro til lokalsamfundet, så borgerne i højere 

grad kan blive en aktiv del af det omgivende nærmiljø i form af medlemskaber af alt fra 

sports- til sangforeninger, deltagelse i kulturelle arrangementer osv. Fællesskaberne kan 

også styrkes ved, at Handicapafdelingen mere systematisk laver aftaler med lokale 

musikere, interesseorganisationer osv., der kommer på bofællesskaberne og laver 

koncerter, aktiviteter og hyggestunder.

CHP foreslår, at Handicapafdelingen i første kvartal 2024 udvikler en model for fornyelse 

af hjemmedagene med fokus på fællesskaber.

CHP vil i forlængelse af 1. kvartal 2024 fremlægge en endelig plan for Social- og 

Sundhedsudvalget, hvor vi præsenterer modellen.

Weekendaktiviteter på Klub Gimle

De resterende 75.000 kr./år ønsker CHP at anvende på at styrke fællesskabet på Klub 

Gimle, idet klubben genåbner fra januar 2024 med åbent en weekendaften om måneden. 

Sagen sendes i høring I Handicaprådet.



Indstilling

Center for Handicap og Psykiatri indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget godkender, at

der arbejdes på at udvikle en ny model styrkelse af fællesskaber og fornyelse af 

hjemmedage, og at Klub Gimle holder åbent en weekendaften om måneden.

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Handicaprådet 2022-2025

Dato: 08-01-2024

Handicaprådet følger indstillingen.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Beslutninger:

Godkendt.

Afbud fra Mette Hardam (V)

Bilag
.



Punkt 8: Anvendelse af engangsbeløb til socialpsykiatrien i budget 2024

EMN-2023-05103



8 (Åben) Anvendelse af engangsbeløb til socialpsykiatrien i budget 2024

Sags ID: EMN-2023-05103

Ansvarligt center: Center for Handicap og Psykiatri

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling

Der er i budgetforhandlingerne for 2024 afsat et engangsbeløb på 500.000 kr. til at styrke 

socialpsykiatrien. Midlerne skal understøtte strukturer, som gør socialpsykiatrien mere 

bæredygtig. 

Center for Handicap og Psykiatri (CHP) og Center for Social- og Sundhedsområdet

(CSSO) ønsker at investere midlerne, så de understøtter fremtidige, bæredygtige 

aktiviteter inden for følgende fire indsatsområder:

1. Udvikling af en model for systematisk inddragelse af frivillige peers med 

fokus på brobygning til civilsamfundet

CHP og CSSO ønsker at anvende midler til at understøtte udvikling af en model 

for systematisk inddragelse af frivillige peers. Fra december 2023 til februar 2024 

deltager socialpsykiatrien i et uddannelsesforløb, hvor frivillige, kommende peers 

og medarbejdere fra socialpsykiatrien uddannes til at undervise på en 

kommende, intern peeruddannelse, som CHP forventer at igangsætte med første 

hold i sommeren 2024.

Socialpsykiatrien starter desuden fra februar 2024 et halvandet år langt 

rådgivningsforløb hos Social- og Boligstyrelsen, som vi forventer vil sikre, at den

kommende peerindsats bliver integreret i organisationen med en tydelig og stabil 

organisering. 

2. Understøttelse af arbejdet med udsatte, der har et misbrug

CHP og CSSO ønsker at anvende en del af de bevilgede midler til at igangsætte 

indsatser, der har virkning på lang sigt for udsatte, som har et alkohol- og/eller 

stofmisbrug. Det vil bl.a. ske gennem uddannelse i konkrete metoder af 

medarbejdere i socialpsykiatrien. 

3. Understøttelse af frivillige sociale aktiviteter

CHP og CSSO arbejder kontinuerligt på at fremme inddragelse af frivillige og 

lokalsamfund i socialpsykiatrien og ønsker at anvende midler til indsatser, der 

understøtter, at der bliver iværksat flere frivillige, sociale aktiviteter på området. 

4. Nyt inventar til værestedet Skrubben

Hvis der er midler tilbage, efter ovenstående er iværksat, ønsker CHP og CSSO

at anvende et mindre beløb på ca. 10-15.000 kr. til nyt inventar til Skrubben, der 

er et værested for socialt udsatte, som styres af brugerne selv.



Sagen sendes i høring i Handicaprådet.

Indstilling

Center for Handicap og Psykiatri og Center for Social- og Sundhedsområdet indstiller, at 

Social- og Sundhedsudvalget godkender, at de bevilgede midler anvendes til 

ovenstående indsatser. 

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Handicaprådet 2022-2025

Dato: 08-01-2024

Handicaprådet følger indstillingen.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Beslutninger:

Godkendt.

Afbud fra Mette Hardam (V)

Bilag
.



Punkt 9: Orientering om Social- og Boligstyrelsens rapport om
socialtilsynenes virksomhed i 2022

EMN-2023-02813

Bilag

Socialtilsynenes virksomhed 2022



9 (Åben) Orientering om Social- og Boligstyrelsens rapport om 

socialtilsynenes virksomhed i 2022

Sags ID: EMN-2023-02813

Ansvarligt center: Center for Social- og Sundhedsområdet

Beslutningskompetence
SSU/BUU/AMU

Sagsfremstilling

Jf. Lov om Socialtilsyn, §24, stk. 5, skal Kommunalbestyrelsen behandle ”Social- og 

Boligstyrelsens årlige rapport om socialtilsynenes virksomhed” på et møde, senest 3 

måneder efter at rapporten er offentliggjort. Den årlige rapport om socialtilsynenes 

virksomhed, beskriver socialtilsynenes praksis på landsplan – på tværs af de 5 

socialtilsyn.

I forvejen har der været praksis for, at Børne- og Ungdomsudvalget, Social- og 

Sundhedsudvalget, Arbejdsmarkedsudvalget og Handicaprådet en gang årligt har været 

præsenteret for årsrapporten fra Socialtilsyn Nord. Det skete senest i oktober 2023. 

Årsrapporten fra Socialtilsyn Nord vedrører alene tilsynspraksis i Nordjylland. I oktober 

blev det besluttet, som led i afbureaukratisering, at den regionale rapport ikke vil blive 

præsenteret fremadrettet. 

Herudover er der praksis for, at fagudvalgene en gang årligt præsenteres for de lokale 

tilsynsrapporter fra egne tilbud. 

Desuden afholder Center for Familie, Center for Social- og sundhedsområdet og Center 

for Handicap og Psykiatri årlige dialogmøder med Socialtilsyn Nord. På dialogmøderne 

gennemgås den nationale årsrapport, men primært er der fokus på det lokale 

samarbejde. Dette møde blev senest holdt i foråret 2023, hvor Socialtilsynet gav udtryk 

for, at de oplever et godt og konstruktivt samarbejde med såvel plejefamilieområdet som 

de sociale tilbud, og udtrykker høj grad af tilfredshed med kvaliteten i såvel 

plejefamilieområdet som tilbudsområdet i Frederikshavn Kommune.

Opsummering af Social- og Boligstyrelsens rapport om socialtilsynenes virksomhed 2022:

 De 5 socialtilsyn i Danmark godkender og fører driftsorienteret tilsyn med sociale 

tilbud og plejefamilier. Ved udgangen af 2022 førte de tilsyn med i alt 1.999 tilbud 

og 5.337 plejefamilier. Det bemærkes at der over de senere år har været et fald, 

særligt i antallet af plejefamilier, blandt andet forårsaget af, at der er flere 

plejefamilier, der trækker sig tilbage pga. alder, end der kommer nye til.



 Social- og Boligstyrelsen kan konstatere, at der ikke var en ensartet praksis for 

brug af tilsynsbesøg på tværs af de fem socialtilsyn i 2022, og styrelsen ser det 

ser det som et udviklingspunkt, at få ensartet denne praksis.

 89 pct. af tilbuddene og 86 pct. af plejefamilierne på landsplan vurderede, at 

socialtilsynene i ”høj” eller ”meget høj grad” kontrollerer kvaliteten af deres tilbud 

eller plejefamilie. Samtidig angav 56 pct. af tilbuddene og 49 pct. af 

plejefamilierne, at socialtilsynet ”i høj” eller ”meget høj grad” bidrager til udvikling 

af kvalitet. Samlet set konkluderes det, at tilbud og plejefamilier i højere grad 

oplever at socialtilsynene kontrollerer kvaliteten, end de bidrager til udvikling af 

kvaliteten.

 Det er overordnet set Social- og Boligstyrelsens vurdering, at tilbud og 

plejefamilier har ensartede og positive erfaringer med socialtilsynenes dialogiske 

praksis. Dog vurderer styrelsen, at socialtilsynene fortsat bør udvikle deres 

praksis. Eksempelvis oplever en tredjedel af tilbuddene og en femtedel af 

plejefamilierne ”slet ikke” eller ”i mindre grad” at have indflydelse på 

tilsynsbesøgets formål og indhold.

 På plejefamilieområdet er antallet af påbud faldet i 2022 sammenlignet med 

tidligere år. Dette kan skyldes en ændret praksis i Ankestyrelsen, og større 

ensartethed på tværs af socialtilsynene.

 Den samlede kvalitetsscore er steget for både tilbud og plejefamilier. 

Stigningen i kvalitetsscore er positivt særligt set i lyset af at området bliver mere 

og mere komplekst. Social- og Boligstyrelsen gør imidlertid opmærksom på, at de 

høje kvalitetsscorer ikke nødvendigvis er udtryk for en stigende kvalitet. Det kan 

også være et udtryk for, at socialtilsynene scorer kvaliteten for højt. Social- og 

Boligstyrelsen har derfor igangsat en undersøgelse med henblik på at få viden 

om socialtilsynenes forståelse og brug af kvalitetsscorer i forbindelse med 

kvalitetsvurderingen.

 Socialtilsynene skal som led i godkendelse af tilbud og det driftsorienterede tilsyn 

godkende årsbudgetter fra tilbuddene.

I 2022 indsendte 66 pct. af private tilbud deres budget vedr. 2023 rettidigt, hvilket 

omvendt betyder at 34 pct. ikke sendte budgettet inden for fristen. 

Det er Social- og Boligstyrelsens vurdering, at socialtilsynene har en uensartet 

praksis for hvilke informationer, de giver tilbud forud for indberetning af budgetter, 

samt hvor hurtigt og hvor ofte tilbud modtager rykkere, såfremt de ikke har 

indberettet budgettet rettidigt. Social- og Boligstyrelsen har derfor udgivet en 

faglig udtalelse i 2023, der anbefaler socialtilsynene at koordinere og ensarte 

informationen til tilbud.



 En spørgeskemaundersøgelse viser, at størstedelen af tilsynskonsulenter, tilbud 

og plejefamilier generelt har en opfattelse af, at tilsynskonsulenterne har den 

fornødne viden om målgrupper samt om relevante faglige tilgange og metoder.

Social- og Boligstyrelsens årlige rapport om socialtilsynenes virksomhed er vedlagt som 

bilag.

Indstilling

Center for Social- og Sundhedsområdet, Center for Familie og Jobcenter Frederikshavn 

indstiller, at udvalgene tager orienteringen til efterretning.

Beslutninger:

Godkendt.

Afbud fra Mette Hardam (V)

Bilag

1. Socialtilsynenes virksomhed 2022 (DokumentID: 7432413 - EMN-2023-02813)



Punkt 10: Januar 2024 - Orientering til Social- og Sundhedsudvalget

EMN-2021-05679

Bilag

Sundhedsaftalen 2024-2027 for Region Nordjylland



10 (Åben) Januar 2024 - Orientering til Social- og Sundhedsudvalget

Sags ID: EMN-2021-05679

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling

Diverse information/orientering fra Social- og sundhedsudvalgets område:

- Den godkendte sundhedsaftale

- Socialpolitisk Dialogforum.den 12. marts kl. 11.30-15.30 i DGI Huset i Aabybro

- Møde om ny ældrelov den 30. januar i Fredericia 

- Tilsyn.

Indstilling

Center for Social- og Sundhedsområdet indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutninger:

Godkendt.

Afbud fra Mette Hardam (V)

Bilag

1. Sundhedsaftalen 2024-2027 for Region Nordjylland (DokumentID: 7536857 - EMN-2021-05679)



Punkt 11: Lukket: Orientering vedr. kontrakt

EMN-2022-04134
Godkendt.
Afbud fra Mette Hardam (V)



Punkt 12: Underskriftside

MOS-2024-00055



12 (Åben) Underskriftside

Sags ID: MOS-2024-00055

Ansvarligt center: Direktionssekretariatet

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling

Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke på 

Godkend.

Indstilling

Direktionssekretariatet indstiller, at udvalget godkender beslutningsprotokollen.

Beslutninger:

Godkendt.

Afbud fra Mette Hardam (V)

Bilag
.
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