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Punkt 1: Godkendelse af dagsordenen

EMN-2022-00110



1 (Aben) Godkendelse af dagsordenen

Sags ID: EMN-2022-00110
Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
AR

Sagsfremstilling
Godkendelse af dagsordenen.

Indstilling
At dagsordenen godkendes.

Beslutninger:
Godkendt.

Bilag



Punkt 2: Godkendelse af referat

EMN-2022-00110



2 (Aben) Godkendelse af referat
Sags ID: EMN-2022-00110

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
AR

Sagsfremstilling
Godkendelse af referat fra Aldreradets mgde den 25. september 2023.

Indstilling
At referatet godkendes.

Beslutninger:
Godkendt.

Bilag



Punkt 3: Orientering om igangsaettelse af provehandling vedrerende E-
kommunen

PRJ-2023-00004



3 (Aben) Orientering om igangsaettelse af prevehandling vedrgrende
E-kommunen

Sags ID: PRJ-2023-00004
Ansvarligt center: Center for IT og Digitalisering

Beslutningskompetence
SUU/AMU

Sagsfremstilling

Vi star i Frederikshavn Kommune overfor en demografisk udvikling, der udfordrer os. An-
delen af personer over 65 ar stiger. Samtidig falder arbejdsstyrken. Flere vil fa brug for
hjeelp, og der vil veere faerre haender til at Igse velfaerdsopgaverne. Det udfordrer kommu-
nens gkonomi og @ger behovet for at levere mere for mindre.

For at handtere fremtidens udfordringer, er vi nadt il at gentaenke velfaerden og ga nye
veje i maden, vi lgser velfeerdsopgaverne pa. Det ger vi blandt andet ved at skrue op for
brugen af teknologi og digitalisering.

Prevehandling skal gere os klogere
Direktionen seetter en prevehandling vedrgrende E-kommunen i gang i perioden fra sep-

tember til december 2023. Formalet er er blive klogere pa potentialet, klarlaagge udfor-
dringerne og i praksis afpreve, hvordan vi kan udfgre opgaver ved brug af teknologi.

Nar vi indfgrer velfeerdsteknologi, skal det give mening ud fra et borgerperspektiv, et
medarbejderperspektiv og et gkonomisk perspektiv.

Pravehandlingen skal understgtte falgende:
e Borgernes behov for tryghed, sikkerhed, selvhjulpenhed og social kontakt
e Borgernes muligheder for at veere sa uafthaengig og selvhjulpen af offentlig hjeelp
som muligt
e Medarbejdernes behov for et godt arbejdsmiljg og faglig udvikling
e Forebyggende indsatser i forhold til borger og medarbejder
¢ Reducering af transporttid
e Optimering af arbejdsgange

Velfeerdsteknologi rummer gevinstpotentialer, som kan bidrage til at lafte kvaliteten af vel-
faerdsydelserne og i form af gget tryghed, selvhjulpenhed og social kontakt for borgerne.
Teknologien kan forebygge nedslidning, forbedre arbejdsmiljget og give medarbejderne
et fagligt Igft. Den kan frigive haender til den velfserd, der kraever menneskelig omsorg.
Set fra et skonomisk perspektiv kan velfeerdsteknologi bidrage til en smartere og mere
effektiv made at lgse opgaverne pa.



Pravehandlingen skal vaere med til at afdeekke, hvor velfserdsteknologien med fordel kan
anvendes og traede i stedet for et fysisk besgg. Vi har fra andre kommuner erfaret, at det
kan veere hjeelp til medicin, stette til maling af vaerdier sdsom blodsukkertal, vejledning,
tilsyn og psykisk stgtte.

For borgerne kan velfaerdsteknologien betyde:

e At modtage bostatte over et videoopkald udger en mindre indgriben, end det at
modtage fysiske besag

e Mulighed for at bibeholde borgeren pa et lavere statteniveau, og derved give bor-
ger mest mulig kontrol over eget liv

e Mulighed for at levere stgtte til isolerede borgere, som ellers ikke ville have &bnet
sin der

e Starre tilgeengelighed pga. mulighed for kortere, men flere konsultationer

e Stgrre mulighed for at klare sig i eget liv, hvis man kan fa bostgtte, nar man er pa
arbejde, uddannelse eller andet

e Mulighed for at bruge videoopkald ved opstart af bostatte, og maske endnu mere
relevant ift. til borgere, der er under afslutning

e Mulighed for alternativer til statte fra medarbejdere (f.eks. instruktionsvideoer,
apps, peer to peer)

Involvering af borgere og pargrende
Pravehandlingen involverer et lille udsnit af borgere og pargrende — og pa sigt frivillige og

civilsamfundet med henblik pa at understatte den enkelte borgers behov. Borgerne er
omfattet af fagomraderne Center for Sundhed og Pleje, Center for Handicap og Psykiatri
og Den Kommunale Ungeindsats (afdeling under Jobcenter Frederikshavn). Det er frivil-
ligt, om borgeren vil deltage i prevehandlingen. Det sker pa baggrund af en feelles vurde-
ring mellem borger og medarbejder ud fra visiterede ydelser, indsatser, motivation etc.

Indfgrelsen af velfaerdsteknologi @endrer maden at levere ydelsen pa. Det er vigtigt at for-
midle muligheder og begraensninger i brugen af velfaerdsteknologien og modne borgere,
medarbejder og organisation til at blive klar til en fremtid, hvor velfaerdsteknologi spiller
en starre rolle.

Ny E-kommune enhed oprettes i praveperioden
Implementering af velfeerdsteknologi er en forandringsproces, der forudsaetter inddra-

gelse af medarbejdere, borgere og pargrende og ledelsens opbakning. For at lykkes, skal
velfeerdsteknologi samteenkes med organisation og arbejdsgange. Derfor opretter vi en
E-kommune enhed, der skal gennemfare skeermbes@g og online bostatte fremfor fysiske
besag hos borgere, der modtager hjemme- og sygepleje og bostatte. Enheden beman-
des med relevante fagpersoner fra Center for Social- og Sundhedsomradet og en IT-kon-
sulent fra Center for IT og Digitalisering, der skal understatte medarbejder og borger i
brug af teknologien.

Prevehandling i praksis



| prevehandlingen indgér forsgg med skaermbesgg og online bostgtte. Teknologien er —
udover en tablet (fx iPad) en app-lgsning, der er indkebt til formalet. Borgere, der selv har
en tablet, som kan bruges til skaermbesag/online bostette, kan anvende denne. De bor-
gere, der ikke selv har en tablet, kan lane en af E-kommunen i prgveperioden.

Frederikshavn Kommune er en del af KL's Teknologipartnerskab, som er et partnerskab
mellem topledere fra de kommuner, der arbejder med skaermbesgg. Tanken bag partner-
skabet er at understatte implementering af skeermbes@g i kommunerne gennem ledelses-
maessigt fokus og forankring. Formalet med deltagelsen er at kunne treekke pa erfaringer
og inspiration fra andre kommuner og ligeledes dele vores erfaringer.

Vi arbejder pa at sende en faelles ansggning til Erhvervsfremmestyrelsens pulje om op-
skalering af velfeerdsteknologiske indsatser om finansiering til opskalering (indkeb af
skeerme) til at understgtte udviklingsarbejdet med skeermbesag i vores E-kommune. Vi
samarbejder om ansggningen med Hjgrring Kommune, Vesthimmerlands Kommune,
Tender Kommune samt firmaet Public Intelligence.

Prevehandlingen er fgrste trin i at fa etableret en model for, hvordan vi far anvendt tekno-
logi i samarbejdet med borgerne, sa det giver vaerdi i forhold til kvalitet, arbejdsmiljg, or-
ganisation og gkonomi.

Indstilling
Center for it og digitalisering indstiller, at orienteringen tages til efterretning

Tidligere beslutninger:
Udvalg: Social- og Sundhedsudvalget 2022-2025
Dato: 04-09-2023

Godkendt.

Udvalg: Arbejdsmarkedsudvalget 2022-2025
Dato: 06-09-2023

Godkendt.

Beslutninger:

FAEldreradet tager orienteringen til efterretning. Derudover bemaerker Aldreradet, at der
ses positivt pa prgvehandlingen, da tiltaget giver borgerne en sterre grad af frihed og an-
svar. /ldreradet er gerne behjaelpelig med at udbrede kendskabet til prgvehandlingen.

Bilag



Punkt 4: Godkendelse af Sundhedsaftale 2024-2027 i Nordjylland

EMN-2023-02198
Bilag

Sundhedsaftale 2024 til godkendelse 251023



4 (Aben) Godkendelse af Sundhedsaftale 2024-2027 i Nordjylland
Sags ID: EMN-2023-02198

Ansvarligt center: Center for Sundhed og Pleje

Beslutningskompetence
SSU/BR

Sagsfremstilling

P& Social- og Sundhedsudvalgets mgde den 14. august 2023 drgftede udvalget hgrings-
versionen af Sundhedsaftalen 2024-2027 og godkendte ligeledes udkast til haringssvar.
Sundhedssamarbejdsudvalget har nu behandlet den endelige version af sundhedsafta-
len, der her forelaegges til godkendelse.

Sundhedsaftalen er bl.a. blevet til pa baggrund af input fra et tveersektorielt politisk made,
Sundhedspolitisk Samling den 22. november 2022, input fra Sundhedsklyngerne, samt
hgringssvar afgivet i perioden juni-september 2023. Derudover har Patientinddragelses-
udvalget bidraget med input, og kommunalt har sundhedsaftalen veeret behandlet politisk
i Sundhedspolitisk Dialogforum.

Ved godkendelse i Region Nordjylland og de 11 nordjyske kommuner vil den nye sund-
hedsaftale treede i kraft den 1. januar 2024.

Baggrund

I henhold til sundhedsloven skal der i hver valgperiode indgas en politisk regionalt daek-
kende sundhedsaftale mellem kommunerne og regionen. Sundhedsaftalen udarbejdes af
Sundhedssamarbejdsudvalget, som bestar af politiske repreesentanter for regionen, kom-
munerne samt Praktiserende Laegers Organisation. Almen praksis er ikke en direkte afta-
lepart, men er en vigtig akter i forbindelse med udarbejdelse og implementering af sund-
hedsaftalen.

Sundhedsaftalen fastseetter rammer og malsaetninger for samarbejdet mellem parterne
inden for sundhedsomradet. Formalet med sundhedsaftalen er at bidrage til sammen-
haeng og koordinering af de forlgb, der gar pa tveers af regioner, kommuner og almen
praksis med fokus pa kvalitet, effekt og patienttilfredshed.

Sundhedsaftalens indhold

Visionen i sundhedsaftalen lyder, at "Nordjyderne bliver sundere og tager medansvar for
egen sundhed med hjeelp fra et sammenhaengende sundhedsveesen”. Der skal arbejdes
hen imod visionen gennem tre politiske pejlemaerker opstillet i sundhedsaftalen:



o FEttilgaengeligt og sammenhaengende sundhedsvaesen: Pejlemaerket handler om
at skabe et sundhedsvaesen praeget af naerhed, tilgeengelighed og sammen-
haeng. Pejlemaerket har saerligt fokus pa den zeldre medicinske patient, borgere
med kronisk sygdom samt borgere med sveere psykiske lidelser.

e (Jget mental sundhed og trivsel: Pejlemaerket handler om at @ge den mentale
trivsel og behandle psykisk sygdom med seerlig fokus pa barn og unge. | pejle-
meerket fremhaeves den nordjyske tilgeengelighedsanalyse samt den nationale
10-arsplan for psykiatri og mental sundhed som tiltag, der skal arbejdes videre
med.

o Styrket forebyggelse: Pejlemaerket handler om at styrke forebyggelsesarbejdet i
kommunerne og pa hospitalerne, bl.a. ved brug af differentierede tilbud, digitale
lasninger/velfeerdsteknologi og fokus pa borgerens egenmestring og sundheds-
kompetence.

Under hvert pejlemaerke er opstillet politiske malsaetninger, som sundhedsaftalearbejdet
skal medvirke til at indffri.

| arbejdet med at indfri den kommende sundhedsaftale er der derudover opstillet fire bae-
rende principper, som er den faelles grundforstaelse parterne samarbejder ud fra. Det
drejer sig om:

o Mest mulig sundhed for de feelles ressourcer: Et samlet sundhedsveaesen er nadt
til at handtere opgaverne grundlaeggende anderledes for at handtere flere bor-
gere uden flere medarbejdere. | feellesskab skal ressourcerne benyttes bedst mu-
ligt og med en fair balance i samarbejdet.

o Digitale lzsninger og velfeerdsteknologi: En @get brug af digitale Igsninger og da-
tadeling skal medvirke til at skabe et mere tilgaengeligt, fleksibelt og effektivt
sundhedsvaessen.

e Sammen med borgerne sikrer vi gode forlgb: Borgernes a@nsker og kompetencer
skal saettes i spil i det enkelte patientforleb og i udviklingen af sundhedsveesenet.
Og samtidig skal sundhedsvaesenet veere tydelige om, hvem der har "stafetten”
ved sektorovergange.

e (get lighed i sundhed: De enkelte sundhedsindsatser og patientforlab skal kunne
tilpasses den enkelte borger. Borgerne skal behandles forskelligt for at fremme
lighed i sundhed.

Det er veesentligt at bemeerke, at den nye sundhedsaftale er en politisk aftale, som saetter
retningen for samarbejdet pa sundhedsomradet men ikke pa forhand opstiller konkrete
indsatser, der skal udmgnte sundhedsaftalen. Disse konkrete indsatser vil blive udviklet i
labet af sundhedsaftaleperioden i Sundhedsklyngerne i et samarbejde mellem parterne.
Dette giver fleksibilitet i Igbet af aftaleperioden, mere lokalt ejerskab og friere rammer.

Den politiske organisering omkring sundhedsaftalen, som ligeledes beskrives i aftalen, er
i vid udstraekning fastlagt fra national side i kraft af Sundhedssamarbejdsudvalget og



Sundhedsklyngerne. Dette suppleres med et arligt tveersektorielt politisk m@deforum,
Sundhedspolitisk Samling.

Sagen er sendt til hgring i AEldreraddet og Handicapradet.

Indstilling
Center for Sundhed og Pleje indstiller, at Sundhedsaftalen 2024-2027 godkendes.

Beslutninger:
FAEldreradet anbefaler, at Sundhedsaftalen 2024-2027 godkendes.
/Eldreradet vil gerne Igbende orienteres om, hvordan aftalen udmenter sig i praksis.

Bilag
1. Sundhedsaftale 2024 til godkendelse 251023 (DokumentID: 7404003 - EMN-2023-02198)



Punkt 5: Lukket: Godkendelse af kontraktforleengelse med Aktiv Hverdag

EMN-2022-04134

Med udgangspunkt i forelagte oplysninger
anbefaler

Aldreradet

at indstillingen folges.



Punkt 6: Orientering om ekonomi

EMN-2022-00121
Bilag

Bilag - Fldreradets budgetoversigt for jan-okt 2023

Aldrerédet - budget 2024-2027



6 (Aben) Orientering om gkonomi
Sags ID: EMN-2022-00121

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
AR

Sagsfremstilling
En opdateret skonomioversigt for 2023 samt en oversigt over radets budget i 2024 frem-
lzegges til orientering.

Indstilling
Formanden indstiller, at orienteringen drgftes.

Beslutninger:
/Eldreradet havde en grundig drgftelse af det udmeldte budget, som ma tages til efterret-
ning.

/Eldreradet er fuldt bevidst om kommunens anstrengte gkonomi. Det udmeldte budget vil
medfere nedsat aktivitet for aeldreradet, som ikke kan have den aktive og konstruktive
rolle, ZAldreradet gerne vil. En af de store udfordringer bliver, at Aldreradet vil fa meget
sveert ved at veere opdateret pa omradet.

Bilag
1. Bilag - Aldreradets budgetoversigt for jan-okt 2023 (DokumentID: 7409474 - EMN-2022-00121)
2. AEldreradet - budget 2024-2027 (DokumentID: 7410083 - EMN-2022-00121)



Punkt 7: Aktuelle emner fra de politiske udvalgsdagsordner

EMN-2022-00104



7 (Aben) Aktuelle emner fra de politiske udvalgsdagsordner
Sags ID: EMN-2022-00104

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
AR

Sagsfremstilling
/Eldreradet fglger de politiske dagsordner og tager emner op, der har interesse for Zldre-
radet.

Politiske udvalg:
e Social- og Sundhedsudvalget
o Teknisk Udvalg
e Plan- og Miljgudvalget
o  Kultur- og Fritidsudvalget
e Arbejdsmarkedsudvalget
e Jkonomiudvalget
o Byradet

Samt nyt fra:
¢ Handicapradet / Tilgeengelighedsudvalget
¢ Integrationsradet

Indstilling

Formanden indstiller, at informationen tages til efterretning.

Beslutninger:
/Eldreradet holder sig lebende orienteret om udviklingen ift. den kollektive trafik i Frede-
rikshavn Kommune.

Bilag



Punkt 8: Information fra formanden samt evrige meddelelser
EMN-2022-00121

Bilag

1. hering vedrerende kereplansar 2024-2025

Planlagningsprocessen for K24

Skema til bemaerkninger til NT kereplaner fra august 2024 i Frederikshavn Kommune



8 (Aben) Information fra formanden samt gvrige meddelelser
Sags ID: EMN-2022-00121

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
AR

Sagsfremstilling

Information fra formanden:

Kgrselskontoret har udsendt 1. haring vedrgrende kareplansar 2024-2025 for den kollek-
tive trafik i Frederikshavn Kommune. ZAldreradet har mulighed for at komme med be-
meerkninger. Det vedhaeftede skema skal benyttes til eventuelle bemeerkninger og sen-
des til kk@frederikshavn.dk inden den 13. november 2023.

Nyt fra Danske Aldrerad:

Indstilling
Formanden indstiller, at informationen tages til efterretning.

Beslutninger:
Den 5. december deltager Zldreradet i regionseeldreradets arsmade.

Bilag

1. 1. hgring vedrgrende kegreplansar 2024-2025 (DokumentID: 7416214 - EMN-2023-04297)

2. Planlaegningsprocessen for K24 (DokumentID: 7416215 - EMN-2023-04297)

3. Skema til bemeerkninger til NT kereplaner fra august 2024 i Frederikshavn Kommune (DokumentID: 7416216
- EMN-2023-04297)



Punkt 9: Naste mode

EMN-2022-00110



9 (Aben) Naeste made
Sags ID: EMN-2022-00110

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
AR

Sagsfremstilling
Neeste ordinaere mgde er planlagt til mandag den 27. november 2023 kl. 9.00.

Indstilling
Formanden indstiller, at mg@dedatoen fastholdes.

Beslutninger:
Mgdedatoen fastholdes.

Bilag
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