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1. Socialudvalgets budgetopfelgning 310813

Sagsfremstilling

Jkonomicentret har i samarbejde med centercheferne foretaget budgetopfalgning
pr. 31. august 2013 for Socialudvalgets omrade. Heri er budget, forbrug og andre
budgetforudsaetninger (maengder og priser) gennemregnet.

Pa det grundlag er der udarbejdet en redeggrelse (se bilag), som ikke omfatter en
fuldsteendig beskrivelse af udvalgets budgetomrade, men kun de
omkostningssteder/aktiviteter, hvor der er udsigt til veesentlige afvigelser, eller
omrader af stor betydning for kommunens samlede gkonomi.

Socialudvalgets korrigerede budgetramme (eksklusiv bankbgger) er pa 884,7 mio.

kr. og det forventede regnskabsresultat pr. 31. august 2013 er opgjort til et
nettomindreforbrug pa -0.9 mio. kr.,

Hertil kommer overfart nettooverskud fra 2012 (bankbggerne) pa 1,1 mio. kr. Der
fordeler sig med et merforbrug pa 6,3 mio. kr. og mindreforbrug pa -7,4 mio. kr.

Socialudvalgets korrigerede budgetramme til anlaeg er pa 9,5 mio. kr. og det
forventede regnskabsresultat pr. 31 august 2013 er et mindreforbrug pa -7,5 mio.
kr., der kan henfgres til endnu ikke forbrugte overskud fra 2012 samt forsinkede
projekter.

Indstilling

Direktgren med ansvar for Social og Sundhed indstiller, at udvalget forholder sig til

budgetopfalgningens konklusioner, med henblik pa videreformidling til
Jkonomiudvalg og Byrad.

Beslutning Socialudvalget den 7. oktober 2013
Budgetopfelgning videresendes uden yderligere bemaerkninger til gkonomiudvalg
og byrad.

Administrationen foretager teknisk tilretning af saldiene pa de overfarte over- og
underskud fra 2012 (bankbggerne) saledes, at bankbogen for Sundhed og ZAldre

nedjusteres med 4,4 mio.

Fraveerende: Birgit S. Hansen og Helle Madsen.

Bilag
SOC budgetopfalgning 310813.pdf (dok.nr.143025/13)
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Aben sag

Sagsnr: 13/19773
Forvaltning: ssf
Sbh: bohn

Besl. komp: SOU

Side 4 af 15



2. Politik for frivilligt socialt arbejde

Sagsfremstilling
Sundhedsudvalget har besluttet, at igangsaette arbejdet med udarbejdelse af en
politik for frivilligt socialt arbejde i Frederikshavn Kommune.

| fremtiden er der lagt op til en hgjere aktivering af borgernes deltagelse og deres
ressourcer i forhold til at skabe fremtidens velfaerdssamfund — og her spiller de
frivillige kraefter en central rolle.

| Frederikshavn Kommune har vi vigtige samarbejdspartnere, og central
ressourcer, i de mange og forskelligartede frivillige sociale foreninger,
organisationer og grupper samt fritidsforeninger og -tilboud der findes i kommunen.
Disse organisationer, foreninger og grupperinger har ligeledes en vigtig funktion i
forhold til, at styrke sammenhaengskraften mellem kommunen og lokalsamfundene.
Ligeledes understgtter de og supplerer kommunens indsatser og tilbud til gavn for
det hele menneske - det vil sige, bade borgernes psykiske og fysiske velvaere.
Herudover tilbyder de feellesskab, menneskeligt samveer, personlige band og
netvaerk, hvilket ogsd bidrager til at skabe bedre livskvalitet for kommunens
borgere.

Ligeledes er det vigtigt, at sikre gode rammer for at borgere, kommune, frivillige
organisationer, lokalsamfund, og private erhvervsinteresser kan skabe Igsninger i
feellesskab.

For at sikre de bedste rammer for denne samskabelse pa& social- og
sundhedsomréadet er der igangsat udarbejdelse af en politik for disse omrader.
Herfor preesenteres nzerveerende tids- og procesplan for arbejdet til politisk
droftelse.

Herudover laegges der, i forbindelse med udarbejdelsen af 'Politik for frivilligt socialt
arbejde’, op til etableringen af et faelles netvaerk eller forum for visionspolitikker.
Dette for at sikre, at der er sammenhaeng mellem de visionspolitikker der
udarbejdes i Frederikshavn Kommune, skabe mulighed for sa bred involvering af
Centre i de respektive politikker som udarbejdes og for at sikre at disse politikker
udarbejdes i overensstemmelse med de mere overordnede strategier for
Frederikshavn Kommune, bade pa kort og lang sigt.

HovedMED i Frederikshavn Kommune har ogsd nedsat en arbejdsgruppe il
udarbejdelse af overordnede retningslinjer for vilkar for frivilligt arbejde.
Arbejdsgruppen starter med at lave en ambition for frivillighed, som praesenteres
for HovedMED pa mgdet den 12. december 2013. Herefter ser arbejdsgruppen pa
muligheder, vilkar og retningslinjer og hvilke spgrgsmal der i @vrigt rejser sig i
forbindelse med arbejdet som frivillig. Arbejdsgruppen og dens arbejde indgar som
centrale delelementer i udarbejdelsesprocessen omkring Frederikshavn
Kommunes ’Politik for frivilligt socialt arbejde’ og involveres i processen.
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Aben sag

Sagsnr: 13/19518
Forvaltning: CSA
Sbh: hato

Besl. komp: SOU
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Tids- og procesplan er vedlagt som bilag til sagsfremstillingen.

Indstilling
Direktaren med ansvar for social- og sundhedsomradet indstiller, at tids- og
procesplanen drgftes og godkendes.

Beslutning Socialudvalget den 7. oktober 2013
Godkendt.

Fraveerende: Birgit S. Hansen og Helle Madsen.

Bilag
Frivillighedspolitik - tids- og procesplan.pdf (dok.nr.141959/13)
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3. Konsekvenser ved reduktion af serviceniveauet i Soparken Aben sag

Sagsnr: 13/8254
Forvaltning: CSA

L Sbh: mank
Sagsfremstilling Besl. komp: SOU

Der bor i dag beboere i Sgparken 1, der er i malgruppen for Senhjerneskadecentret
(SCN). Beboerne blev tilbudt en bolig i Separken 1, da vi pa davaerende tidspunkt
ikke havde et specialtilbud til senhjerneskadede borgere.

| bilaget "Notat om konsekvenser ved reduktion af serviceniveauet i Sgparken 1”
beskrives konsekvenserne ved en reduktion pa 1 mio. kr. arligt i serviceniveauet i
Saparken 1, samt Igsningsforslag.

Indstilling
Direktgren med ansvar for Center for Sundhed og Zldre henviser til indstillingen i
bilaget ” Notat om konsekvenser ved reduktion af serviceniveauet i Sgparken 1”.

Beslutning Socialudvalget den 7. oktober 2013
Forvaltningen arbejder videre med et Igsningsforslag, hvor der skabes synergi
mellem Senhjerneskade Centret og Sgparken 1.

Fraveerende: Birgit S. Hansen og Helle Madsen.

Bilag
LUKKET BILAG - Notat om konsekvenser ved reduktion af serviceniveuet i Saparken
1 (dok.nr.143150/13)
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4. Opfelgning pa dialogmade mellem Aldreradet og Aben sag

Socialudvalget Sagsnr: 13/20347
Forvaltning: CSA

o Sbh: mank
Sagsfremstilling Besl. komp: SOU

Pa baggrund af dialogmgdet mellem Aldreradet og Socialudvalget den 5.
september 2013, har Socialudvalget besluttet at foretage en generel opfelgning pa
mgdet.

Indstilling
Direktgren med ansvar for Center for Sundhed og Zldre indstiller at punktet
drgftes.

Beslutning Socialudvalget den 7. oktober 2013
Forvaltningen laver opfalgning pa dialogmadet og punkterne bringes Igbende til

behandling i Socialudvalget.

Fraveerende: Birgit S. Hansen og Helle Madsen.
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5. Status pa omstrukturering af den kommunale kekkendrift Aben sag

Sagsnr: 12/10599
Sagsfremstilling Forvaltning: CS/A&

P& Socialudvalgets made den 3. april 2013 blevet det besluttet at der skulle Sbh: mank
. . Besl. komp: SOU
foreleegges en evaluering af processen vedr. omstrukturering af den kommunale
kokkendrift pa Socialudvalgets mgde i august. Dette blev udsat til Socialudvalgets
made den 4. september 2013.

Ledelsen for de enheder der er omfattet af omstruktureringen har i samarbejde
med personalet i hhv. plejegruppen (ved de nye leve bo enheder i Nord), i
kokkenerne (i Syd og Madservice) og de kostfaglige vejledere (Sundhedsfremme
og Forebyggelse) udarbejdet en status pa omstruktureringen pr. august 2013. Se
de vedhaftede bilag.

| det fglgende gives en kort status pa de enkelte steder, samt en kort skonomisk
opggrelse foretaget ud fra resultatet af de fgrste 5 maneder (marts — juli 2013) efter
omstruktureringen. Derfor vil det ikke ngdvendigvis give det samme billede, som
hvis der opgeres efter de farste 12 maneder.

Nye leve-bo enheder i Nord

| de 4 nye leve-bo enheder i Nord (Ankermedet, Lindevej, Drachmannsvaenget og

Kastaniegarden) er der generelt tilfredshed med den nye arbejdsform, som gar det
muligt at involvere borgerne i madlavningsaktiviteterne. Bade beboere, pargrende

og personale roser maden, og det opleves at beboerne har faet gget appetit.

Det forventes at Kastaniegardens afdeling pa Skelvej flytter tilbage til
Kastaniegarden med udgangen af september 2013, nar den kreevede reetablering
foretaget efter Hospices fraflytning. Herefter skal der paga et arbejde med at
samarbejde om madproduktionen med de 2 gvrige kakkener pa Kastaniegarden.
Der arbejdes stadigvaek med at fa de sidste detaljer pa plads vedr. reetableringen.

Kokkenerne pa Saeby og Ostervra Aldrecentre

Timereduktionen i kekkenerne pa hhv. Seeby og Jstervra /ldrecenter er maerkbar
for bade kakken- og plejepersonale, der har faet omlagt deres arbejdsopgaver.
Plejepersonalet varetager opgaver vedr. maden i isser weekender og helligdage,
hvilket betyder en aget udgift til plejepersonale, for at kunne opna reduktionen pa
kakkenpersonalet. Det betyder at en del af plejepersonalets tid gar fra beboerne.

| forhold til gkonomien vedr. kakkenet pa Ostervra Aldrecenter, er der pa baggrund
af regnskabstal fra de farste 5 maneder (marts — juli), samt forventninger til resten
af aret, balance mellem indteegter (kun borgerens egenbetaling) og udgifter vedr.
den daglige drift af dagskoster. Pt udviser resultatet et mindre mindreforbrug som
skal anvendes til fremtidige investeringer i produktionsudstyr, dette er under
forudseetning af at den fremtidige — endnu ikke kendte — udagift til transport af mad,
kan afholdes indenfor tilskuddet fra Center for Social- og Sundhedsmyndighed pa 6
kr. pr dagskost.

Der pagar pt et arbejde med at revidere kontrakten vedr. madtransport mellem
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Jstervra Aldrecenter og Beredskabet.

| forhold til skonomien vedr. kekkenet pa Seeby Aldrecenter, er der pa baggrund af

regnskabstallene for de farste 5 maneder (marts-juli) samt forventninger til resten af

aret, afspejler det forventede resultat at de nuvaerende indteegter (borgernes
egenbetaling + Center for Social- og Sundhedsmyndigheds tilskud pa 6 kr. pr
dagskost) stemmer overens med udgifterne. P4 trods af de oprindelige
forudseetninger vedr. omstruktureringen ikke stemmer overens med de faktiske
forhold vedr. lgn. Pa baggrund af dette forventes det ikke at der vil veere raderum til
fremtidige investeringer.

Madservice — Kekkenet pa Ankermedet

Kagkkenet pa Ankermedet er reduceret fra 11 til 6 medarbejdere og 1 elev, idet
produktionen af mad til plejeboligerne er overgaet til leve-bo produktion. Derfor er
kokkenet i dag sarbart i alle funktioner.

Der arbejdes stadigveek med oplaering af medarbejderne, for at sikre at flere kan
lase samme funktion, ligesom den administrative medarbejder i Sundhedsfremme
og Forebyggelse varetager bogholderimaessige opgaver.

Der pagar pt et arbejde med at revidere kontrakten vedr. madtransport mellem
Madservice og Beredskabet. Nar kontrakten er fastlagt bliver det muligt at opgere
gkonomien vedr. Madservice mere ngjagtig.

Pa baggrund af regnskabstal fra arets farste 7 maneder, forventes der af arets
resultat, at der er balance mellem indtaegter og udgifter.

Kostfaglige vejledere i Sundhedsfremme og Forebyggelse

De kostfaglige vejledere er kommet godt i gang med deres nye funktion, hvor de
bl.a. har udarbejdet undervisningsmateriale og materiale til faggrupperne og
borgerne. Der pagar nu undervisning til plejegrupperne.

En afledt effekt af kostvejledernes indsats i plejeboligerne, samt det generelt ggede
fokus pa den korrekte ernaering medvirker en forventet gget udgift til indkeb af
ravarer.

Kostvejlederne far henvendelser vedr. ernaeringstruede borgere, som bliver fulgt op
med undervisning til borger, pargrende og plejepersonale.
Der er allerede positive tilbagemeldinger vedr. indsatsen

Ombygninger og lgnudgift i varslingsperioden

Den forventede udgift til ombygning af kekkener i Nord og Syd og lgn i
varslingsperioden var pa i alt 1,065 mio. kr.

Efter ombygningerne er feerdiggjort er den faktiske udgift opgjort til felgende:

Ombygning af leve-bo i Nord fordelt saledes: 766.600 kr.
Ankermedet 85.300 kr.
Drachmannsveenget 387.800 kr.
Lindeve;j 214.000 kr.
Kastaniegarden 79.500 kr.
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Ombygninger i Syd 53.500 kr.

Ostervra/Praestbro 53.500 kr.
Skonnet udgift 140.000 kr.
Saeby Aldrecenter — indkgb af 2 opvaskemaskiner 90.000 kr.
Ombygning af det tidligere Hospice pa Kastaniegarden (endnu 60.000 kr.
ikke gennemfart)

Lenudgift i varslingsperioden 86.500 kr.
Totaludgift 1.055.600 kr.

Den faktiske Ignudgift i varslingsperioden er reduceret i forhold til forventet
Ienudgift. Dette er fordi 3 medarbejdere er overflyttet til Sundhedsfremme og
Forebyggelse, hvor deres faktiske lgnudgift i varslingsperioden er konteret. Derved
bliver Ignudgiften for varslingsperioden reduceret fra 250.000 kr. til 86.500 kr.

Udgiften til ovennaevnte ombygning og Ign i varslingsperioden skal finansieres af
Center for Social- og Sundhedsmyndighed, da de har haft en mindreudgift pa
tilskuddet pr. dagnkost i forhold til budgetteret. Dette er fordi reduktionerne bevidst
er foretaget ca. 3-4 maneder tidligere, for at skabe et gkonomisk raderum hos
Center for Social- og Sundhedsmyndighed til at kunne friggre de ngdvendige
midler til ombygningerne.

Konklusion

| forhold til den korte periode som omstruktureringen har eksisteret i, er det
vanskeligt at opggre arets forventede resultat helt ngjagtigt, idet de forventede tal
er beheeftet med en vis usikkerhed.

Det anbefales at der foretages en gkonomisk opfelgning ved afslutningen af
regnskabsaret 2013 og evt. har et saerligt fokus ved Budgetrevisionen pr.30.4.2014.

Der er endnu ikke pabegyndt udarbejdelse af kvalitetsstandard for dagskoster i
plejeboliger.

Den fleksible madordning er nedlagt, men har vaeret fremfert for Socialudvalget pa
augustmadet, hvor sagen blev sat pa stand by, da der skal arbejdes med en evt. ny
lgsning.

Forudbetaling af mad er implementeret pr. 1. februar 2013.

Det kan konkluderes at omstruktureringen af den kommunale kakkendrift generelt

er blevet implementeret i organisationen. Der arbejdes videre med at lgse diverse
udfordringer lokalt.

Indstilling
Direktgren med ansvar for sundhed og aeldre indstiller til draftelse.
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Beslutning Socialudvalget den 4. september 2013
Afventer MED-udvalgenes hgringssvar.

Fraveerende: Helle Madsen

Supplerende sagsfremstilling

Referat fra CenterMED Sundhed og ZAldre den 15.8.2013

Det aftales at CenterMED Sundhed og Zldre ikke giver en udtalelse til
sagsfremstillingen til Socialudvalget, idet der er udarbejdet lokale statusbeskrivelser
til sagsfremstillingen.

Horingssvar fra medarbejdersiden i CenterMED Sundhed og Aldre den
12.9.2013

CenterMED Sundhed og Zldre tilslutter sig de fremsendte statusbeskrivelser fra de
enkelte enheder.

Indstilling
Direktaren med ansvar for Sundhed og Zldre indstiller til draftelse.

Beslutning Socialudvalget den 7. oktober 2013
Taget til efterretning.

Fraveerende: Birgit S. Hansen og Helle Madsen.

Bilag

Status - Kostfaglige medarbejdere (dok.nr.115834/13)

Status - Madservice, Kgkkenet pa Ankermedet (dok.nr.115765/13)

Status - Ankermedet (dok.nr.116065/13)

Status - Drachmannsvaenget (dok.nr.116059/13)

Status - Kastaniegarden (dok.nr.116079/13)

Status - Lindevej (dok.nr.116063/13)

Status - Kekkenet pa Seeby ldrecenter (dok.nr.115747/13)

Status - Kekkenet pa Ostervra Aldrecenter (dok.nr.121517/13)

Skrivelse til SOU Status pa omstrukturering af den kommunale kekkendrift 260813 (dok.nr.121733/13)
AEldreradets bemeaerkninger til "Status pa omstrukturering af den kommunale
kekkendrift" (dok.nr.50457/13)
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6. Sageridagspressen

Sagsfremstilling
Formanden for Handicapradet gnsker at saette fokus pa, hvorfor s& mange sager
om kommunens borgere med funktionsnedsaettelse finder vej til dagspressen.

Formanden gnsker at stille nedenstdende spgrgsmal som indgang til drgftelsen af
punktet:

Er der uoverensstemmelse mellem forventninger og ressourcer?
Herunder om, Frederikshavn Kommune er dygtige nok til at vejlede og oplyse om
kommunens serviceniveau?

Er der sammenhaeng mellem klager, medhold i klager og negativ presseomtale?

Kan der veere tale om sagsbehandlingsfejl enten pga. manglende viden eller
manglende ressourcer (travlhed).

Indstilling
Til draftelse

Beslutning Handicapradet den 26. september 2013

Spergsmalet blev draftet,

Handicapradet sender en skrivelse til Socialudvalget, hvor vi stiller spgrgsmalet,
hvorfor s& mange sager om kommunens borgere med funktionsnedsaettelse finder
vej til dagspressen.

Fraveerende: Rikke Bruus og suppleant samt Peter E. Nielsen og suppleant.
| stedet for Ulla Verner madte suppleant Torben Pedersen.

Supplerende sagsfremstilling

Handicapradet har fremsendt skrivelse til Socialudvalget, hvor der spgrges om
Socialudvalgets bud pa, hvorfor udviklingen synes at ga den vej, at sagerne ender i
pressen?

Indstilling
Direktgren med ansvar for social- og sundhedsomradet indstiller til draftelse.
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Aben sag

Sagsnr: 13/19034
Forvaltning: CHP

Sbh: nyfa

Besl. komp: Handicapradet
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Beslutning Socialudvalget den 7. oktober 2013
Sagen henstilles til drgftelse pa neestkommende dialogmgde med Handicapradet.

Fraveerende: Birgit S. Hansen og Helle Madsen.

Bilag
Henvendelse til Socialudvalget (dok.nr.142335/13)
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Punkt oplaest og godkendt. Mgdet haevet kl.

Underskrifter:

Peter E. Nielsen John Christensen Birgit S. Hansen

Helle Madsen Christina Lykke Eriksen Jargen Tousgaard

Carsten Sgrensen
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