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Punkt 1: Besøg på Støttecentret i Frederikshavn

EMN-2022-01399



1 (Åben) Besøg på Støttecentret i Frederikshavn
Sags ID: EMN-2022-01399

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Som led i introduktionen af Social- og sundhedsudvalget besøges forud for dagens 

møde:

 Støttecentret i Frederikshavn, Kalkværksvej 7.

Leder, TR og AMR deltager i rundvisningen.

Indstilling
-

Beslutninger:
Programmet gennemført.

Bilag

.



Punkt 2: Godkendelse af dagsorden

EMN-2021-05674



2 (Åben) Godkendelse af dagsorden
Sags ID: EMN-2021-05674

Ansvarligt center: Direktionssekretariatet

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Dagsorden til Social- og Sundhedsudvalget skal godkendes.

Indstilling
Direktionssekretariatet indstiller, at dagsordenen godkendes.

Beslutninger:
Punkt nr. 7 tages af dagsordenen.

Bilag

.



Punkt 3: Budgetopfølgning 30 nov. 2022 for Social- og Sundhedsudvalget

EMN-2022-03325

Bilag

SSU Budgetopfølgning 30112022



3 (Åben) Budgetopfølgning 30 nov. 2022 for Social- og Sundhedsud-
valget
Sags ID: EMN-2022-03325

Ansvarligt center: Økonomi

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
På baggrund af en stigning i det forventede merforbrug på Social og Sundhedsudvalgets 

område samt ønske om, at der på udvalgets område, foretages månedsvise budgetop-

følgninger, fremsendes her budgetopfølgning for november.

Budgetopfølgningen pr. 31.10.22 viste et forventet merforbrug på 10,4 mio. kr. på udval-

gets ramme, ved budgetopfølgningen pr. 30.11.22 forventes et merforbrug på 3,1 mio. kr.

Budgetopfølgningen er vedhæftet som bilag.

Indstilling
Økonomi indstiller, at 

Budgetopfølgningen for november tages til efterretning.

Beslutninger:
Godkendt.

Bilag

1. SSU Budgetopfølgning 30112022 (DokumentID: 6996969 - EMN-2022-03325)



Punkt 4: Orientering om arbejdet med at dække vagter i Center for
Sundhed og Plejes grupper som følge af rekrutteringsudfordringen

EMN-2022-04095



4 (Åben) Orientering om arbejdet med at dække vagter i Center for 
Sundhed og Plejes grupper som følge af rekrutteringsudfordringen
Sags ID: EMN-2022-04095

Ansvarligt center: Sundhed og Pleje

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
På Social- og Sundhedsudvalgets møde i september blev der anmodet om udarbejdelse 

af en oversigt over Center for Sundhed og Plejes (CSP) udgifter til eksterne vikarer. 

Udgiften til eksterne vikarer skal ses i det perspektiv, at ældreområdet i de seneste år har 

været under stigende pres, bl.a. på grund af den demografiske udvikling med flere ældre 

og færre ansatte på arbejdsmarkedet, samtidigt med at selve opgaven er blevet mere 

kompleks. Allerede nu ser vi store rekrutteringsudfordringer, det er bl.a. svært at tiltrække 

faglært personale til fastansættelse, ligesom der er udfordringer med at opnå et tilstræk-

keligt antal timelønnede afløsere. Desuden er det vores erfaring, at de eksterne vikarbu-

reauer, som Kommunen har indgået en indkøbsaftale med, også i stigende grad har 

svært ved at dække de vagter, vi booker.

Udgiften til eksterne vikarer i perioden 2019-2022 ses nedenfor. Bemærk at både år 2020 

og 2021 bærer præg af Covid-19 situationen, hvor der i perioder var planlagt reduceret 

bemanding, pga. udskudt rengøring mv. Udgiften til eksterne vikarer, som i samme peri-

ode har været stigende, afspejler rekrutteringsudfordringen.

2019 2020 2021 19. dec. 2022

Antal timer              26.167        33.330          39.914      51.308

Antal vagter                 3.752          4.782 5.684           7.244 
Total beløb i kr.       8.309.897 10.883.589 13.255.410 17.813.234

På udvalgsmødet d. 16. januar vil leder for CSPs Sekretariat Maika Nikolajsen give en 

indsigt i, hvordan man i CSP arbejder med vagtplanlægning i plejegrupperne, med et 

særligt fokus på at dække de ubesatte vagter.

Indstilling
Center for Sundhed og Pleje indstiller, at udvalget tager orienteringen til efterretning.

Beslutninger:
Godkendt.



Bilag

.



Punkt 5: Fordeling af §18 tilskud til frivilligt socialt arbejde, 1. uddeling
2023

EMN-2022-02228

Bilag

Bilag 1 - §18 retningslinjer - Revideret 5. september 2022

Bilag 2 Oversigt over ansøgninger indstillet til under 15.000 kr

Bilag 3 Ansøgninger tildelt over 15.000 kr

Bilag 4 Ansøgninger hvori der indgår anmodning om supplerende støtte grundet stigende udgifter

Bilag 5 Ansøgninger indstillet til afslag

Bilag 6 Oversigt over §18-uddelinger 2019-2022



5 (Åben) Fordeling af §18 tilskud  til frivilligt socialt arbejde, 1. udde-
ling 2023
Sags ID: EMN-2022-02228

Ansvarligt center: Center for Social- og Sundhedsområdet

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Social- og Sundhedsudvalget uddeler tilskud til frivilligt socialt arbejde efter servicelovens 

§18. De frivillige foreninger kan søge om støtte fra puljen to gange årligt med ansøg-

ningsfrister den 1. november og 1. maj.

Det er således den første uddeling af §18-tilskud til frivilligt socialt arbejde i 2023 neden-

stående vil omhandle. 

Administrationen har denne gang modtaget i alt 72 ansøgninger, hvor der samlet er an-

søgt om 1.866.494 kr. Det samlede beløb for §18-puljen i 2023 er 1.588.840 kr. I første 

ansøgningsrunde uddeles der ca. to tredjedele af det samlede puljebeløb, jf. retningslin-

jerne. De to tredjedele svarer til 1.059.226 kr. 

I denne første ansøgningsrunde er der i alt indstillet 1.055.500 kr., hvilket ligger inden for 

budgettet ved første ansøgningsrunde. Der skal gøres opmærksom på, at dette beløb er 

uden de ansøgninger, hvor der anmodes om supplerende støtte til drift grundet stigende 

udgifter, samt de ansøgninger der indstilles til afslag.

De 72 indkomne ansøgninger fordeler sig med:

 49 ansøgninger tildelt under 15.000 kr. indstilles til udvalgets orientering

 17 ansøgninger tildelt over 15.000 kr. indstilles til udvalgets behandling

 6 ansøgninger indstillet til afslag 

Oversigt over ansøgninger tildelt under 15.000 kr. til Sundhedsudvalgets orientering, er 

vedlagt som bilag.

Ansøgninger tildelt over 15.000 kr. til Sundhedsudvalgets behandling

Kirkens Korshær Frederikshavn: 20.000 kr. til fællesspisninger med socialt sigte.

IF MOB DIN KROP: 4.000 kr. til drift (husleje, PR m.v.), 10.000 kr. til uddannelse af in-

struktør og bestyrelse, 5.000 kr. til deltagelse i Vejle Idrætsfestival inkl. transport og 

instruktør betaling, 5.000 kr. til afholdelses af venskabsstævner for andre

Byer samt 20.000 kr. til afholdelse af Verdens mentale sundhedsdag. I alt 44.000 kr.

SIND Frederikshavn Lokalafdeling: 4.000 kr. til udflugt, 4.000 kr. til sommerfest, 15.000 

kr. til aktiviteter ifm. Sindets dag og 10.000 kr. til foredrag. I alt 33.000 kr.



Børns Vilkår: 10.000 kr. til Rådgivningsmedier på BørneTelefonen, 10.000 kr. til Udvik-

lingsprojekter på BørneTelefonen og 10.000 kr. til rekruttering og fastholdelse af frivillige. 

I alt 30.000 kr.

Røde kors Frederikshavn: 80.000 kr. til julehjælp og 10.000 kr. til sommerlejr for udsatte 

børn. I alt 90.000 kr.

Dansk Folkehjælp Frederikshavn Afdelingen: 75.000 kr. til julehjælp.

Den selvejende institution Virkelyst: 70.000 kr. til driftsudgifter.

Røde Kors Sæby – Flygtningeaktiviteten: 3.000 kr. til driftsudgifter, 4.000 kr. til bustur, 

3.000 kr. til Åben café, 2.000 kr. til lektiecafé, 2.000 kr. til Samvær & Bevægelse, 13.250 

kr. til tilskud til familielejr. I alt 27.250 kr.

Ældre Sagen, Skagen Lokalafdeling: 10.000 kr. til sociale caféer, 8.000 kr. til besøgstje-

neste, tryghedsopkald m.v. og 4.000 kr. til sociale arrangementer. I alt 22.000 kr.

(Foreningen har likvide midler over 125.000 kr., men udvalget har tidligere dispenseret)

Ældre Sagen Sæby: 4.000 kr. til drift (lokaleleje, vedligeholdelse af cykel m.v.), 4.000 kr. 

til udflugter, 4.000 kr. til arrangement, 8.000 kr. til besøgsvenner og vågetjeneste. I alt 

20.000 kr.

(Foreningen har likvide midler over 125.000 kr., men udvalget har tidligere dispenseret)

Frelsens Hær Frederikshavn: 90.000 kr. til julehjælp.

FitforKids: 25.000 kr. til uddannelse, Projektledelse og FitforKids programmet.

Depressionsforeningen: 10.000 kr. til selvhjælpsgrupper inkl. materialer, annoncering, fri-

villig-uddannelse, 10.000 kr. til arrangementer inkl. rekruttering af frivillige,

annoncering, forplejning, honorar til oplægsholdere, entré, transport, og 5.000 kr. til virtu-

elle arrangementer, fællesskaber og online formidling af tilbud. I alt 25.000 kr.

Foreningen Jordforbindelsen: 20.000 kr. til materialer, markedsføring m.v.

Ældre Sagen Lokalafdeling Frederikshavn-Læsø: 9.000 kr. til besøgsvenner, 4.000 kr. til 

sociale Caféer, 4.500 kr. til rådgivning, bisidder, mødested, en hjælpende hånd, 7.500 kr. 

til IT-hjemmehjælp og IT-kurser, 10.000 kr. til Cykling uden alder, 4.000 kr. til drift, 5.000 

kr. til madlavningshold for mænd, 5.000 kr. til vågetjeneste. I alt 49.000 kr. 

(Foreningen har likvide midler over 125.000 kr., men udvalget har tidligere dispenseret)

Hjernesagen Frederikshavn og Læsø: 4.000 kr. til drift, 4.000 kr. til udflugt, 4.000 kr. til 

transport til kurser og foredrag, 4.000 kr. til årsblad og 4.000 kr. til værksted. I alt 20.000 

kr.



Jerup Ældreklub: 14.400 kr. til husleje, 4.000 kr. til udflugt, 4.000 kr. til arrangementer 

(fællesspisning m.v.) og 1.600 kr. til drift (tryksager, tlf, internet m.v.). I alt 24.000 kr.

Ansøgninger med anmodning om supplerende støtte grundet stigende udgifter

Administrationen har indstillet nedenstående foreninger til bevillinger. Foreningerne har i 

deres ansøgninger angivet, at de søger supplerende støtte til drift grundet stigende udgif-

ter. Udvalget bedes tage stilling til, om foreningerne skal bevilges supplerende driftsmid-

ler. 

Jerup Ældreklub er indstillet til bevilling på 24.000 kr. De søger om yderligere 5.000 kr. i 

tilskud til drift grundet stigende udgifter til varme. Udvalget bedes tage stilling til, om for-

eningen også skal bevilges de 5.000 kr. 

Pensionistforeningen Munkegården er indstillet til bevilling på 8.000 kr. De søger om 

yderligere tilskud på 10.000 kr. grundet stigende udgifter til el og varme. Udvalget bedes 

tage stilling til, om foreningen også skal bevilges de 10.000 kr. 

Ansøgninger indstillet til afslag

Ungdommens Røde Kors (UNG2) ansøger om 10.000 kr. til ferielejr for ca. 60 udsatte 

børn og unge fra hele Danmark. De indstilles til afslag, da de ikke har angivet om, eller 

hvor mange, der deltager fra Frederikshavn Kommune.

Frederikshavn Modeljernbane Klub søger om 4.800 kr. til husleje, 6.000 kr. til forbrugsaf-

gifter og 5.000 kr. til materialer og udstyr til banen. I alt 10.800 kr. De indstilles til afslag, 

da det vurderes, at foreningen og medlemmerne ikke opfylder kriterierne ift. målgruppen 

for §18 puljen; socialt udsatte eller pensionistforening.

Sognefogedgårdens Venner søger om 12.000 kr. for foredrag på kommunens plejecen-

tre. Jf. beskrivelser i ansøgningen er det ansøgte beløb aflønning af de frivillige når de 

holder oplæg på plejecentrene (1.000 kr. pr. oplæg). §18 er understøttelse af det frivillige 

arbejde, ikke aflønning af frivillige. Foreningen indstilles derfor til afslag.

Støtteforeningen for Hospice Vendsyssel har sendt to ansøgninger, hvoraf denne er den 

ene. Foreningen søger om 25.000 kr. til en udflugt, men angiver at udflugten er afholdt i 

august 2022. Foreningen meddeles afslag på denne ansøgning, idet der ikke kan søges 

om §18 midler til aktiviteter, der allerede er afholdt.

Barnets Blå Hus Frederikshavn søger om 28.550 kr. til bl.a. supervision af frivillige, for-

plejning, ture ud af huset m.v. 

Foreningen indstilles til afslag, da de får kommunal medfinansiering fra Børne- og Ung-

domsudvalget på 294.114 i årene 2021, 2022 og 2023.



Matematikcenter søger om 41.600 kr. til indsatser med henblik på, at styrke unges fær-

digheder i matematik, gennem bl.a. digital lektiecafé. Foreningen indstilles til afslag, da 

administrationen vurderer, at formålet ikke opfylder kriterierne ift. målgruppen for §18; so-

cialt udsatte.

Bilag til sagsfremstillingen

Følgende bilag er vedlagt:

 Bilag 1 Retningslinjer for tilskud til frivilligt socialt arbejde efter servicelovens §18

 Bilag 2 Oversigt over ansøgninger tildelt under 15.000 kr.

 Bilag 3 Ansøgninger tildelt over 15.000 kr.

 Bilag 4 Ansøgninger hvori der indgår anmodning om supplerende støtte grundet 

stigende udgifter 

 Bilag 5 Ansøgninger indstillet til afslag

 Bilag 6 Oversigt over §18 uddelinger 2019-2022

Indstilling
Center for Social- og sundhedsområdet indstiller, at udvalget:

 tager administrationens valg af tildelte beløb under 15.000 kr. til efterretning.

 godkender administrationens valg af tildelte beløb over 15.000 kr.

 drøfter og træffer beslutninger om ansøgningerne vedr. supplerende støtte grun-

det stigende udgifter.

 Meddeler afslag til Ungdommens Røde Kors (UNG2), Frederikshavn Modeljern-

bane Klub, Sognefogedgårdens Venner, Støtteforeningen for Hospice Vendsys-

sel, Barnets Blå Hus Frederikshavn og Matematikcenter.   

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Social- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Dato: 05-12-2022

Sagen udsættes.

Afbud fra Tina Nymann (A)

Beslutninger:
Indstillingen følges, bortset fra indstilling om supplerende støtte grundet stigende udgifter, 
her bevilges Jerup Ældreklub 5.000 kr. og Pensionistforeningen Munkegården 5.000 kr.

Bilag

1. Bilag 1 - §18 retningslinjer - Revideret 5. september 2022 (DokumentID: 6937547 - EMN-2022-02228)

2. Bilag 2 Oversigt over ansøgninger indstillet til under 15.000 kr (DokumentID: 6938316 - EMN-2022-02228)

3. Bilag 3 Ansøgninger tildelt over 15.000 kr (DokumentID: 6938768 - EMN-2022-02228)

4. Bilag 4 Ansøgninger hvori der indgår anmodning om supplerende støtte grundet stigende udgifter  (Doku-

mentID: 6938247 - EMN-2022-02228)

5. Bilag 5 Ansøgninger indstillet til afslag (DokumentID: 6938387 - EMN-2022-02228)



6. Bilag 6 Oversigt over §18-uddelinger 2019-2022 (DokumentID: 6938483 - EMN-2022-02228)



Punkt 6: Nye lokaler til Dybvad Aktivitetscenter

GEO-2022-06100

Bilag

15-12-2022 HovedMED - Flytning af Aktivitetsområde Vest (CSP) til Dybvad Skole (CSKU)



6 (Åben) Nye lokaler til Dybvad Aktivitetscenter
Sags ID: GEO-2022-06100

Ansvarligt center: Center for Ejendomme, Park og Vej

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Dybvad Aktivitetscenter har over en længere periode oplevet et fald af antal brugere. 

Dybvad Aktivitetscenter er placeret i fællesarealerne på Dybvad Ældrecenter, hvor det 

kan være svært at udføre aktiviteterne, da det samtidig er beboernes fællesareal/op-

holdsrum. Der er i dag flere yngre og aktive ældre, som ikke ser sig selv være brugere af 

et ældrecenter, og derfor ikke kommer til aktiviteterne.

Formålet med Aktivitetscenteret er, at det skal kunne rumme borgere, der bor i hele lokal-

samfundet, og fremme borgernes mulighed for at deltage i aktivitetstilbud.

Center for Sundhed og Pleje ønsker, at Dybvad Aktivitetscenter flytter til andre lokaler, 

hvor de har mulighed for at få flere borgere med fra lokalsamfundet.

Det er samtidig også gennem lokalsamfundet, at Aktivitetscenteret rekrutterer nye frivil-

lige. De nuværende frivillige fra Aktivitetscenteret vil fortsætte med, at komme på Ældre-

centeret og udføre de aktiviteter, som beboerne indtil nu har haft glæde af. Herudover 

kan beboerne fra Dybvad Aktivitetscenter fortsat benytte sig af tilbuddene på Aktivitets-

centeret. 

Hertil vil det være muligt for personalet fra Dybvad Ældrecenter, at tage Ældrecenterets 

bus og transportere borgere frem og tilbage til Aktivitetscenteret. Denne bus vil ligesom 

tidligere, blive del mellem Dybvad Ældrecenter og Dybvad Aktivitetscenter i forbindelse 

med udflugter og arrangementer. 

Dybvad Skole har gode adgangsforhold med asfalteret parkeringsplads og flisebelægning 

ind til bygningen. Der er gode faciliteter for brugerne, blandt andet stort samlingsrum, et

mindre køkken, depotrum, toiletforhold samt plads til et lille kontor til administrativt ar-

bejde. I storrummet vil der være sameksistens med Skolefritidsordningen (SFO), idet de 

anvender lokalerne i tidsrummet fra 06.00.-08.00 i hverdagen. I tidsrummet fra 08.00-

16.00 vil lokalerne være i anvendelse som Aktivitetscenter. Der vil ligeledes være mulig-

hed for at booke skolekøkkenet mv. i samarbejde med Dybvad Skole.   

Centercheferne for henholdsvis Center for Ejendomme, Park og Vej, Center for Skole, 

Klub og Ungdomsskole samt Center for Sundhed- og Pleje har drøftet hvor mange m2,

der er på Dybvad Skole, hvilket er ca. 24 m2 pr. barn, hvor Kommunens gennemsnit er på 



20 m2 pr. barn, hvilket angiver, at der er mulighed for at optimere pladsen ved indflytning 

af Dybvad Aktivitetscenter.

Dybvad Aktivitetscenter vurderes at være udgiftsneutral i forbindelse med flytning.

Sagen har været drøftet i HovedMED og været i høring i Ældrerådet og Handicaprådet. 

Ovenstående er i tråd med verdensmålene for Sundhed og trivsel, Bæredygtige byer og 

lokalsamfund.

Indstilling
Center for Ejendomme, Park og Vej indstiller at,

1. Dybvad aktivitetscenter flytter i andre lokaler på Dybvad Skole den 1. marts 2023.

2. Aktivitetscenteret i Dybvad holdes udgiftsneutral

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Ældrerådet 2022-2025

Dato: 09-01-2023

Ældrerådet er fortsat af den mening, at man bør fastholde aktivitetscentrene inde på ple-
jecentrene.
Det giver ingen mening, at man kæmper for at skabe liv og aktivitet på plejecentrene ved 
hjælp af Klippekortordningen, besøg af skoleklasser, oprettelse af Fællesskabsråd mm., 
og man så samtidig vil fjerne aktivitetscentret fra plejecentret.
Flytter man aktivitetscentret væk fra plejecentret, vil det samtidig kræve øgede personale-
ressourcer at få beboere kørt over på aktivitetscentret.
Ved at have aktivitetscentret i samme hus som plejecentret vil man langt lettere kunne 
understøtte det liv, som beboerne på plejecentret lever i sammenhæng med det liv, der 
leves i lokalsamfundet.

Udvalg: Handicaprådet 2022-2025

Dato: 09-01-2023

Handicaprådet følger indstillingen.

Afbud fra Ole Rørbæk, Rikke Hermansen, Susanne Friis Andersen – Inge-Lise Jakobsen 
mødte i stedet.

Beslutninger:
Godkendt.

Bilag

1. 15-12-2022 HovedMED - Flytning af Aktivitetsområde Vest (CSP) til Dybvad Skole (CSKU) (DokumentID: 

6997598 - GEO-2022-06100)





Punkt 7: Godkendelse af kvalitetsstandarder 2023

EMN-2022-03859

Bilag

Kvalitetsstandard for Personlig Pleje

Kvalitetsstandard for Praktisk hjælp

Kvalitetsstandard for Madservice

Kvalitetsstandard for hverdagsrehabilitering

Kvalitetsstandard for Genoptræning SEL § 86

Kvalitetsstandard for Vedligeholdesestræning

Kvalitetsstandard for Borgere i plejebolig



7 (Åben) Godkendelse af kvalitetsstandarder 2023
Sags ID: EMN-2022-03859

Ansvarligt center: Center for Social- og Sundhedsområdet

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Kommunen er forpligtet til hvert år at udarbejde kvalitetsstandarder for servicelovens §§ 

83, 83a og 86. Social- og Sundhedsudvalget præsenteres her for kvalitetsstandarderne 

for 2023. 

Kvalitetsstandarder for 2023

Center for Social- og Sundhedsområdet har foretaget ændringer i kvalitetsstandarderne 

for personlig pleje, praktisk hjælp og nogle generelle korrektioner i alle kvalitetsstandar-

derne. De generelle korrektioner ændre ikke ved serviceniveauet, men er alene af sprog-

lig karakter. 

Kvalitetsstandard for personlige pleje 

Som følge af et kontrakttillæg til leverandørkontrakten på hjemmepleje (servicelovens § 

83), er borger berettiget til et opstartsmøde af 1 times varighed. Ændringen i kontrakten 

medføre en ændring i kvalitetsstandarden, da det skal fremgår, at opstartsmødet er af 1 

times varighed. I den tidligere kvalitetsstandard fremgik det at borger havde ret til et op-

startsmøde, men ikke varigheden heraf. 

Praktisk hjælp 

Anretning, samt opvarmning af mad flyttes fra personlige pleje til praktisk hjælp. Ændrin-

gen sker, da hjælpen til anretning og opvarmning ikke er en del af den personlige pleje 

eller personlige hjælp, men praktisk hjælp. Det betyder at hjælpen fremadrettet bevilges 

efter servicelovens § 83, stk. 1, nr. 2, i stedet for servicelovens § 83, stk. 1, nr. 1. Ændrin-

gen har ikke betydning for serviceniveauet. 

Efter en politisk beslutning er rengøringen nedsat til hver 3. uge. Kvalitetsstandarden er 

derfor ændret, så det stemmer overens. 

Generelt

Der er foretaget ændringer i telefonnumrene, således at de oplyste telefonnumre er 

98455354 i kvalitetsstandarderne for personlige pleje, praktisk hjælp, rehabilitering og 

plejebolig, og 98455353 for genoptræning og vedligeholdelsestræning. 

Ud over ændring af telefonnumrene er der foretaget sproglige korrektioner uden indholds-

mæssige konsekvenser, men som er med til at præcisere indholdet i kvalitetsstandar-

derne. 



Sagen har været til høring i ældrerådet og handicaprådet. 

Indstilling
Center for Social- og Sundhedsområdet indstiller, at udvalget godkender de forslåede 

kvalitetsstandarder for 2023.

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Ældrerådet 2022-2025

Dato: 09-01-2023

Ældrerådet følger indstillingen.

Udvalg: Handicaprådet 2022-2025

Dato: 09-01-2023

Indstillingen følges.

Afbud fra Ole Rørbæk, Rikke Hermansen, Susanne Friis Andersen – Inge-Lise Jakobsen 
mødte i stedet.

Beslutninger:
Tages af dagsordenen.

Bilag

1. Kvalitetsstandard for Personlig Pleje (DokumentID: 6875072 - EMN-2022-03859)

2. Kvalitetsstandard for Praktisk hjælp (DokumentID: 6875073 - EMN-2022-03859)

3. Kvalitetsstandard for Madservice (DokumentID: 6875070 - EMN-2022-03859)

4. Kvalitetsstandard for hverdagsrehabilitering (DokumentID: 6875061 - EMN-2022-03859)

5. Kvalitetsstandard for Genoptræning SEL § 86 (DokumentID: 6875059 - EMN-2022-03859)

6. Kvalitetsstandard for Vedligeholdesestræning (DokumentID: 6875075 - EMN-2022-03859)

7. Kvalitetsstandard for Borgere i plejebolig (DokumentID: 6875057 - EMN-2022-03859)



Punkt 8: Status på fremtidigt klippekort

EMN-2022-03135



8 (Åben) Status på fremtidigt klippekort
Sags ID: EMN-2022-03135

Ansvarligt center: Center for Sundhed og Pleje

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Baggrund

På udvalgsmødet den 3. oktober 2022 drøftede udvalget de tre modeller for klippekort

samt Ældrerådets betragtninger, herunder muligheder for at kombinere og justere model-

lerne. På det grundlag blev Administrationen bedt om at lave et beslutningsoplæg på, 

hvordan de forskellige inputs kan bygge op til en endelig model. 

På udvalgsmødet den 7. november 2022 godkendte udvalget det beslutningsoplæg, som 

administrationen præsenterede.

Status på implementering af model med forankring på aktivitetscentrene

Kriterierne for at blive omfattet af den nye model for klippekort vil ske ud fra de kendte kri-

terier, med særligt fokus på ensomhed og ældre borgere, som har et begrænset netværk.

Procesplan

I det følgende ses en kort beskrivelse af de igangværende indsatser.

Sagen sendes til orientering i Ældrerådet og Handicaprådet, samt til information i Center-

MED for Sundhed og Pleje.

Indstilling



Center for Social og Sundhed indstiller, at orienteringen tages til efterregning

Beslutninger:
Godkendt.

Bilag

.



Punkt 9: Evaluering af fællesskabsråd - plejecentrene

EMN-2020-07442



9 (Åben) Evaluering af fællesskabsråd - plejecentrene
Sags ID: EMN-2020-07442

Ansvarligt center: Center for Sundhed og Pleje

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Resumé

Den 23. september 2020 blev der indgået et bredt budgetforlig for 2021. I den forbindelse 

blev forligsparterne enige om en række budgetbemærkninger for 2021, en af dem var 

”Inddragelse på plejecentre”. I samarbejde med relevante parter, høringsparter, plejecen-

terlederne, beboere, pårørende og udvalg blev der indledt en dialog om demokratisk ind-

dragelse på plejecentre. Herefter har et kommissorium for fælleskabsråd godkendt mo-

dellen og den er blevet afprøvet på de tre plejecentre i Skagen i 2022 og skal evalueres i 

januar 2023.

Formål

Fællesskabsrådet har til formål at understøtte det liv, som beboerne på plejecentret lever,

og det liv der leves i lokalsamfundet, selvfølgelig under hensyntagen til plejecenterbebo-

ernes ressourcer. Fælleskabsrådet medvirker til at skabe oplevelser, der inddrager bebo-

ere, pårørende og det nære lokalsamfund, så alle bliver hinandens gode medspillere. Der 

tages udgangspunkt i Frederikshavn Kommunes politikker og FN´s verdensmål, som 

gennem fælles temaer og indsatser omsættes til praksis.

Evaluering

Ankermedet, Lindevej og Drachmannsvænget har afholdt deres første fællesskabsmøde, 

og valg af temaer og indsatser er skitseret nedenfor. Oprindeligt bestod fællesskabsrådet 

også af repræsentanter for henholdsvis dagtilbud og skole, dette er dog ændret til at 

være en overordnet netværksgruppe, som dækker område Skagen. Der er nedsat en net-

værksgruppe, som sammen med fælleskabsrådene skal mødes og bidrage til, at tema-

erne kan føres ud i praksis. 

Sted Tema Indsatser

Ankermedet Livet på havnen Bring livet på havnen hjem 

til beboerne på plejecente-

ret. 

Lindevej Venskaber på tværs Temaet skal være med til 

at ”åbne op” for Lindevej, 

skabe venskaber, stjerne-

stunder og oplevelser. 

Drachmannsvænget Hverdagsaktiviteter Der ønskes flere aktiviteter 

i hverdagen, der kan skal 



skabe gode øjeblikke. 

Dette skal gøres i samspil 

med lokalsamfundet. 

Helt overordnet set er der positive tilbagemeldinger på initiativet. Det er en god investe-

ring på sigt, som er med til at sætte gang i nye samarbejder og initiativer på plejecen-

trene. Endvidere har det været gavnligt at gøre brug af brobyggerne for at få sat skub i 

indsatserne. Det har været en udfordring at få de pårørende til at deltage på møderne,

blandt andet grundet afstand. Fællesskabsrådene skal stadigt forankres på plejecentrene 

og vil med tiden give endnu mere, da en øget kontakt til lokalsamfundet og engagementet 

fra pårørende og frivillige øger fokus og skaber resultater, der kan videreudvikles. Tilba-

gemeldingen fra de frivillige, borgere og pårørende er, at de har gåpåmod, sætter pris på 

deltagelsen, og at de bliver set og hørt, samt at de føler, de er med til at gøre en forskel.

På baggrund af erfaringerne, anbefales det, at fælleskabsrådene udrulles i resten af 

Kommunens plejecentre. 

Inden beslutning i udvalget sendes sagen til høring i Ældre og Handicaprådet d. 09-01-

2023. 

Indstilling
Center for Sundhed og Pleje indstiller at, 

1. evalueringen tages til efterretning

2. udrulning til alle plejecentre i Kommunen drøftes og godkendes

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Ældrerådet 2022-2025

Dato: 09-01-2023

Ældrerådet finder, at der er opnået for lidt erfaring med konkrete tiltag, til at man kan ud-
rulle projektet til alle plejecentre i kommunen.

Udvalg: Handicaprådet 2022-2025

Dato: 09-01-2023

Handicaprådet kan ikke på nuværende tidspunkt anbefale udrulning til alle plejecentre i 
kommunen bl.a. på baggrund af for lidt erfaring med konkrete tiltag, men Handicaprådet 
finder samtidig, at sagsfremstillingen er særdeles mangelfuld, hvorfor det kunne være øn-
skeligt, at blive bedre oplyst inden endelig stillingtagen.

Afbud fra Ole Rørbæk, Rikke Hermansen, Susanne Friis Andersen – Inge-Lise Jakobsen 
mødte i stedet.
  



Beslutninger:
Sagen udsættes.

Bilag

.



Punkt 10: Orientering om ændring af antallet af natsygeplejersker

EMN-2022-05078



10 (Åben) Orientering om ændring af antallet af natsygeplejersker
Sags ID: EMN-2022-05078

Ansvarligt center: Center for Sundhed og Pleje

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Center for Sundhed og Pleje oplever generelt rekrutteringsudfordringer af sygeplejersker i 

hjemmesygeplejen. Grundet disse udfordringer vil der fremadrettet kun være én udekø-

rende sygeplejerske i nattevagt. Dermed nedlægges den ene natsygeplejegruppe, og 

medarbejderne samles organisatorisk under én leder. 

For at understøtte natsygeplejersken vil der være fokus på arbejdstider i dag og aftens-

vagten, herunder om der kan være behov for at flytte mødetider i disse vagtlag, dette føl-

ges løbende.

Social og sundhedsassistenterne vil, i det omfang det er muligt, blive oplært i de plan-

lagte opgaver, som sygeplejersken normalt varetager. Således at natsygeplejersken kun 

håndterer de opgaver, der ikke kan varetages af andre, og dermed frigives der tid til 

akutte ikke planlagte opgaver. 

Borgeren vil dermed fortsat opleve samme tryghed, og vi sikrer samtidigt det eksiste-

rende serviceniveau, på trods af opgaveomlægning.  

Indstillingen sendes også til orientering i ældre- og handicaprådet.   

Indstilling
Center for Sundhed og pleje indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutninger:
Udvalget vælger ikke at tage sagen til efterretning, men ønsker sagen til behandling på 
næstkommende møde.

Bilag

.



Punkt 11: Januar 2023 - Orientering til Social- og Sundhedsudvalget

EMN-2021-05679

Bilag

Brev til De Nordjyske Kommuner vedr. Patientkontoret

Få hjælp til at



11 (Åben) Januar 2023 - Orientering til Social- og Sundhedsudvalget
Sags ID: EMN-2021-05679

Ansvarligt center: Center for Social- og sundhedsområdet

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Diverse information/orientering fra Social- og Sundhedsudvalgets område:

- Orientering om høringssvar vedrørende lægekapacitet

- Meddelelse fra regionen om klinikophør 1/7 (Strandby)

- Samarbejdet med sygehusene henover julen og aflastningskapacitet

- Informationsmateriale om patientvejledning (klager).

Indstilling
Center for Social- og sundhedsområdet indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutninger:
Godkendt.

Bilag

1. Brev til De Nordjyske Kommuner vedr. Patientkontoret (DokumentID: 7005179 - EMN-2021-05679)

2. Få hjælp til at (DokumentID: 7005180 - EMN-2021-05679)



Punkt 12: Underskriftsside

EMN-2021-05411



12 (Åben) Underskriftsside
Sags ID: EMN-2021-05411

Ansvarligt center: Direktionssekretariatet

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke på 

Godkend.

Indstilling
Direktionssekretariatet indstiller, at udvalget godkender beslutningsprotokollen.

Beslutninger:
Godkendt.

Bilag

.
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