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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

EMN-2021-05585



1 (Åben) Godkendelse af dagsorden

Sags ID: EMN-2021-05585

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling

Godkendelse af dagsordenen til mødet den 25. september 2023.

Indstilling

Formandsskabet indstiller, at dagsordenen godkendes.

Beslutninger:

Godkendt.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag
.



Punkt 2: Godkendelse af referat

EMN-2021-05585



2 (Åben) Godkendelse af referat

Sags ID: EMN-2021-05585

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling

Godkendelse af referat fra mødet den 28. august 2023.

Indstilling

Formandsskabet indstiller, at referatet godkendes.

Beslutninger:

Godkendt.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag
.



Punkt 3: Orientering fra Tilgængelighedsudvalget

EMN-2021-05587

Bilag

Referat fra mødet d. 11. september 2023



3 (Åben) Orientering fra Tilgængelighedsudvalget

Sags ID: EMN-2021-05587

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling

Orientering fra Tilgængelighedsudvalget v/Dorthe Smidt:

 Rimmens Allé

 Udskiftning og etablering af lyskryds i Frederikshavn

 Tur rundt i kommunens plantager

 Nye lokalplaner, mm.

o Ingen nye lokalplaner.

Indstilling

Formandsskabet indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutninger:

Orienteringen taget til efterretning.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgesen

Bilag

1. Referat fra mødet d. 11. september 2023 (DokumentID: 7335792 - EMN-2016-00920)



Punkt 4: Fællesmøde med handicaprådene fra Hjørring og Brønderslev
kommuner

EMN-2022-00297



4 (Åben) Fællesmøde med handicaprådene fra Hjørring og Brønders-

lev  kommuner

Sags ID: EMN-2022-00297

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling

Handicaprådet i Frederikshavn har tidligere år deltaget i Det Centrale Handicapråds 

(DCH) temadage for Handicapråd, hvor der har været en fantastisk mulighed for at ud-

veksle erfaringer mellem rådene.

Nu er det ikke længere DCH men Komponent der tilbyder at facilitere dagen, og med et 

nyt koncept hvor man ikke samler regionens handicapråd, med ved at komme ud til de 

enkelte handicapråd. Handicaprådet ønsker ikke en temadag i eget regi med egne med-

lemmer, men netop en erfaringsudveksling mellem rådene.

Den 22. august 2023 blev der sendt en forespørgsel til handicaprådene i nabokommu-

nerne – Hjørring og Brønderslev, om de har interesse i at mødes for erfaringsudveksling i 

Frederikshavn i forbindelse med Handicaprådets ordinære møde - mandag den 27. no-

vember 2023.

Handicaprådene i begge kommuner har tilkendegivet interesse for mødet.

Nu skal arbejdet med program for dagen sættes i gang.

Indstilling

Formandsskabet indstiller til drøftelse.

Beslutninger:

Drøftet.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag
.



Punkt 5: Orientering til/fra medlemmerne / sekretariatet

EMN-2021-05586



5 (Åben) Orientering til/fra medlemmerne / sekretariatet

Sags ID: EMN-2021-05586

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling

Information fra rådets formand/medlemmer: 

Information fra rådets sekretariat:

Udsendt pr. mail:

- DH Frederikshavn afholder et inspirationsmøde den 7. november 2023 kl. 16.00-

19.00. Overskriften til inspirationsmødet er: Hvordan får vi sammen flere unge 

med handicap i job og uddannelse?

- Invitation til dialogmøde vedr. ny tilskudsordning på aftenskoleområdet den 26. 

september 2023 kl. 18.30-20.00. Frist for evt. høringssvar er 26. oktober 2023 

(materialet blev sendt til Handicaprådet den 18-09-2023).

Indstilling

Formandsskabet indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutninger:

Orienteringen taget til efterretning.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag
.



Punkt 6: Orientering vedrørende Danmarkskort over Ankestyrelsens
omgørelsesprocenter i klagesager 2022

EMN-2023-01734



6 (Åben) Orientering vedrørende Danmarkskort over Ankestyrelsens 

omgørelsesprocenter i klagesager 2022

Sags ID: EMN-2023-01734

Ansvarligt center: Center for Social- og Sundhedsområdet

Beslutningskompetence
SSU/BUU/BR

Sagsfremstilling

I 2018 indførte Børne- og Socialministeren ”Danmarkskort” over Ankestyrelsens omgørel-

sesprocenter i klagesager på socialområdet, som skal til årlig behandling i byrådet. 

Danmarkskort over omgørelsesprocenter 2022

Der anvendes tre begreber, når Ankestyrelsen udregner omgørelsesprocenter: 

 Stadfæstelse: Ankestyrelsen er enig i afgørelsen. Der sker ingen ændringer for 

den, der har klaget. 

 Hjemvisning: Ved hjemvisning, skal myndigheden behandle sagen på ny. Det 

betyder, at myndigheden skal genoptage sagen og træffe en ny afgørelse. Det 

betyder ikke nødvendigvis, at afgørelsen bliver ændret, når sagen hjemvises.

 Ændring: Ankestyrelsen er helt eller delvist uenige i afgørelsen og ændrer den. 

Frederikshavn Kommune ift. landsgennemsnittet

Børne- og Socialministerens ”Danmarkskort” for 2022 viser både omgørelsesprocenten 

som landsgennemsnit og data fra hver enkelt kommune. 

Nedenstående tabel viser, hvordan Frederikshavn Kommune placerer sig i forhold til 

landsgennemsnittet. 

Område Omgørelsesprocent

Frederikshavn Kommune

Omgørelsesprocent 

Landsgennemsnit

Socialområdet generelt

Her indgår alle bestemmelser i 

Serviceloven, hvor der er kommu-

nal klageadgang. 

Det vil sige, også de bestemmel-

ser, der beskrives i nedenstående 

ift. voksenhandicap- og børnehan-

dicapområdet. 

38 % (35 sager)

Heraf:

Hjemviste: 27 (29 %) 

Ændrede/ophævet: 8 (9 

%)

Antal afgørelser: 92

(heraf stadfæstet 57) 

37,5 %



Indeholdt i Socialområdet generelt 

er således også for eksempel sa-

ger vedrørende hjælpemidler.

Se kort

Voksenhandicapområdet

§ 95 Kontakt tilskud, § 96 Bor-

gerstyret personlig assistance, § 

97 Ledsagerordning og § 100 

Merudgifter

67 % (2 sager) 

Heraf: 

Hjemviste: 2 (67 %) 

Ændrede/ophævet: 0 (0 

%)

Antal afgørelser: 3 

(heraf 1 stadfæstet) 

Se kort

38,9 %

Børnehandicapområdet

Pasningstilbud, hjemmetræning, 

merudgiftsydelse, tabt arbejdsfor-

tjeneste, personlig hjælp og led-

sagelse.

69 % (18 sager)

Heraf:

Hjemviste: 17 (65 %)

Ændrede/ophævet: 1(4%)

Antal afgørelser: 26

(heraf 8 stadfæstet)

Se kort

48,8 %

Socialområdet generelt

Danmarkskortet over omgørelsesprocenter viser, at socialområdet generelt ligger på ni-

veau med landsgennemsnittet i 2022. Frederikshavn Kommune har en omgørelsespro-

cent på 38 %, hvor landsgennemsnittet er på 37,5 %

Voksenhandicapområdet

Voksenhandicapområdet har en omgørelsesprocent på 67 %, det er væsentlig højere 

end landsgennemsnittet på 38,9 %.

Baggrunden for den højere omgørelsesprocenter er, at der er truffet afgørelse i 3 sager, 

hvoraf kommunen har fået medhold i 1 og 2 skulle genbehandles. I sagerne der er hjem-

vist, er der tale om sager, hvor der ikke har kunne opnås enighed om udmålingen af bor-

gers støttebehov iht. SEL § 96. Sagerne er nu behandlet på ny. 

Børnehandicapområdet 

Børnehandicapområdet har en omgørelsesprocent på 69 %, hvilket er væsentligt over 

landsgennemsnittet på 48,8 %. Børnehandicapområdet traf 511 afgørelser i alt i 2022. 

Der blev klaget over 26 afgørelser (5%) og 18 af dem (3,5%) blev omgjort af Ankestyrel-

https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-boernehandicapomraadet-i-2022
https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-voksenhandicapomraadet-i-2022
https://sm.dk/danmarkskort/2023/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2022


sen, så selvom procenten er høj, er det få sager det reelt drejer sig om. Ud af de 18 om-

gjorte sager, kan det bemærkes at nogle sager tæller flere gange, fordi ansøgningen ret-

ter sig mod flere paragraffer, så den tæller dobbelt i Ankestyrelsens opgørelse. Der er i 

alt 12 unikke sager, der er blevet omgjort og i 10 af disse sager begrundes hjemvisningen 

i, at myndighedsområdet skal indhente yderligere oplysninger.

Skærpede krav til Kommunalbestyrelsens opfølgning

Efter indførelsen af skærpede krav til opfølgning på Danmarkskortet, skal kommunalbe-

styrelsen forholde sig til, om der skal udarbejdes en handleplan for den juridiske kvalitet i 

sagsbehandlingen og hvis det ikke vurderes nødvendigt, skal Ankestyrelsen orienteres. 

Der er ikke fastsat krav om hvornår omgørelsesprocenten tilsiger at der skal laves en 

handleplan, ligesom der heller ikke er formkrav til handleplanen. 

Center for Familie har for nylig takket ja til tilbud om at deltage i et længerevarende ana-

lyse- og udviklingsforløb med Taskforcen på børnehandicapområdet. Taskforcen er et 

samarbejde mellem Ankestyrelsen og Social- og Boligstyrelsen, netop med henblik på at 

styrke kvaliteten i sagsbehandlingen. Arbejdet startes op denne måned og løber over de 

næste 2 år. Ud over forløbet med Taskforcen, vurderer Center for Familie og Center for 

Social- og Sundhedsområdet, at der ikke er brug for at udarbejde en handleplan. Set i ly-

set af hvor mange afgørelser der træffes på området, er det stadig et relativt lavt antal der 

påklages og endnu færre der omgøres. Den juridiske kvalitet af afgørelserne er et konti-

nuerligt fokuspunkt, som indarbejdes løbende i procedurer og retningslinjer til medarbej-

derne i begge centre. 

Indstilling

Center for Familie og Center for Social og Sundhedsområdet indstiller, at Socialudvalget 

og Børne- og Ungdomsudvalget 

1. godkender, at der ikke udarbejdes handleplan, men forsat arbejdes med den juri-

diske kvalitet via kontinuerlig tilpasning af procedurer og retningslinjer

2. tager orientering til efterretning

3. videresender sagen til Byrådet til efterretning.

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Social- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Dato: 04-09-2023

1) Godkendt

2) Godkendt

3) Sagen sendes til Byrådet til godkendelse af, at der ikke udarbejdes en handleplan.

Udvalg: Børne- og Ungdomsudvalget 2022-2025

Dato: 06-09-2023



Punkt 1 og 2 godkendes. 

Punkt 3, sagen sendes til Byrådet til godkendelse af, at der ikke udarbejdes en handle-

plan.

Udvalg: Frederikshavn Byråd 2022-2025

Dato: 20-09-2023

Social- og Sundhedsudvalgets og Børne- og Ungdomsudvalgets indstilling godkendt.

Afbud fra Mette Hardam (V). I stedet deltog Lars Mellemkjær (V).

Afbud fra Thomas Jørgensen (V). I stedet deltog Jørgen Engbjerg (V).

Beslutninger:

Drøftet og taget til efterretning.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag
.



Punkt 7: Orientering om økonomi

EMN-2021-05588

Bilag

HR Økonomiorientering 2023



7 (Åben) Orientering om økonomi

Sags ID: EMN-2021-05588

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling

Økonomioversigten fremlægges til orientering.

Indstilling

Formandsskabet indstiller, at orienteringen taget til efterretning.

Beslutninger:

Orienteringen taget til efterretning.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag

1. HR Økonomiorientering 2023  (DokumentID: 6852541 - EMN-2021-05588)



Punkt 8: Emner til dialogmøderne

EMN-2021-05589



8 (Åben) Emner til dialogmøderne

Sags ID: EMN-2021-05589

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling

Emner, som ønskes drøftet med diverse udvalg i forbindelse med dialogmøderne, som i 

år er SSU, BUU og AMU??

Indstilling

Formandsskabet indstiller, at emner drøftes.

Beslutninger:

Dialogmøde med Arbejdsmarkedsudvalget holdes den 15. november 2023.

Handicaprådet har et par spørgsmål, som de sender til Arbejdsmarkedsudvalget.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag
.



Punkt 9: Punkter til kommende møder

EMN-2021-05584



9 (Åben) Punkter til kommende møder

Sags ID: EMN-2021-05584

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling

Sager som ønskes behandlet på kommende møder:

- Forårsmesse 2024

- Orientering v/Heidi: Komponents temadag: Børn og unge med handicap 2023 –

Aktiv deltagelse og mestring 

Indstilling

Formandsskabet indstiller til drøftelse.

Beslutninger:

Drøftet.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag
.



Punkt 10: Eventuelt

EMN-2021-05585



10 (Åben) Eventuelt

Sags ID: EMN-2021-05585

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling

Uden beslutning!!

Indstilling

-

Beslutninger:

Ingen bemærkninger.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag
.
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