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1. Godkendelse af dagsordenen Aben sag

Sagsnr:
Beslutning Zldreradet den 2. november 2010 Forvaltning: ssf
Godkendt uden bemaerkninger. Sbh: girv
Besl. komp:
2. Godkendelse af referat Aben sag
Sagsnr:
Sagsfremstilling Forvaltning: ssf
Godkendelse af referat fra mgde den 5. oktober 2010. Sbh: girv
Besl. komp:
Beslutning Aldreradet den 2. november 2010
Godkendt uden bemaerkninger.
3. Horing af udbud af kersel til lzege og speciallaege Aben sag
Sagsnr:
Sagsfremstilling Forvaltning: ssf
Sbh: girv
Besl. komp:

Frederikshavn kommune gennemfarer offentligt udbud af kersel til laege og
speciallaege i henhold til Europa-Parlamentets og Radets direktiv nr. 2004/18EF af
31. marts 2004. Kgrslen udbydes i samarbejde med Bgrne- og
Kulturforvaltningen’s sygekersel med elever til ungdomsuddannelserne med
forventet start den 1.4.2011 gaeldende til sommeren 2012 med mulighed for
forleengelse.

Pensionister (i det falgende kaldet borger) kan i henhold til Sundhedslovens § 170
og bekendtggrelse nr. 1496 af 16.12.2009 i tilfeelde hvor offentlige transportmidler
ikke kan benyttes pa grund af sygdom fa kerselsgodtgerelse til egen laege.
Ligeledes kan der ydes kgrselsgodtgarelse til naermest beliggende speciallaege.

/ndring i procedure

Borgere kan efter ansagning bevilliges taxakgrsel til leege og specialleege hvis de
varigt er ude af stand til at benytte offentlige transportmidler. De modtager en
bevilling, som Taxa far en kopi af og bestiller selv taxaen hos Taxa og henviser il
bevillingen. Taxa sender herefter regning til Frederikshavn kommune.

Dette bliver ikke anderledes efter udbuddet.

Borgere som ikke er varigt ude af stand til at benytte offentlig transport, men som
pa enkel dage har behov for kgrsel til egen leege/speciallaege, indhenter mundtlig
bevilling i Borgerservice og bestiller selv taxa og betaler, hvorefter kvitteringer
sendes til refusion.

AEndringen ifglge udbuddet bliver, at borgere ikke selv skal betale/laegge ud,
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betalingen foregar mellem leverandar og Frederikshavn kommune.

Modtager leverandgren bestillinger fra borgeren uden at der foreligger bevilling,
bliver borgeren henvist til Borgerservice af leverandgren. Er det uden for
Borgerservice abningstid skal borgeren selv betale kgrslen til udbudsprisen og
kontakte Borgerservice i abningstiden vedr. eventuel refusion. Dette gaelder ogsa
karsel til vagtleege.

For at minimere udgiften til kersel til la2age/speciallaege stilles der i udbuddet
felgende generelle krav til leverandgren:

Samkarsel skal foretages i det omfang, at det er foreneligt med arsagen til karslen
og ved iagttagelse af at

- transporttiden i byomrade for pensionisten hgjst ma veere 3 x sa lang tid
som direkte karsel mellem hjem og laege/specialleege og ma ikke overstige
45 minutter.

- transporttiden uden for byomrade ma hajst vaere 2 x direkte transporttid og
ma ikke overstige 55 minutter.

- afleverings- og afhentningstid far og efter konsultationen hos laegen max
ma veere 15 minutter.

Befordringen vil i de fleste tilfaelde kunne udfgres med normal bil, hvor borgeren
sidder i almindeligt bilseede og eventuelle hjalpemidler kan pakkes samme og
fragtes i bagagerummet. Der vil ligeledes veere karsler, hvor der er behov for
lifttaxa. | enkelte tilfeelde kan der vaere behov for ledsager i lighed med nuvaerende
praksis.

Leverandaren skal sikre sig, at borgeren der har brug for chauffgrhjselp ved ind- og
udstigning og hjeelp ved hjemmet og lzegens konsultation far denne hjaelp.
Chauffgren skal udvise konduite og fleksibilitet.

Konsekvenser for borgeren

AEndringen far ikke nogen gkonomisk betydning for borgeren, men i forhold til nu vil
der i videst muligt omfang blive samkgrsel med andre borgere samt unge, der skal
kares til og fra en ungdomsuddannelse.

Andringen kan betyde, at karetid og/eller ventetid gges i forhold til nuveerende
praksis.

Tildelingskriterier ved valg af tilbud
Aftalen vil blive tildelt den tilbudsgiver, som afgiver det gkonomisk mest
fordelagtige tilbud og er baseret pa falgende underkriterier:

Pris 45 %
Kvalitet: 30 %
-vognpark

-veerksted

-chauffarer

Milja 15 %
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Service 10 %
-renggring indvendig
-renggring udvendig

Indstilling

Indstiller at karsel til lazge og speciallaege sendes i udbud med henblik pa at opna
den for Frederikshavn kommune mest gkonomisk fordelagtige aftale om pris pa
karslen.

Bilag: Udbud pa Skole- og handicapkersel samt karsel til laege og specialleege.

Sagen fremsendes til hgring i ZAldreradet.

Beslutning Zldreradet den 2. november 2010

/ldreradet finder at de opsatte kriterier for karslen er rimelige, hvad angar
samkersel og karetid. Det er samtidig meget positivt, at afregning for kgrsel med
borgere, der ikke har et varigt behov for transport, fremover vil forega direkte
mellem leverandgr og Frederikshavn Kommune, sa den aldre undgar at skulle
lzegge penge ud.

Af generelle bemaerkninger til udbudsmaterialet kan naevnes, at Aldreradet finder
det kritisk, at man i materialet neevner navn og Cpr-nr. pa brugere af ordningen.
Efter Aldreradets opfattelse vil det veere tilstraskkeligt med oplysning om
adresserne i forbindelse med udbuddet. Samtidig undrer det Aldreradet, at man
har valgt at oplyse tilbudsgiverne om den anslaede arlige udgift til karslen.

4. Droftelse af aktuelle sager med socialudvalgsformanden Aben sag
Sagsnr:

Sagsfremstilling Forvaltning: ssf
Sbh: girv

Socialudvalgsformand Peter E. Nielsen deltager under punktet til en draftelse Besl. komp:

af fglgende emner:

e /Eldreradets henvendelse til Socialudvalget vedr. kelemad

e Opfelgning ifht rapporten om madservice - herunder private leverandgreres
manglende overholdelse af kontrakten.

e Madordningen i Albaek plejeboliger

e Tydeliggerelse af reglerne for, hvornar en bolig er en plejebolig, og hvornar
det er en eeldrebolig

e Erde 300 mill. kroner, der er afsat pa finansloven i 2010 til styrkelse af
kvaliteten i aeldreplejen i kommunerne brugt efter hensigten. Hvordan har
Frederikshavn kommune brugt midlerne?
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Beslutning Zldreradet den 2. november 2010

Aldreradets henvendelse vedr. kelemad

/ldreradet opfordrer Socialudvalget til at overveje muligheden for levering af varmt
mad dagligt fra det kommunale kgkken til borgere i madservice.

Peter E. N. oplyser at sagen er sat pa udvalgets dagsorden den 3. november 2010,
og forvaltningen har lavet beregning pa, hvad det vil koste at indfgre ordningen.
Samtidig vil der veere afledte udgifter i forbindelse med afregningstaksten til de
gvrige leverandgrer af madservice.

FEldreradet papeger, at det er meget vigtigt, at det kommunale kokkens
produktionsapparat til stadighed er gearet til at vaere buffer, hvis andre
leverandgrer opsiger kontrakten med kommunen. Herunder taenkes ogsa pa
muligheden for levering af varmt mad fra det kommunale kakken til borgere i
madservice, der matte gnske dette.

Peter E. N. vil medtage Aldreradets holdninger til drgftelsen i Socialudvalget.

Opfelgning ifht. rapporten om madservice

FEldreradet opfordrer Socialudvalget til at holde fokus pa madens kvalitet,
temperaturen samt madhygiejnen.

Peter E. N. oplyser at forvaltningen folger op pa rapporten. Resultatet heraf vil blive
sendt til ZEldreradet.

Madordningen i Albak plejeboliger

FAEldreradet havde flere spgrgsmal i forhold til lovligheden af ordningen. Drgftelse
heraf.

Peter E. N. melder tilbage.

Tydeliggerelse af reglerne for boligtyper

Aldreradet efterlyser en forenkling af reglerne, sa kriterierne for de 2 boligtyper
bliver tydelig. Specielt bliver reglerne uklare nar boligtyperne kaedes sammen med,
hvilke madordninger der er geeldende. Her skrider termerne, og der er efter
FEldreradets opfattelse alt for mange undtagelser og "specialordninger”.

Peter E. Nielsen er enig i at reglerne ber tydeliggares, og melder tilbage ifht.
emnet.

Styrkelse af kvaliteten i @ldreplejen

Orientering ved Peter E. N..

Frederikshavn Kommune er blevet tildelt 32 mio. kr., og de er anvendt til at afbade
de veerste besparelser pa eldreomradet i budgettet for 2010. Der var tale om
spareforslag indenfor "Lavere takst til Eldreomradet (effektiviseringskrav) samt
"Afregning af indegrupper”, sa midlerne er i Frederikshavn anvendt efter puljens
hensigt.

Socialplaner pa &ldre-, handicap- og psykiatriomradet

Orientering ved Peter E. N.. Der er nu lavet en tidsplan for socialplanernes
udarbejdelse. Er opmaerksom pé at materialet skal heres i Zldreradet, hvad angar
socialplan pa eldreomradet.
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5. Aktuelle sager fra gvrige politiske udvalg Aben sag

Sagsnr:
Sagsfremstilling Forvaltning: ssf
Tilbagemelding fra ZAldreradets medlemmer i forhold til sager af interesse for Sbh: girv
o Besl. komp:
AEldreradet:
e  Kultur- og Fritidsudvalget: Lars Bouet
e  Teknisk Udvalg: Ove Andersen
e  Jkonomiudvalget: Chris Sgrensen
e Sundhedsudvalget: Jytte Schaltz
e Plan- og Miljgudvalget: Ole Kanstrup Petersen
Beslutning ZAldreradet den 2. november 2010
Der var orientering fra mgde i Kultur- og fritidsudvalget samt Sundhedsudvalget.
6. Tilbagemeldinger fra arbejdsgrupper og rad, hvor Aben sag
/Eldreradet er repraesenteret Sagsnr:
Forvaltning: ssf
Sbh: girv
Sagsfremstilling Besl. komp:

Under punktet orienteres om nyt fra

e  Bruger- og pargrenderadene

e  Sundhedsradet

e Dialoggruppen Kappelborg

e  Arbejdsgrupper vedr. informationsmateriale til borgere om pleje- og
eeldreboliger

Beslutning ZEldreradet den 2. november 2010

Der blev orienteret fra Bruger- og pargrenderadene om bl.a.:
e Centerradet pa Seeby Zldrecenter er blevet nedlagt
e Dialogmgderne pa madserviceomradet er aflyst flere steder pga.
manglende tilmelding.

Sundhedsradet har valgt emnet "Motion for aeldre” som opmaerksomhedspunkt.
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7. Orientering fra formanden samt gvrige medlemmer Aben sag

Sagsnr:
Sagsfremstilling Forvaltning: ssf
Sbh: girv
Multimediebeskatning Besl. komp:
Beskatningen kgres ind som et fast manedligt lentreek ved Aldreradets
medlemmer. Orientering herom.
Nyt fra regionsaldreradet
Orientering ved formanden.
Beslutning Aldreradet den 2. november 2010
Der er planlagt made i Regionsaeldreradet den 22. november 2010, hvor der er
opleeg om "mad som en del af behandlingen pa hospitalerne" samt "eeldres
undererneeringsforhold under indlaeggelse”.
Frederikshavn Aldrerad har et anske om, at Regionseeldreradet bruges som et
forum for erfaringsudveksling, hvor man debatterer aktuelle emner fra de enkelte
eeldrerad. Der sendes skrivelse herom til Regionszeldreradet.
Arbejdsgruppe vedr. planlagning af temadag for Bruger- og pargrenderad
Ny mgdetato er fastsat til fredag den 19. november kl. 12-14.
FAEldreraddsmedlem foreslar at referat fra mgdet sendes som en reminder til samtlige
bruger- og pargrenderad.
8. Naste mode Aben sag
Sagsnr:
Sagsfremstilling Forvaltning: ssf
Naeste ordinaere made i Z£ldreradet er den 14. december 2010. Sbh: girv
Besl. komp:

Gennemgang af erindringsliste for punkter til nseste made.

Beslutning Zldreradet den 2. november 2010

Punkter til naeste made:

o Kommunale- samt embedslaegetilsyn i plejeboliger
e Forslag til mgdeplan for 2011
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