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1 (Aben) Temadrgftelse februar 2021 - Ydelsesafdelingen
Sags ID: MOD-2020-00190

Ansvarligt center:

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Arbejdsmarkedsudvalget har besluttet, udvalgsmaderne kan indledes med en

temadreftelse. Temadrgftelsen pa dette made handler om Ydelsesafdelingen i Jobcenter
Frederikshavn.
P& mgdet vil afdelingsleder Eva Otte Johansen give en preesentation af fglgende:

Ydelsesafdelingens arbejde:

¢ Intro til Ydelsesafdelingen

¢ Intro til ydelserne, der varetages i afdelingen

e Mgdet med borgerne og virksomhederne

e Samspillet med de gvrige afdelinger i Jobcentret

Ydelseskommissionen:

e Formal
e Intentioner
e Tidsplan

Implementering af nye Ydelsessystemer

e Baggrund
e Status pa Kommunernes Sygedagpengesystem
e Status pa Kommunernes Ydelsessystem

Indstilling
Barne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektgren indstiller, at Arbejdsmarkedsudvalget

gennemfarer temadreftelse om Ydelsesafdelingen.

Beslutninger:
Temadrgftelsen er gennemfgrt.

Bilag
1. Ydelsesafdelingen (DokumentID: 6093222 - EMN-2016-03452)
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2 (Aben) Manedlig opgerelse af merledighed i Frederikshavn
Kommune som folge af Corona-virus - Januar 2021
Sags ID: EMN-2019-00842

Ansvarligt center: @konomi og personale

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Budgetopfelgningerne for henholdsvis 30. april og 31. august har til formal at angive en

forventning til arets regnskabsresultat, samt en forklaring pa eventuelle afvigelser i
forhold til den udmeldte budgetramme. Herudover blev det i forbindelse med
budgetforliget 2020 vedtaget, at Jobcenter Frederikshavn i samarbejde med
gkonomiafdelingen, manedligt skal orientere Arbejdsmarkedsudvalget om den
gkonomiske situation pa udvalgets omrade.

Siden Corona-virus i foraret ramte det danske samfund har der Igbende veeret en raekke
restriktioner som har betydet at Arbejdsmarkedet vilkar er blevet forringet. Den deraf
felgende merledighed, er labende blevet rapporteret til udvalget, saledes at udvalget har
haft mulighed for at sammenligne udviklingen i Frederikshavn med udviklingen i resten af
regionen.

| bilaget findes det seneste overblik over udviklingen i merledigheden i Frederikshavn
Kommune, samt i kommunerne i Region Nordjylland.

Indstilling
Barne- ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektgren indstiller at Arbejdsmarkedsudvalget

tager orienteringen til efterretning.

Beslutninger:
Taget til efterretning.

Bilag
1. Status pa corona-situationen pa Arbejdsmarkedsudvalgets budgetomrade pr. 24. januar 2021 (DokumentID:
6081783 - EMN-2019-00842)
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3 (Aben) Szerligt udmeldte puljer i forbindelse med coronarelaterede
udfordringer
Sags ID: EMN-2020-07322

Ansvarligt center: Jobcenter

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Som fglge af Covid-19 er der ivaerksat nogle initiativer i ar 2021 for, at imgdekomme

seerlige virksomhedsrettede tiltag for at hjaelpe brancher eller faggrupper, der har veeret
og er seerligt hardt ramt af krisen. Et af initiativerne er en forleengelse af den midlertidige
arbejdsfordelingsordning i hele ar 2021. Derudover er der udmeldt en seerlig
varslingspulje og en seerlig pulje til piloter. Initiativerne vil blive uddybet nedenfor.

Midlertidig arbejdsfordelingsordning
En arbejdsfordeling er en ordning, hvor arbejdstiden i en midlertidig periode er nedsat for
at undga afskedigelser

Den nye midlertidige arbejdsfordelingsordning geelder alle medarbejdere pa hele det
private arbejdsmarked, herunder bade det overenskomstdaekkede og det ikke-
overenskomstdaekkede omréade.

Ordningen geelder til og med den 31. december 2021. Der er ingen maksimal varighed og
arbejdsfordelingen skal ikke godkendes af RAR. | den nye ordning er det ensidigt
arbejdsgiveren der kan beslutte at ivaerksaette en arbejdsfordeling.

Arbejdstiden kan nedsaettes med 20-50 % af arbejdstiden. Der er mulighed for, at
landsdaekkende arbejdsgiver- og Isnmodtagerorganisationer kan aftale, at virksomheder
nedseetter arbejdstiden inden for de pageeldende organisationers overenskomstomrade
med op til 80 %.

Arbejdsgiver kan altid afbryde en arbejdsfordeling, nar der ikke laengere er behov for
ordningen.

| Frederikshavn er der 12 virksomheder, der ger brug af den midlertidige arbejdsfordeling
og der er 121 medarbejdere omfattet af ordningen. Tallet er meget svingende alt efter
hvilke restriktioner, der er gaeldende og muligheder for lankompensation.

Seerlig varslingspulje i 2021

Der er kommet en seerlig varslingspulje i 2021. Formalet med puljen er at sikre en hurtig
indsats for medarbejdere der afskediges fra mindre virksomheder samt
virksomhedsejere, ved hel eller delvis nedlukning og afvikling af deres virksomhed, med
henblik pa, at de hurtigt kan pabegynde nyt arbejde.
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Det er det regionale arbejdsmarkedsrad, der ud fra kendskabet til det regionale
arbejdsmarked, treeffer beslutning om et erhverv er omfattet af puljen.

Under varslingspuljen kan der igangsaettes en malrettet indsats for opsagte ledige i og
ejere af mindre virksomheder
e En ’mindre virksomhed” afgreenses som en virksomhed med faerre end 20
ansatte pa et arbejdssted (p-nummer).
¢ Envirksomhedsejer, der skal have en indsats under puljen, skal pa tro og love
erklaere, at virksomheden er under hel eller delvis nedlukning og afvikling.

Jobcenteret kan s@ge om tilskud fra den seerlige varslingspulje til en indsats for fglgende
personer pa mindre virksomheder inden for erhverv, som er ramt af coronakrisen:
o Afskedigede medarbejdere i opsigelsesperioden.
e Virksomhedsejere, som er i faerd med en hel eller delvis nedlukning og afvikling
af deres virksomhed, i afviklingsperioden.
e Ledige borgere pa a-dagpenge, jobparate og aktivitetsparate
kontanthjeelpsmodtagere (over 30 ar) samt selvforsgrgende, og som er
afskediget fra eller er ophgrt med at drive en mindre virksomhed.

Varslingsmidlerne kan bruges til falgende:
o Jobsagningskurser i sammenlagt op til 2 uger
¢ Opkvalificering, herunder efter- og videreuddannelse i sammenlagt op til 8 uger.

Der blev den 19. december 2020 mulighed for, at ansege om midler fra puljen og
varslingsindsatser skal vaere afsluttet seneste den 1. juli 2022. | Frederikshavn er puljen
pa nuveerende tidspunkt ikke bragt i spil.

Seerlig pulje til piloter
Luftfartsbranchen har veaeret hardt ramt under corona-krisen. Med en ny pulje kan fyrede
piloter under pandemien fa daekket udgifter til fornyelse af deres flyvelicens.

Med aftalen om udvidelse af hjeelpepakker blev regeringen og et bredt flertal i Folketinget
enige om at etablere en pulje pa 20 mio. kroner malrettet piloter og flyveledere, der har
mistet deres arbejde pa grund af covid-19.

Det er Flyvebranchens Personale Union (FPU), der er udpeget til at administrere puljen,
da de med deres store branchekendskab kan vaere med til at sikre, at flest muligt far
gavn af pengene.

Puljen er malrettet kommercielle piloter, flyveledere og flyveinformationsoperatarer, der
har mistet deres arbejde siden 11. marts 2020. Det er ogsa muligt at sgge statte, selvom
man har fundet alternativ beskaeftigelse i mellemtiden, eller hvis man er nyuddannet.
Endelig kan de piloter, som har veeret nadt til at forny deres certifikat i 2020, ogsa fa
statte til dokumenterede udgifter.
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| Frederikshavn Kommune har vi enkelte afskedigede piloter, som forventeligt vil kunne
benytte puljen.

Indstilling
Barne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektaren indstiller, at Arbejdsmarkedsudvalget

tager orienteringen om seerligt udmeldte puljer i forbindelse med coronarelaterede
udfordringer til efterretning.

Beslutninger:
Taget til efterretning.

Bilag
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4 (Aben) Slutevaluering - Projekt ”Flere skal med”
Sags ID: EMN-2018-00533

Ansvarligt center: Jobcenter

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Regeringen og satspuljekredsen afsatte med satspuljeaftalen for 2017 262,5 mio. kr. i

perioden 2017-2019 til initiativet Flere skal med. Formalet med initiativet var at
understgtte, at flest mulige borgere i malgruppen fik helt eller delvist fodfeeste pa
arbejdsmarkedet i form af ordingere timer. 88 kommuner har taget del i indsatsen og mere
end 27.000 borgere har veeret en del af projektet.

Malgruppen var aktivitetsparate modtagere af kontanthjaelp, uddannelseshjzelp og
integrationsydelse, der havde veeret mindst 5 ar i kontanthjeelpssystemet

For borgere i malgruppen for ressourceforlgb, fleksjob eller fartidspension skulle
kommunerne sikre, at borgerne kom videre til den rette ydelse.

Indsatsmodel
Projektet er et implementeringsprojekt, der tager udgangspunkt i nedenstaende
indsatsmodel, hvor det skal afklares, hvilken gruppe borgerne tilhgrer.

Der blev i projektet visiteret til falgende 3 grupper:

1. Skal visiteres til selve projektindsatsen: Dvs. tilknyttes en personlig jobformidler
og matches med et job evt. med supplerende understgttende indsatser, ca.
13.000 borgere ud af de 27.000 deltagere svarende til 55 % (gruppe 1).

2. Gruppe 2: Eri malgruppen for ressourceforlgb, fleksjob eller fgrtidspension, ca.
8.000 borgere ud af de 27.000 deltagere svarende til 34 % (gruppe 2).

3. Gruppe 3: Er ude af stand til at deltage i en beskeeftigelsesrettet indsats pga.
meget alvorlige sociale eller helbredsmaessige udfordringer. Det kan fx vaere
borgere, der er ikke-kontaktbare fx pga. massivt ubehandlet misbrug eller
ubehandlet psykisk lidelse, ca. 6.000 borgere af de 27.000 deltagere svarende til
11 % (gruppe 3).

Resultater
Der blev i projektet opstillet to resultatkrav/succeskriterier:

1. Fik kommunerne visiteret borgerne som planlagt?

2. Fik kommunerne som minimum 40 pct. af gruppe 1 i virksomhedsrettet
indsats/ordineere timer over en periode pa 3 maneder? Dette succeskriterium
blev defineret bredt som en kontakt til det ordinzere arbejdsmarked eller
uddannelse og indeholder derfor: virksomhedsrettet indsats, ordinaere timer,
fleksjob samt deltagelse i ordinaer uddannelse.
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Flere skal med er nu blevet evalueret, og de overordnede konklusioner er positive.
Resultaterne viser, at borgerne er rykket teettere pa arbejdsmarkedet i form af lantimer,
uddannelse og virksomhedspraktik:

e 37 pct. af de borgere som fik en Flere skal med-indsats — ca. 4.800 personer —
var i beskaeftigelse, uddannelse, fleksjob eller virksomhedspraktik ved projektets
afslutning.

e Heraf var 12 pct. af indsatsgruppen— ca. 1.600 personer — helt afgaet til job,
uddannelse eller fleksjob.

¢ Samtidig var 81 pct. af de borgere, som fik deres sag forelagt for
rehabiliteringsteamet — ca. 6.300 personer — blevet afklaret videre fra
kontanthjeelpssystemet.

e 84 ud af 88 kommuner har indfriet projektets resultatkrav om at minimum 40 pct.
af indsatsgruppen skal veere i virksomhedsrettet indsats, uddannelse eller
Ilznnede timer over en periode pa 3 maneder.

Slutevalueringen peger pa 3 specifikke konklusioner, som STAR og deltagerkommunerne
ber have fokus pa i det videre arbejde:

1. Alle borgere skal have jobmal og et CV af hgj kvalitet
2. Jobformidleren skal bygge bro til arbejdsmarkedet
3. Dialogen om lgnnede timer skal understgttes

Frederikshavn Kommunes resultater
Frederikshavn Kommune har aktivt haft 114 borgere i malgruppen for Flere skal med.
| indsatsmodellen skulle borgerne visiteres ift. 3 grupper:

1. Borgere som skulle deltage i "Flere skal med”
Frederikshavn = 61 borgere (= 45 %)
Landsplan = 55 %

Malet var, at minimum 40 % i 3 pa hinanden fglgende maneder skal veere i
virksomhedsrettet aktivitet - et mal Frederikshavn naede allerede i 4. kvartal
2018.

2. Borgere som var i malgruppen for fleksjob, ressourceforlgb eller fartidspension
Frederikshavn = 69 borgere (= 50 %)
landsplan = 34 %

83 % af denne gruppe blev viderevisiteret via rehabiliteringsteamet til fleksjob (11
borgere, hvoraf 9 kom i fleksjob), ressourceforlgb (24 borgere, hvoraf 11 kom i

virksomhedsrettet indsats) og fartidspension (22 borgere).

Frederikshavn var generelt foran landsgennemsnittet pa resultatsiden, men
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havde samtidig en stgrre andel visiteret til gruppe 2 og dermed ogsa en starre
andel af bruttogruppen, der endte pa anden forsgrgelsesydelse.

3. Borgere med meget alvorlige sociale eller sundhedsmaessige problemstillinger
Frederikshavn = 7 borgere (= 5 %)
Landsplan =11 %

Laes mere om slutevalueringens hovedrapport og bilag her

Denne sag understatter FNs verdensmal 10, mindre ulighed og Verdensmal 8,
ansteendige jobs og skonomisk veekst, grundet fokus pa hvorvidt vi er i stand til, at hjaelpe
borgere pa kanten af arbejdsmarkedet i uddannelse og beskaeftigelse.

Indstilling
Barne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektgren indstiller, at Arbejdsmarkedsudvalget

tager slutevalueringen af projekt "Flere skal med” til efterretning.

Beslutninger:
Taget til efterretning.

Bilag
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5 (Aben) Tilsynsrapport danskuddannelse 2019-2020
Sags ID: EMN-2020-06592

Ansvarligt center: Jobcenter

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Formalet med kommunernes tilsyn med danskuddannelserne er at sikre, at kvaliteten i

danskuddannelserne lever op til bekendtgerelse om danskuddannelse til voksne
udlaendinge m.fl. (BEK nr. 1089 af 26/06/2020). Det betyder en sikring af, at
danskuddannelserne gennemfgres efter gaeldende love og regler, men ogsa at de lever
op til lovens overordnede intentioner om at understatte voksne indvandreres integration
og vej til varig beskaeftigelse.

Kommunerne skal fare tilsyn med de danskuddannelser, de har driftsaftaler med. Hvert
andet ar skal de driftsansvarlige kommuner indsende tilsynsrapporter til Styrelsen for
International Rekruttering og Integration (SIRI). Rapporten skal indeholde oplysninger
om, hvordan tilsynet har veeret fgrt og forholde sig til data om undervisningens aktivitet og
preveresultater mv.

SIRI har udarbejdet en indberetningsskabelonen, skabelonen skal anvendes ved
indsendelse af afrapporteringen til SIRI. Rapporten skal sendes i december maned.
Frederikshavn Kommune indsendte tilsynsrapporten til SIRI den 11. december 2020.
Tilsynsperioden daekker 2019 og 2020.

Derudover vil der blive praesenteret et forslag til proceduren for det fremadrettede tilsyn.

Udbyder
AOF Nord har i perioden 1. august 2005 og indtil 30. juni 2020 tilbudt danskundervisning i

Frederikshavn Kommune. AOF Nord er en privat udbyder. Frederikshavn Kommune
hjemtog opgaven med at tilbyde danskundervisning i Frederikshavn Kommune den 1. juli
2020. Virksomhedsoverdragelsen fra AOF til Sprogcenter Frederikshavn/Frederikshavn
Kommune er foretaget med Igsningsorienteret tilgang fra begge parter. Det betyder, at
der i synsrapporten for 2019-2020 er fgrt tilsyn med bade AOF Nord og Frederikshavn
Kommune.

Tilrettelzeggelse af det Igbende tilsyn
Frederikshavn Kommune har fort Igbende tilsyn med bade AOF og Frederikshavn
Sprogcenter. Der har pad mgderne veere fokus pa aktuelle problemstillinger sasom fraveer,

udfordringer med konkrete kursister, gnsker om specielle hold, planlaegning af
danskundervisning i sammenhaeng med praktikforlgb, lebende tilpasning af
undervisningstilbud og andre aktuelle udfordringer. P4 m@derne har der ogsa veeret fokus
pa forholdet mellem den aktuelle danskundervisning og de lgbende forandringer i
lovmeessig sammenhaeng.
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Tilsynets samlede vurdering

Frederikshavn Kommune vurderer, at tilsynet viser, at savel AOF som Sprogcenter
Frederikshavn lever op til de paedagogiske, administrative og gkonomiske kriterier for
kvaliteten i danskuddannelser.

Procedure for det fremadrettede tilsyn
Nedenfor er Jobcentrets forslag til gennemgang af, hvordan tilsynet fremadrettet afvikles i

Frederikshavn Kommune. Grundet hjemtagelse af danskundervisning, vil det veere
Jobcentret selv, der skal udfere ledelsestilsynet.

Tilsynet foretages labende og minimum 2 gange arligt. Tilsynet vil tage udgangspunkt i
fastsatte fokuspunkter som fx fraveer/fremmgde, udfordringer med konkrete kursister,
tilpasning af undervisningen fx i sammenhaeng med praktikforlgb samt andre aktuelle
udfordringer.

Frederikshavn Kommune vil Isbende beskrive de aktiviteter, der udfares for, at
kvalitetssikre danskuddannelsen. Tilsynet er i faste rammer og dokumenteres ud fra en
beskrevet systematik omkring sikringen af det pesedagogiske, det administrative og det
gkonomiske tilsyn.

At danskundervisningen nu er integreret i Jobcenter Frederikshavn giver forventning om
gget synergi mellem integrationsindsatsen og den virksomhedsrettede indsats. Hertil
kommer synergier i opgavevaretagelse med lavere omkostning til falge. Opfglgning pa
dette vil ogsa indga i tilsynet og ligger udover de centralt udmeldte krav.

Tilsynet vil blive foretaget labende med samlet indrapportering til SIRI hvert andet ar og
samtidig fremlaeggelse for Arbejdsmarkedsudvalget.

Indstilling
Barne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektaren indstiller, at Arbejdsmarkedsudvalget
1. tager orienteringen om tilsynsrapport danskuddannelse 2019-2020 til efterretning

2. godkender proceduren for det fremadrettede tilsyn af danskuddannelsen

Beslutninger:
1. Taget til efterretning.
2. Godkendt. Udvalget gnsker en arlig status.

Bilag
1. Indberetningsskabelon - danskuddannelse - Frederikshavn Kommune (DokumentID: 6029370 - EMN-2020-
06592)
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6 (Aben) Puljeansagninger Jobcenter Frederikshavn februar 2021
Sags ID: EMN-2016-03415

Ansvarligt center: Jobcenter

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Formalet med oversigten er, at give Arbejdsmarkedsudvalget et overblik over de

mange puljeansggninger, som Jobcenter Frederikshavn er involveret i fra 2016 og
fremadrettet. Oversigten vil labende blive preesenteret for Arbejdsmarkedsudvalget,
nar der er aendringer eller sagt nye puljemidler.

Oversigten indeholder en beskrivelse af sggte puljemidler, igangvaerende indsatser
samt indsatser, hvor puljemidlerne er ophart, hvor Jobcenter Frederikshavn er
projektejer eller udggr en vaesentlig del af indsatsen.

Der er fglgende tilfajelser til oversigten:

e Jobcenter Frederikshavn har i samarbejde med 3F sendt ansggning til Styrelsen
for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) til puljen "Uddannelsesambassader
[lI". Formalet med puljen er at understgtte brugen af puljen til uddannelseslgft og
andre uddannelsesmuligheder med henblik pa, at flere ledige kommer i
uddannelse og bliver opkvalificeret til faglaert. Frederikshavn Handelsskole, EUC
Nord, VEU og SOSU er samarbejdspartnere i projektet. Der er ansagt om og
bevilget 952.760 kr.

e Jobcenter Frederikshavn har i samarbejde med Marselisborg og Videnscenter
om Handicap sendt en ans@gning til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering
(STAR) til "Pulje til et mere rummeligt arbejdsmarked”. Formalet er at styrke
beskaeftigelsesindsatsen for personer med handicap med henblik pa, at flere
personer med handicap opnar beskeeftigelse. Der er ans@gt om og bevilget
1.652.166,70 kr.

e Jobcenter Frederikshavn har sendt en ansggning til "Pulje til implementering af
LAB (Il). Formal med puljen er at kompetenceudvikle ledere og medarbejdere i
jobcentre og a-kasser til bedre at kunne implementere beskaeftigelsesindsatsen i
trdd med LAB-aftalens intentioner. Der er ansagt om og bevilget 190.080 kr.

e HK Nordjylland har i samarbejde med Frederikshavn, Brgnderslev og Hjarring
Jobcentre, 3F-A Frederikshavn, 3F Skagerrak og Metal Vendsyssel sendt en
ansggning til STAR til "Pulje til szerlig indsats for ledige over 50 ar”. Formalet
med puljen er at hjaelpe personer i malgruppen tilbage i job. Der er ansggt om og
bevilget 2.457.000 kr.
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¢ Jobcenter Frederikshavn har i samarbejde med HF&VUC Nord og Erhvervshus
Nord sendt ansagning til STAR til "Pulje til laese-, skrive- og
regneambassadegrer". Formalet med puljen er at lofte de basale faerdigheder for
de i malgruppen, som har et behov. Der er ansggt om 1.400.600 kr. Ansagningen
blev desveerre ikke imgdekommet.

e Jobcenter Frederikshavn, KUI, har sendt en ansggning til "Puljen Styrket og
helhedsorienteret tilgang overfor unge pa kanten af uddannelse og
beskaeftigelse". Formalet med puljen er, at udsatte unge med sociale, psykiske
eller fysiske udfordringer stattes i, motiveres til og opnar de relevante
faerdigheder og personlige kompetencer til at gennemfgre en
ungdomsuddannelse eller komme i beskeeftigelse. Der er ansggt om 3.242.202
kr. Ansggningen blev desveaerre ikke imgdekommet.

Indstilling
Barne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektgren indstiller, at Arbejdsmarkedsudvalget

tager orienteringen om puljeansggninger i Jobcenter Frederikshavn til efterretning.

Beslutninger:
Taget til efterretning.

Bilag
1. Puljeans@gninger JCF februar 2021 (DokumentID: 6078013 - EMN-2016-03415)
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7 (Aben) Februar 2021 - Orientering fra Arbejdsmarkedsudvalgets
omrade
Sags ID: EMN-2020-06053

Ansvarligt center: Ledelsessekretariatet

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Diverse orientering fra Arbejdsmarkedsudvalgets omrade.

e Brev til frikommuner fra Social- og Indenrigsministeriet

e Status pa projekt Elling A skibet

e Status og tilbagemelding pa projekt rekruttering og fastholdelse af SOSU-
uddannet arbejdskraft

Indstilling
Barne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektgren indstiller, at Arbejdsmarkedsudvalget

tager orienteringen til efterretning.

Beslutninger:
Taget til efterretning.

Bilag
1. Brev til frikommuner (DokumentID: 6066868 - EMN-2020-06053)
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8 (Aben) Underskriftsside februar 2021
Sags ID: EMN-2020-06056

Ansvarligt center: Ledelsessekretariatet

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke pa
Godkend.

Indstilling
Barne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektaren indstiller, at Arbejdsmarkedsudvalget

godkender beslutningsprotokollen.

Beslutninger:
Godkendt.

Bilag
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Punkt 2: Referat med bilag - Aben
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1 (Aben) Temadrgftelse februar 2021 - Ydelsesafdelingen
Sags ID: MOD-2020-00190

Ansvarligt center:

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Arbejdsmarkedsudvalget har besluttet, udvalgsmaderne kan indledes med en

temadreftelse. Temadrgftelsen pa dette made handler om Ydelsesafdelingen i Jobcenter
Frederikshavn.
P& mgdet vil afdelingsleder Eva Otte Johansen give en preesentation af fglgende:

Ydelsesafdelingens arbejde:

¢ Intro til Ydelsesafdelingen

¢ Intro til ydelserne, der varetages i afdelingen

e Mgdet med borgerne og virksomhederne

e Samspillet med de gvrige afdelinger i Jobcentret

Ydelseskommissionen:

e Formal
e Intentioner
e Tidsplan

Implementering af nye Ydelsessystemer

e Baggrund
e Status pa Kommunernes Sygedagpengesystem
e Status pa Kommunernes Ydelsessystem

Indstilling
Barne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektgren indstiller, at Arbejdsmarkedsudvalget

gennemfarer temadreftelse om Ydelsesafdelingen.

Beslutninger:
Temadrgftelsen er gennemfgrt.

Bilag
1. Ydelsesafdelingen (DokumentID: 6093222 - EMN-2016-03452)
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2 (Aben) Manedlig opgerelse af merledighed i Frederikshavn
Kommune som folge af Corona-virus - Januar 2021
Sags ID: EMN-2019-00842

Ansvarligt center: @konomi og personale

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Budgetopfelgningerne for henholdsvis 30. april og 31. august har til formal at angive en

forventning til arets regnskabsresultat, samt en forklaring pa eventuelle afvigelser i
forhold til den udmeldte budgetramme. Herudover blev det i forbindelse med
budgetforliget 2020 vedtaget, at Jobcenter Frederikshavn i samarbejde med
gkonomiafdelingen, manedligt skal orientere Arbejdsmarkedsudvalget om den
gkonomiske situation pa udvalgets omrade.

Siden Corona-virus i foraret ramte det danske samfund har der Igbende veeret en raekke
restriktioner som har betydet at Arbejdsmarkedet vilkar er blevet forringet. Den deraf
felgende merledighed, er labende blevet rapporteret til udvalget, saledes at udvalget har
haft mulighed for at sammenligne udviklingen i Frederikshavn med udviklingen i resten af
regionen.

| bilaget findes det seneste overblik over udviklingen i merledigheden i Frederikshavn
Kommune, samt i kommunerne i Region Nordjylland.

Indstilling
Barne- ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektgren indstiller at Arbejdsmarkedsudvalget

tager orienteringen til efterretning.

Beslutninger:
Taget til efterretning.

Bilag
1. Status pa corona-situationen pa Arbejdsmarkedsudvalgets budgetomrade pr. 24. januar 2021 (DokumentID:
6081783 - EMN-2019-00842)
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3 (Aben) Szerligt udmeldte puljer i forbindelse med coronarelaterede
udfordringer
Sags ID: EMN-2020-07322

Ansvarligt center: Jobcenter

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Som fglge af Covid-19 er der ivaerksat nogle initiativer i ar 2021 for, at imgdekomme

seerlige virksomhedsrettede tiltag for at hjaelpe brancher eller faggrupper, der har veeret
og er seerligt hardt ramt af krisen. Et af initiativerne er en forleengelse af den midlertidige
arbejdsfordelingsordning i hele ar 2021. Derudover er der udmeldt en seerlig
varslingspulje og en seerlig pulje til piloter. Initiativerne vil blive uddybet nedenfor.

Midlertidig arbejdsfordelingsordning
En arbejdsfordeling er en ordning, hvor arbejdstiden i en midlertidig periode er nedsat for
at undga afskedigelser

Den nye midlertidige arbejdsfordelingsordning geelder alle medarbejdere pa hele det
private arbejdsmarked, herunder bade det overenskomstdaekkede og det ikke-
overenskomstdaekkede omréade.

Ordningen geelder til og med den 31. december 2021. Der er ingen maksimal varighed og
arbejdsfordelingen skal ikke godkendes af RAR. | den nye ordning er det ensidigt
arbejdsgiveren der kan beslutte at ivaerksaette en arbejdsfordeling.

Arbejdstiden kan nedsaettes med 20-50 % af arbejdstiden. Der er mulighed for, at
landsdaekkende arbejdsgiver- og Isnmodtagerorganisationer kan aftale, at virksomheder
nedseetter arbejdstiden inden for de pageeldende organisationers overenskomstomrade
med op til 80 %.

Arbejdsgiver kan altid afbryde en arbejdsfordeling, nar der ikke laengere er behov for
ordningen.

| Frederikshavn er der 12 virksomheder, der ger brug af den midlertidige arbejdsfordeling
og der er 121 medarbejdere omfattet af ordningen. Tallet er meget svingende alt efter
hvilke restriktioner, der er gaeldende og muligheder for lankompensation.

Seerlig varslingspulje i 2021

Der er kommet en seerlig varslingspulje i 2021. Formalet med puljen er at sikre en hurtig
indsats for medarbejdere der afskediges fra mindre virksomheder samt
virksomhedsejere, ved hel eller delvis nedlukning og afvikling af deres virksomhed, med
henblik pa, at de hurtigt kan pabegynde nyt arbejde.
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Det er det regionale arbejdsmarkedsrad, der ud fra kendskabet til det regionale
arbejdsmarked, treeffer beslutning om et erhverv er omfattet af puljen.

Under varslingspuljen kan der igangsaettes en malrettet indsats for opsagte ledige i og
ejere af mindre virksomheder
e En ’mindre virksomhed” afgreenses som en virksomhed med faerre end 20
ansatte pa et arbejdssted (p-nummer).
¢ Envirksomhedsejer, der skal have en indsats under puljen, skal pa tro og love
erklaere, at virksomheden er under hel eller delvis nedlukning og afvikling.

Jobcenteret kan s@ge om tilskud fra den seerlige varslingspulje til en indsats for fglgende
personer pa mindre virksomheder inden for erhverv, som er ramt af coronakrisen:
o Afskedigede medarbejdere i opsigelsesperioden.
e Virksomhedsejere, som er i faerd med en hel eller delvis nedlukning og afvikling
af deres virksomhed, i afviklingsperioden.
e Ledige borgere pa a-dagpenge, jobparate og aktivitetsparate
kontanthjeelpsmodtagere (over 30 ar) samt selvforsgrgende, og som er
afskediget fra eller er ophgrt med at drive en mindre virksomhed.

Varslingsmidlerne kan bruges til falgende:
o Jobsagningskurser i sammenlagt op til 2 uger
¢ Opkvalificering, herunder efter- og videreuddannelse i sammenlagt op til 8 uger.

Der blev den 19. december 2020 mulighed for, at ansege om midler fra puljen og
varslingsindsatser skal vaere afsluttet seneste den 1. juli 2022. | Frederikshavn er puljen
pa nuveerende tidspunkt ikke bragt i spil.

Seerlig pulje til piloter
Luftfartsbranchen har veaeret hardt ramt under corona-krisen. Med en ny pulje kan fyrede
piloter under pandemien fa daekket udgifter til fornyelse af deres flyvelicens.

Med aftalen om udvidelse af hjeelpepakker blev regeringen og et bredt flertal i Folketinget
enige om at etablere en pulje pa 20 mio. kroner malrettet piloter og flyveledere, der har
mistet deres arbejde pa grund af covid-19.

Det er Flyvebranchens Personale Union (FPU), der er udpeget til at administrere puljen,
da de med deres store branchekendskab kan vaere med til at sikre, at flest muligt far
gavn af pengene.

Puljen er malrettet kommercielle piloter, flyveledere og flyveinformationsoperatarer, der
har mistet deres arbejde siden 11. marts 2020. Det er ogsa muligt at sgge statte, selvom
man har fundet alternativ beskaeftigelse i mellemtiden, eller hvis man er nyuddannet.
Endelig kan de piloter, som har veeret nadt til at forny deres certifikat i 2020, ogsa fa
statte til dokumenterede udgifter.
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| Frederikshavn Kommune har vi enkelte afskedigede piloter, som forventeligt vil kunne
benytte puljen.

Indstilling
Barne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektaren indstiller, at Arbejdsmarkedsudvalget

tager orienteringen om seerligt udmeldte puljer i forbindelse med coronarelaterede
udfordringer til efterretning.

Beslutninger:
Taget til efterretning.

Bilag
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4 (Aben) Slutevaluering - Projekt ”Flere skal med”
Sags ID: EMN-2018-00533

Ansvarligt center: Jobcenter

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Regeringen og satspuljekredsen afsatte med satspuljeaftalen for 2017 262,5 mio. kr. i

perioden 2017-2019 til initiativet Flere skal med. Formalet med initiativet var at
understgtte, at flest mulige borgere i malgruppen fik helt eller delvist fodfeeste pa
arbejdsmarkedet i form af ordingere timer. 88 kommuner har taget del i indsatsen og mere
end 27.000 borgere har veeret en del af projektet.

Malgruppen var aktivitetsparate modtagere af kontanthjaelp, uddannelseshjzelp og
integrationsydelse, der havde veeret mindst 5 ar i kontanthjeelpssystemet

For borgere i malgruppen for ressourceforlgb, fleksjob eller fartidspension skulle
kommunerne sikre, at borgerne kom videre til den rette ydelse.

Indsatsmodel
Projektet er et implementeringsprojekt, der tager udgangspunkt i nedenstaende
indsatsmodel, hvor det skal afklares, hvilken gruppe borgerne tilhgrer.

Der blev i projektet visiteret til falgende 3 grupper:

1. Skal visiteres til selve projektindsatsen: Dvs. tilknyttes en personlig jobformidler
og matches med et job evt. med supplerende understgttende indsatser, ca.
13.000 borgere ud af de 27.000 deltagere svarende til 55 % (gruppe 1).

2. Gruppe 2: Eri malgruppen for ressourceforlgb, fleksjob eller fgrtidspension, ca.
8.000 borgere ud af de 27.000 deltagere svarende til 34 % (gruppe 2).

3. Gruppe 3: Er ude af stand til at deltage i en beskeeftigelsesrettet indsats pga.
meget alvorlige sociale eller helbredsmaessige udfordringer. Det kan fx vaere
borgere, der er ikke-kontaktbare fx pga. massivt ubehandlet misbrug eller
ubehandlet psykisk lidelse, ca. 6.000 borgere af de 27.000 deltagere svarende til
11 % (gruppe 3).

Resultater
Der blev i projektet opstillet to resultatkrav/succeskriterier:

1. Fik kommunerne visiteret borgerne som planlagt?

2. Fik kommunerne som minimum 40 pct. af gruppe 1 i virksomhedsrettet
indsats/ordineere timer over en periode pa 3 maneder? Dette succeskriterium
blev defineret bredt som en kontakt til det ordinzere arbejdsmarked eller
uddannelse og indeholder derfor: virksomhedsrettet indsats, ordinaere timer,
fleksjob samt deltagelse i ordinaer uddannelse.
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Flere skal med er nu blevet evalueret, og de overordnede konklusioner er positive.
Resultaterne viser, at borgerne er rykket teettere pa arbejdsmarkedet i form af lantimer,
uddannelse og virksomhedspraktik:

e 37 pct. af de borgere som fik en Flere skal med-indsats — ca. 4.800 personer —
var i beskaeftigelse, uddannelse, fleksjob eller virksomhedspraktik ved projektets
afslutning.

e Heraf var 12 pct. af indsatsgruppen— ca. 1.600 personer — helt afgaet til job,
uddannelse eller fleksjob.

¢ Samtidig var 81 pct. af de borgere, som fik deres sag forelagt for
rehabiliteringsteamet — ca. 6.300 personer — blevet afklaret videre fra
kontanthjeelpssystemet.

e 84 ud af 88 kommuner har indfriet projektets resultatkrav om at minimum 40 pct.
af indsatsgruppen skal veere i virksomhedsrettet indsats, uddannelse eller
Ilznnede timer over en periode pa 3 maneder.

Slutevalueringen peger pa 3 specifikke konklusioner, som STAR og deltagerkommunerne
ber have fokus pa i det videre arbejde:

1. Alle borgere skal have jobmal og et CV af hgj kvalitet
2. Jobformidleren skal bygge bro til arbejdsmarkedet
3. Dialogen om lgnnede timer skal understgttes

Frederikshavn Kommunes resultater
Frederikshavn Kommune har aktivt haft 114 borgere i malgruppen for Flere skal med.
| indsatsmodellen skulle borgerne visiteres ift. 3 grupper:

1. Borgere som skulle deltage i "Flere skal med”
Frederikshavn = 61 borgere (= 45 %)
Landsplan = 55 %

Malet var, at minimum 40 % i 3 pa hinanden fglgende maneder skal veere i
virksomhedsrettet aktivitet - et mal Frederikshavn naede allerede i 4. kvartal
2018.

2. Borgere som var i malgruppen for fleksjob, ressourceforlgb eller fartidspension
Frederikshavn = 69 borgere (= 50 %)
landsplan = 34 %

83 % af denne gruppe blev viderevisiteret via rehabiliteringsteamet til fleksjob (11
borgere, hvoraf 9 kom i fleksjob), ressourceforlgb (24 borgere, hvoraf 11 kom i

virksomhedsrettet indsats) og fartidspension (22 borgere).

Frederikshavn var generelt foran landsgennemsnittet pa resultatsiden, men
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havde samtidig en stgrre andel visiteret til gruppe 2 og dermed ogsa en starre
andel af bruttogruppen, der endte pa anden forsgrgelsesydelse.

3. Borgere med meget alvorlige sociale eller sundhedsmaessige problemstillinger
Frederikshavn = 7 borgere (= 5 %)
Landsplan =11 %

Laes mere om slutevalueringens hovedrapport og bilag her

Denne sag understatter FNs verdensmal 10, mindre ulighed og Verdensmal 8,
ansteendige jobs og skonomisk veekst, grundet fokus pa hvorvidt vi er i stand til, at hjaelpe
borgere pa kanten af arbejdsmarkedet i uddannelse og beskaeftigelse.

Indstilling
Barne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektgren indstiller, at Arbejdsmarkedsudvalget

tager slutevalueringen af projekt "Flere skal med” til efterretning.

Beslutninger:
Taget til efterretning.

Bilag
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5 (Aben) Tilsynsrapport danskuddannelse 2019-2020
Sags ID: EMN-2020-06592

Ansvarligt center: Jobcenter

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Formalet med kommunernes tilsyn med danskuddannelserne er at sikre, at kvaliteten i

danskuddannelserne lever op til bekendtgerelse om danskuddannelse til voksne
udlaendinge m.fl. (BEK nr. 1089 af 26/06/2020). Det betyder en sikring af, at
danskuddannelserne gennemfgres efter gaeldende love og regler, men ogsa at de lever
op til lovens overordnede intentioner om at understatte voksne indvandreres integration
og vej til varig beskaeftigelse.

Kommunerne skal fare tilsyn med de danskuddannelser, de har driftsaftaler med. Hvert
andet ar skal de driftsansvarlige kommuner indsende tilsynsrapporter til Styrelsen for
International Rekruttering og Integration (SIRI). Rapporten skal indeholde oplysninger
om, hvordan tilsynet har veeret fgrt og forholde sig til data om undervisningens aktivitet og
preveresultater mv.

SIRI har udarbejdet en indberetningsskabelonen, skabelonen skal anvendes ved
indsendelse af afrapporteringen til SIRI. Rapporten skal sendes i december maned.
Frederikshavn Kommune indsendte tilsynsrapporten til SIRI den 11. december 2020.
Tilsynsperioden daekker 2019 og 2020.

Derudover vil der blive praesenteret et forslag til proceduren for det fremadrettede tilsyn.

Udbyder
AOF Nord har i perioden 1. august 2005 og indtil 30. juni 2020 tilbudt danskundervisning i

Frederikshavn Kommune. AOF Nord er en privat udbyder. Frederikshavn Kommune
hjemtog opgaven med at tilbyde danskundervisning i Frederikshavn Kommune den 1. juli
2020. Virksomhedsoverdragelsen fra AOF til Sprogcenter Frederikshavn/Frederikshavn
Kommune er foretaget med Igsningsorienteret tilgang fra begge parter. Det betyder, at
der i synsrapporten for 2019-2020 er fgrt tilsyn med bade AOF Nord og Frederikshavn
Kommune.

Tilrettelzeggelse af det Igbende tilsyn
Frederikshavn Kommune har fort Igbende tilsyn med bade AOF og Frederikshavn
Sprogcenter. Der har pad mgderne veere fokus pa aktuelle problemstillinger sasom fraveer,

udfordringer med konkrete kursister, gnsker om specielle hold, planlaegning af
danskundervisning i sammenhaeng med praktikforlgb, lebende tilpasning af
undervisningstilbud og andre aktuelle udfordringer. P4 m@derne har der ogsa veeret fokus
pa forholdet mellem den aktuelle danskundervisning og de lgbende forandringer i
lovmeessig sammenhaeng.
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Tilsynets samlede vurdering

Frederikshavn Kommune vurderer, at tilsynet viser, at savel AOF som Sprogcenter
Frederikshavn lever op til de paedagogiske, administrative og gkonomiske kriterier for
kvaliteten i danskuddannelser.

Procedure for det fremadrettede tilsyn
Nedenfor er Jobcentrets forslag til gennemgang af, hvordan tilsynet fremadrettet afvikles i

Frederikshavn Kommune. Grundet hjemtagelse af danskundervisning, vil det veere
Jobcentret selv, der skal udfere ledelsestilsynet.

Tilsynet foretages labende og minimum 2 gange arligt. Tilsynet vil tage udgangspunkt i
fastsatte fokuspunkter som fx fraveer/fremmgde, udfordringer med konkrete kursister,
tilpasning af undervisningen fx i sammenhaeng med praktikforlgb samt andre aktuelle
udfordringer.

Frederikshavn Kommune vil Isbende beskrive de aktiviteter, der udfares for, at
kvalitetssikre danskuddannelsen. Tilsynet er i faste rammer og dokumenteres ud fra en
beskrevet systematik omkring sikringen af det pesedagogiske, det administrative og det
gkonomiske tilsyn.

At danskundervisningen nu er integreret i Jobcenter Frederikshavn giver forventning om
gget synergi mellem integrationsindsatsen og den virksomhedsrettede indsats. Hertil
kommer synergier i opgavevaretagelse med lavere omkostning til falge. Opfglgning pa
dette vil ogsa indga i tilsynet og ligger udover de centralt udmeldte krav.

Tilsynet vil blive foretaget labende med samlet indrapportering til SIRI hvert andet ar og
samtidig fremlaeggelse for Arbejdsmarkedsudvalget.

Indstilling
Barne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektaren indstiller, at Arbejdsmarkedsudvalget
1. tager orienteringen om tilsynsrapport danskuddannelse 2019-2020 til efterretning

2. godkender proceduren for det fremadrettede tilsyn af danskuddannelsen

Beslutninger:
1. Taget til efterretning.
2. Godkendt. Udvalget gnsker en arlig status.

Bilag
1. Indberetningsskabelon - danskuddannelse - Frederikshavn Kommune (DokumentID: 6029370 - EMN-2020-
06592)
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6 (Aben) Puljeansagninger Jobcenter Frederikshavn februar 2021
Sags ID: EMN-2016-03415

Ansvarligt center: Jobcenter

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Formalet med oversigten er, at give Arbejdsmarkedsudvalget et overblik over de

mange puljeansggninger, som Jobcenter Frederikshavn er involveret i fra 2016 og
fremadrettet. Oversigten vil labende blive preesenteret for Arbejdsmarkedsudvalget,
nar der er aendringer eller sagt nye puljemidler.

Oversigten indeholder en beskrivelse af sggte puljemidler, igangvaerende indsatser
samt indsatser, hvor puljemidlerne er ophart, hvor Jobcenter Frederikshavn er
projektejer eller udggr en vaesentlig del af indsatsen.

Der er fglgende tilfajelser til oversigten:

e Jobcenter Frederikshavn har i samarbejde med 3F sendt ansggning til Styrelsen
for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) til puljen "Uddannelsesambassader
[lI". Formalet med puljen er at understgtte brugen af puljen til uddannelseslgft og
andre uddannelsesmuligheder med henblik pa, at flere ledige kommer i
uddannelse og bliver opkvalificeret til faglaert. Frederikshavn Handelsskole, EUC
Nord, VEU og SOSU er samarbejdspartnere i projektet. Der er ansagt om og
bevilget 952.760 kr.

e Jobcenter Frederikshavn har i samarbejde med Marselisborg og Videnscenter
om Handicap sendt en ans@gning til Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering
(STAR) til "Pulje til et mere rummeligt arbejdsmarked”. Formalet er at styrke
beskaeftigelsesindsatsen for personer med handicap med henblik pa, at flere
personer med handicap opnar beskeeftigelse. Der er ans@gt om og bevilget
1.652.166,70 kr.

e Jobcenter Frederikshavn har sendt en ansggning til "Pulje til implementering af
LAB (Il). Formal med puljen er at kompetenceudvikle ledere og medarbejdere i
jobcentre og a-kasser til bedre at kunne implementere beskaeftigelsesindsatsen i
trdd med LAB-aftalens intentioner. Der er ansagt om og bevilget 190.080 kr.

e HK Nordjylland har i samarbejde med Frederikshavn, Brgnderslev og Hjarring
Jobcentre, 3F-A Frederikshavn, 3F Skagerrak og Metal Vendsyssel sendt en
ansggning til STAR til "Pulje til szerlig indsats for ledige over 50 ar”. Formalet
med puljen er at hjaelpe personer i malgruppen tilbage i job. Der er ansggt om og
bevilget 2.457.000 kr.

Arbejdsmarkedsudvalget 2018-2021 - 04-02-2021 15:00
MOD-2020-00190
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¢ Jobcenter Frederikshavn har i samarbejde med HF&VUC Nord og Erhvervshus
Nord sendt ansagning til STAR til "Pulje til laese-, skrive- og
regneambassadegrer". Formalet med puljen er at lofte de basale faerdigheder for
de i malgruppen, som har et behov. Der er ansggt om 1.400.600 kr. Ansagningen
blev desveerre ikke imgdekommet.

e Jobcenter Frederikshavn, KUI, har sendt en ansggning til "Puljen Styrket og
helhedsorienteret tilgang overfor unge pa kanten af uddannelse og
beskaeftigelse". Formalet med puljen er, at udsatte unge med sociale, psykiske
eller fysiske udfordringer stattes i, motiveres til og opnar de relevante
faerdigheder og personlige kompetencer til at gennemfgre en
ungdomsuddannelse eller komme i beskeeftigelse. Der er ansggt om 3.242.202
kr. Ansggningen blev desveaerre ikke imgdekommet.

Indstilling
Barne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektgren indstiller, at Arbejdsmarkedsudvalget

tager orienteringen om puljeansggninger i Jobcenter Frederikshavn til efterretning.

Beslutninger:
Taget til efterretning.

Bilag
1. Puljeans@gninger JCF februar 2021 (DokumentID: 6078013 - EMN-2016-03415)
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7 (Aben) Februar 2021 - Orientering fra Arbejdsmarkedsudvalgets
omrade
Sags ID: EMN-2020-06053

Ansvarligt center: Ledelsessekretariatet

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Diverse orientering fra Arbejdsmarkedsudvalgets omrade.

e Brev til frikommuner fra Social- og Indenrigsministeriet

e Status pa projekt Elling A skibet

e Status og tilbagemelding pa projekt rekruttering og fastholdelse af SOSU-
uddannet arbejdskraft

Indstilling
Barne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektgren indstiller, at Arbejdsmarkedsudvalget

tager orienteringen til efterretning.

Beslutninger:
Taget til efterretning.

Bilag
1. Brev til frikommuner (DokumentID: 6066868 - EMN-2020-06053)
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8 (Aben) Underskriftsside februar 2021
Sags ID: EMN-2020-06056

Ansvarligt center: Ledelsessekretariatet

Beslutningskompetence
AMU

Sagsfremstilling
Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke pa
Godkend.

Indstilling
Barne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektaren indstiller, at Arbejdsmarkedsudvalget

godkender beslutningsprotokollen.

Beslutninger:
Godkendt.

Bilag
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FREDER]KSH AVN KOMMUNE

B

Intro til Jobcenter Ydelse

Ydelsesafdelingens arbejde:

= [ntro til Ydelsesafdelingen

= [ntro til ydelserne, der varetages i afdelingen

= Mgdet med borgerne og virksomhederne

= Samspillet med de gvrige afdelinger i Jobcentret

Ydelseskommissionen:
= Formal, intentioner og tidsplan

Implementering af nye Ydelsessystemer

Side 1



FREDER]KSH AVN KOMMUNE

B

Jobcenter Ydelse

Jeg har veeret leder af afdelingen siden november 2020

27 medarbejdere fordelt i 4 teams

Har medarbejdere i Frederikshavn og Skagen

Primaert bevillinger og udbetalinger til borgere
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FREDERIKSHAVN KOMMUNE
AN
AR

Jobcenter Ydelse

.Afdelingsleder

dministration :
T\ gkonomi ‘ Faglige

‘ Ress. &

Kontanthjzelp

pension

Fygedagpenge
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FREDERIKSHAVN KOMMUNE

AN

Ydelserne

24 forskellige ydelser — 218 forskellige satser og takster

* Flekslgntilskud » Ressourceforlgb » Kontanthjeelp » Sygedagpenge til
* Ledighedsydelse « Jobafklaring » Uddannelseshjaelp borgere
- Revalidering « H&S ydelse * Refusion til
« Enkeltydelser * Brgkpension arbejdsgiver
« Seniorpension « Kompensationsyd. * Regres
* Fartidspension * Enkeltydelser
* IGU

» Repatriering

* Overgangsydelse
* Engangshjeelp
*m.m.

Vi bevilger og udbetaler, nar der ikke er en "plan”

Vi udbetaler, nar der er en “plan”
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FREDERIKSHAVN KOMMUNE

Mg@det med borgerne og A

virksomhederne

Hjemsendelses-
og
selvforsgrgelses-
ydelse

Kompensation-
ydelse

Uddannelses
hjeelp

Kan jeg fa
hjeelp til
forsgrgelse?

Overgangs-
ydelse

@ |
A ,
Engangshjeelp
Ledigheds-
ydelse

Kontanthjeelp

Seerlig stotte
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FREDERIKSHAVN KOMMUNE

Mg@det med borgerne og A

=

virksomhederne

Har du en

uddannelse
?

Hvor meget
kan jeg fa?

Har du
boet i
udlandet?

225 timer
regel

Graensebelgb

Side 6



FREDER]KSH AVN KOMMUNE

Mg@det med borgerne og AR

virksomhederne

= Kommunikation: vejledning og radgivning

= Ansvar: Vi hjeelper dem, der har sveert ved det selv med fokus
pa leering.

= Digitale borgere — mange kan mere end vi tror

= Digitale og fysiske ma@der / samtaler

= Retssikkerhed

Side 7



Samarbejdet i Jobcentret

= Stor gensidig afhaengighed og mange snitflader

Opgavefordelingen: Ydelse kontra indsats

Faelles om Jobbutikkerne

Vi hjeelper hinanden, og skal ggre det endnu mere.

Vi har de samme borgere og virksomheder

Side 8



Ydelseskommissionen

Formal

At sikre et mere enkelt, gennemskueligt og sammenhangende
ydelsessystem.

Intentioner
Gennemtaenkning af kontanthjeelpssystemet

Forsorgelsesydelserne: kontanthjaelp, uddannelseshjaselp og
integrationsydelse (S&H ydelse og overgangsydelse)

Labende tillaegsydelser: fx boligsikring, seerlig statte og
barnetilskud.

Enkeltydelser: fx tandbehandling, medicin og boligindskud

Side 9



FREDER]KSH AVN KOMMUNE

B

Ydelseskommissionen

Skal bl.a. indeholde:

= Klar gkonomisk gevinst ved at arbejde

= Finde aflgser for kontanthjaelpsloftet

= Der skal tages hensyn til bgrnefamilierne

* Princippet ret og pligt skal veere et baerende element

= Nytilkomne og andre udlaendinge med et integrationsbehov,

skal veere i fuldtidsaktivering (bidrage med 37 timer pr. uge)

= En hensigtsmasssig sammenhaeng til andre ydelser
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FREDER]KSH AVN KOMMUNE

B

Ydelseskommissionen

Tidsplan

Er udskudt i 4 maneder grundet Covid19. Kommissionen
kommer med deres anbefalinger til april 2021.

Herefter skal det politisk behandles og omseettes til lovgivning.

Side 11



FREDER]KSH AVN KOMMUNE

Implementering af nye AN

Ydelsessystemer

Baggrund

En del af monopolbruddet med KMD - systemerne skal
konkurrenceudseettes.

Kombit har pa kommunernes vegne ansvaret for at udbyde,
indkabe og kvalitetssikre systemerne

KSD: Kommunernes Sygedagpengesystem

KY: Kommunernes Ydelsessystem

Side 12



Kommunernes Sygedagpengesystem

Status KSD
= 93 kommuner kom over pa KSD 3. juni 2020.

= Mere automatik og udvidet snitflader til andre systemer.
= Ustabil drift og mange fejl

= Aktuelt: | dialog med Kombit med god statte fra direktarerne i
Nordjylland.

Side 13



FREDERIKSHAVN KOMMUNE

A\

Kommunernes Ydelsessystem

Status KY
= Erigang med implementering og opsaetning af systemet.

= Tager systemet i drift den 10. maj 2021. Modsat KSD sker
implementeringen i balger. Alle landets kommunerne skal
have KY i 2021.

= Mere automatisk og flere snitflader. Samler flere systemer i ét
system. (Udbetaling, journal, dokumenter, betalinger, kontrol
m.m.)

= Bedre selvbetjeningslasning for borgerne og kommunerne.

Side 14
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Notat

Status pa Corona-situationen pa Arbejdsmarkedsudvalgets budgetomrade pr. 24. januar

2021.
Udvikling i Frederikshavh Kommune.
Udvikling i antal ledige som vurderes at vaere tet pa
arbejdsmarkedet.*
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Kilde: Jobindsats.dk og egne beregninger.

*Omfatter dagpengemodtagere (fulde dagpenge, supplerende dagpenge, arbejdsfordeling og
dimentender), jobparate kontanthjeelps og overgangsydelsesmodtagere, modtagere af selvforsgrgelses
og hjemrejseydelser samt abenlyst uddannelsesparate uddannelseshjeelps- og

overgangsydelsesmodtagere.

Merledigheden i Frederikshavn Kommune er den 24. januar opgjort til 619 personer,
hvilket er er en stigning pa 30 personer set i forhold til opgarelsen den 10. januar.
Jobcenter Frederikshavn vurdere at stigningen primeert skyldes den forsatte nedlukning
af det danske samfund.

Regeringen meldte den 16. december ud, at der blev indfart endnu en nedlukning af
det danske samfund. Restriktionerne af samfundet er forelgbigt sat til at stoppe den 8.
februar 2021, men Statsministeren har allerede pa nuvaerende tidspunkt udtalt at det er
sandsynligt at restriktionerne forlaenges yderligere. Siden den 20. december 2020 er
merledigheden i Frederikshavn Kommune steget med 65 personer.

Dato: 25. januar 2021

Sagsnummer: EMN-2019-00842
Dokld: 6077858

Forfatter:

Aleksander Bruslund Haurum



Udvikling i forhold til landsgennemsnittet.

Difference i merledighed Frederikshavn Kommune og Lands. gns.
(+ indikere en hgjere merledighed i Frederikshavn Kommune)*

350

Kilde: Jobindsats.dk og egne beregninger.

*Omfatter dagpengemodtagere (fulde dagpenge, supplerende dagpenge, arbejdsfordeling og
dimentender), jobparate kontanthjeelps og overgangsydelsesmodtagere, modtagere af selvforsgrgelses
og hjemrejseydelser samt abenlyst uddannelsesparate uddannelseshjeelps- og
overgangsydelsesmodtagere.

Beskaeftigelsesomradet er omfattet af den sakaldte budgetgaranti, som betyder at
staten kompensere kommunerne for deres udgifter til overfgrselsomkostninger krone
for krone. Dog kompenseres kommunerne under ét, hvilket betyder en at en kommune
sige klare sig bedre end gennemsnittet, vil blive overkompenseret for sine udgifter,
mens en kommune som klare sig mindre godt vil blive underkompenseret. Pa baggrund
af overstaende har administrationen udarbejdet overstaende graf, som viser hvordan
Frederikshavn Kommune klare sig i forhold til landsgennemsnittet. Grafen er
konstrueret saledes, at hvis kurven er over 0, klare Frederikshavn sig darligere end
landsgennemsnittet, mens det omvendte er tilfeeldet nar grafen er under 0.

Opggrelsen pr. 24. januar viser at Frederikshavn Kommune har en merledighed som
ligger 139 personer over landsgennemsnittet. Dette er er en stigning pa 21 personer i
forhold til opgerelsen den 10. januar, hvor Frederikshavn Kommunes merledighed 1&
118 personer over hvad man kunne forvente. Opggrelsen indikere at Frederikshavn
Kommune vil blive negativt efterreguleret for 2020.
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Udvikling i Region Nordjylland

Merledighed 10. januar og 24. januar ift. gns. de sidste
5 ar.
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Kilde: Jobindsats.dk og egne beregninger.

Der har i perioden 10. januar til 24. januar veaeret en generel stigning i de nordjyske
kommuners merledighed. Eneste undtagelse er Thisted, Hjarring og @-kommunerne
som alle har oplevet et fald pa 1 procentpoint, med undtagelse Laesg som har haft et
fald pa 5 procentpoint.

Ses der isoleret pa Frederikshavn Kommune har kommunen i perioden oplevet en
stigning i merledigheden pa 2 procentpoint, fra 41 % den 10. januar til 43 % den 24.
januar. Frederikshavn Kommune har forsat den hgjeste registrere merledighed malt i
procent i Region Nordjylland.

Frederikshavn Kommune har ved opggrelsen den 24. januar en merledighed som er 18
procentpoint hgjere end gennemsnittet i Region Nordjylland og 10 procentpoint hgjere

end landsgennemsnittet. Ved opgerelsen den 10. januar var var merledigheden i
Frederikshavn Kommune ogsé 18 procentpoint hgjere end gennemsnittet i Region
Nordjylland, og 9 procentpoint hgjere end landsgennemsnittet.
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Indberetningsskabelon

Indledning

SIRI har udarbejdet denne indberetningsskabelon med tilhgrende vejledning for at understgtte kommunernes tilsyn med danskuddannelserne. Det
er frivilligt for kommunerne at anvende skabelonen, men det anbefales for at sikre, at alle ngdvendige omrader i tilsynet bergres.

Skabelonen er opdelt i fire dele:

1. Densamlede vurdering af tilsynet
2. Det paedagogiske tilsyn.

3. Det administrative tilsyn.

4. Det gkonomiske tilsyn.

Hver del er yderligere opdelt i forskellige fokusomrader. Der skal kun indberettes for de fokusomrader, hvor der er fgrt tilsyn.

Den samlede indberetning i skemaet skal have et omfang pa estimeret 10 - 15 sider. Der er imidlertid mulighed for at vedleegge bilag, og det
anbefales, hvis der er fokuspunkter, der overstiger en halv side.

Hvis kommunen har flere forskellige udbydere, indsendes en rapport for hver udbyder. Har en udbyder flere forskellige afdelinger, redeggres der
for det samlede tilsyn med afdelingerne i én rapport. Hvis en kommune har skiftet udbyder i Ipbet af en tilsynsperiode, angives det Igbende tilsyn
med de to udbydere i én rapport, hvis det er muligt. Det skal tydeligt fremga hvilken udbyder, de enkelte tilsynsaktiviteter handler om.

Vi benytter begreberne generelle mal og lokale mal i skabelonen. De generelle mal henviser til love, bekendtggrelser, regler og vejledninger
indenfor danskuddannelse for voksne udlaendinge m.fl., imens de lokale mal henviser til kommunens lokale udviklingsaktiviteter, pejlemaerker og
visioner for danskuddannelserne.

Personoplysninger

Personoplysninger i Der bedes om oplysninger om de tilsynsfgrende i forbindelse med afrapporteringen. Styrelsen for International
indberetningen Rekruttering og Integrations (SIRI) behandler disse oplysninger efter reglerne i databeskyttelsesforordningen (GDPR) og
databeskyttelsesloven. Se mere her http://uim.dk/siri/behandling-af-personoplysninger



http://uim.dk/siri/behandling-af-personoplysninger

Rapporten pa
hjemmesiden

Styrelsen for International Rekruttering og Integration (SIRI) vil gerne dele tilsynsrapporten pa SIRI’s hjemmeside. Det
er frivilligt for kommunerne og ggres udelukkende med henblik pa videndeling. Angiv venligst herunder om der gives
tilladelse til dette. De tilsynsfgrendes navne m.fl. vil ikke blive offentliggjort.

Samlet vurdering af tilsynet

Fokusomrade Redeggrelse
Oplysninger om Angiv den eller de danskuddannelsestilbud, som kommunen har indgaet driftsaftale med og derfor f@rt tilsyn med. Angiv herunder, om
ud byderen/udbyderne udbyderen er kommunal eller privat, samt om kommunen har skiftet udbyder inden for den toarige tilsynsperiode. Hvis der er skiftet udbyder

angives tidspunktet.

AOF Nord - Frederikshavn Sprogcenter har i perioden 1. august 2005 og indtil 30. juni 2020 tilbudt danskundervisning i Frederikshavn
Kommune. AOF Nord er en privat udbyder — foreningsejet med rod i fagbevaegelsen og Socialdemokratiet. AOF Nord har hovedsade i Aalborg,
men daekker det meste af Region Nordjylland.

Frederikshavn Kommune hjemtog opgaven med at tilbyde danskundervisning i Frederikshavn Kommune den 1. juli 2020. AOF Nord har vaeret
bekendt med hjemtagelsen af danskundervisningen siden ultimo juni 2019, hvor Arbejdsmarkedsudvalget besluttede at hjemtage opgaven ved
kontraktudigb 30. juni 2020.

De tilsynsfgrende

Se punkt 2.6 i vejledningen

Redeggr for de tilsynsfgrende, der har vaeret involveret i tilsynet, herunder i hvilket omfang, der har vaeret anvendt personale med padagogisk
kompetence i dansk som andetsprog for voksne i opfglgning og vurdering af undervisningens kvalitet.

Tilsynet er blevet udfgrt af afdelingsleder Anders Andersen og integrationskonsulent Bajro Terzic. Anders Andersen har veeret ansvarlig for
tilsynet siden 1. marts 2015. Bajro Terzic har varet tilknyttet opgaven siden 1. august 2005.

Konsulent Peter Lynge Pedersen har deltaget i arbejdet med at fgre tilsyn og veeret med i skriveprocessen. Maiken Pilgaard har vzeret
tilknyttet som ekstern konsulent i den sidste fase af afrapporteringen.

Tilretteleeggelse af det
Igbende tilsyn

Se punkt 2.3 i vejledningen

Redeggr for hvordan det samlede tilsyn er tilrettelagt Ipbende. Vedlaeg i den forbindelse gerne arshjul eller anden relevant dokumentation, der
angiver de Igbende aktiviteter.

Der er fort Ipbende tilsyn — dels ved fremmgde pa sprogskolen i forskellige sammenhzange — se notat vedr. afholdte mgder — dels ved
kvartalsvise samarbejdsmgder mellem AOF Nord og Frederikshavn Kommune.

Det overordnede tilsyn er foregaet gennem formelle og uformelle mgder igennem alle drene. Pa tilsynsmgderne har der veeret fokuseret pa
aktuelle problemstillinger sasom fravaer, udfordringer med konkrete kursister, gnsker om specielle hold (fx med fokus pa
virksomhedspraktikker m.m.) planlzegning af danskundervisning i ssmmenhang med praktikforlgb og andre aktuelle udfordringer. Pa
mgderne har der ogsa vaeret fokus pa forholdet mellem den aktuelle danskundervisning og de Igbende forandringer i lovmaessig




sammenhaeng. Herunder mulighederne for at udvikle undervisningen i krydsfeltet mellem daglig drift og de fremadrettede visioner for
omradet udtrykt ved lovgivning og lokalpolitiske malsaetninger.
| forhold til det fremadrettede tilsyn med danskundervisningen har Frederikshavn Kommune, Brgnderslev og Jammerbugt Kommuner indgaet

et samarbejde om gensidigt paedagogisk tilsyn kommunerne imellem. Procedurer for disse aftaler er vedhzeftet som bilag til denne
tilsynsrapport.

Der er taget udgangspunkt i det dialogbaserede tilsyn med udgangspunkt i Frederikshavh Kommunes arshjul for opgaven med saerlig vaegt pa
den tematiserede og enkeltsagsbaserede metode.

Tilsynets samlede
vurdering

Angiv tilsynets samlede vurdering af kvaliteten af kommunens danskuddannelsestilbud pa baggrund af det fgrte tilsyn. Vurderingen skal baseres
pa resultaterne af det samlede gkonomiske, administrative og paedagogiske tilsyn. Hvis kommunen har udarbejdet en handleplan pa baggrund af
tilsynet beskrives denne ogsa kort.

Frederikshavn Kommune vurderer, at kriterierne for de gkonomiske, administrative og padagogiske tilsyn til fulde er opfyldt. Det vurderes
derudover, at kvaliteten i danskuddannelserne lever op til tilsynsforpligtigelsen for danskuddannelse eller arbejdsmarkedsrettet
danskundervisning der er fastsat i Bekendtggrelse af lov om danskuddannelse til voksne udleendinge m.fl., jf. §21 i bekendtggrelse nr. 1089 af
26. juni 2020.

Kommunen har valgt at hjemtage opgaven, sa koordinering af integrationsindsatsen og danskundervisning foregar i samme hus med fzlles
overordnet ledelse. Virksomhedsoverdragelsen fra AOF til Sprogcenter Frederikshavn/Frederikshavn Kommune er foretaget med en
Igsningsorienteret tilgang fra begge parter.

Sprogcenter Frederikshavn fremstar som en robust og driftssikker udbyder med fokus pa det faglige arbejde med engagerede medarbejdere,
tydelig administration og tilfredse kursister. Centeret har en vigtig rolle i integrationssammenhange, da de Igser en kerneopgave i forhold til
integration, nemlig undervisning i dansk, som bidrager til forstaelse af samfundsforhold, kulturelle ssmmenhange og ikke mindst
beskaftigelsesrettet fokus.

Et af fokuspunkterne i perioden har veeret fravaer/fremmgde.

Padagogisk tilsyn

Fokusomrade

Redeggrelse Dokumentation

Hvordan er det
paedagogiske tilsyn
overordnet set fort?

Beskriv:

1) Hvordan tilsynet er tilrettelagt og hvilke fokusomrader, der har veeret. Angiv herunder, om der er
inddraget en risikovurdering (se vejledningens punkt 2.4.1) af danskuddannelsestilbuddet i forbindelse
med tilsynets tilrettelaeggelse, samt om der har vaeret fokus pa et seerligt udviklingsomrade. Angiv ogsa




Se kap.5, seerligt afsnit 5.3-
5.3.10i vejledningen

her, hvis corona-nedlukningen har givet anledning til seerlige tiltag, som fx tilsyn med de seerlige
midlertidige regler pa test og prgveomradet, udbyders onlinetilbud eller andet.

2) Angiv kort om der er omrader naevnt i skabelonen, der ikke er fgrt tilsyn med, fx fordi der har vaeret et
seerligt fokus.

3) De overordnede metoder og redskaber, der er anvendt i forbindelse med tilsynet (se punkt 2.5. samt
kapitel 5 i vejledningen for mere information om redskaber i tilsynet).

4) | hvilke dele af tilsynet, der er inddraget personale med faglighed inden for faget dansk som andetsprog for
voksne.

Det overordnede tilsyn er foregaet gennem formelle og uformelle mgder igennem alle arene. Pa tilsynsmgderne
har der vaeret fokuseret pa aktuelle problemstillinger sdsom fravaer, udfordringer med konkrete kursister, gnsker
om specielle hold (fx med fokus pa virksomhedspraktikker m.m.) planlaegning af danskundervisning i
sammenhang med praktikforlgb og andre aktuelle udfordringer. De faste deltagere i tilsynsmgderne har veeret
afdelingsleder Anders Andersen og integrationskonsulent Bajro Terzic suppleret med konsulenter fra
integrationsafdelingen, fx Lars Bisgaard og Lars Christensen. Andre medarbejdere har varet tilknyttet fra tid til
anden. Laererne har vaeret inddraget i tilsynet i forhold til screening, visitation og indplacering af kursister pa de
respektive uddannelser og moduler samt i de generelle paedagogiske og beskzftigelsesrettede tilgange til
undervisningen. Administrationen har vaeret inddraget ved indberetning af fraveer, afregning og moduler og
udarbejdelse af relevant statistik. Fra udbyder har forretningsfgrer Bo Jgrgensen og afdelingsleder Peter Lynge
Pedersen deltaget.

Der har altid vaeret en grundlzeggende enighed om afvikling af danskundervisningen ved udbyder i fuld forstaelse
med Frederikshavn Kommune. Ved eventuelle akutte eller andre problemstillinger har udbyder og Frederikshavn
Kommune altid haft en direkte og hurtig kontakt. Se oversigt over afholdte mgder i perioden.

| perioden marts-juni 2020 (corona nedlukning) er der fgrt tilsyn ved afholdelse af mgder i teams — dele af
danskundervisningen blev suspenderet fra den 6. april og frem til den 8. juni 2020. Alle hold der skulle til
afsluttende prgve i maj-juni 2020 fik tilbudt fjernundervisning i hele perioden. Perioden var przeget af stor
usikkerhed pa omradet og udbyder kontaktede integrationsministeriet gennem sin landsorganisation og stillede
flere relevante spgrgsmal, og fik svar i september maned.

| forhold til det nuvaerende og fremadrettede tilsyn med danskundervisningen har Frederikshavn Kommune,
Brgnderslev og Jammerbugt Kommuner indgaet et samarbejde om gensidigt paedagogisk tilsyn kommunerne
imellem. Procedurer for disse er vedhaeftet som bilag til denne tilsynsrapport. Notat med observationer,
informationer og konklusioner fra tilsynsbesgg hos Frederikshavn Sprogcenter den 2. september 2020 er ogsa
vedhaftet som bilag.




Udbyders
danskuddannelsestilbud
og profil

Se punkt 5.1. j vejledningen

Beskriv kort udbyderens/udbydernes samlede tilbud, herunder danskuddannelse, brancherettede tilbud,
virksomhedsforlagt undervisning og tilbud til kursister med szerlige behov. Samarbejdsparter, som fx virksomheder
og/eller uddannelsesinstitutioner kan ogsa beskrives her?.

Udbyder — AOF Nord — har i alle arene tilbudt danskundervisning ifglge geeldende lovgivning — pa alle 3
danskuddannelser — med tilhgrende godkendelse til afholdelse af de afsluttende prgver i dansk 1, 2 og 3.
Danskundervisningen har vaeret suppleret med tilboud om FVU undervisning og ordblindeundervisning (OBU).
AOF Nord har godkendelse til at tilbyde hhv. FVU og OBU undervisning. Denne undervisning har vaeret placeret i
samme hus som danskundervisningen. Denne undervisning er ikke omfattet af tilsynsforpligtelsen, men tilbuddet
har vaeret et supplement til danskundervisningen i fuld overensstemmelse med Frederikshavn Kommune.

Undervisningen er malrettet samarbejde med virksomheder, jobcentre og uddannelsesinstitutioner for at sikre, at
den enkelte kursist tilegner sig de kompetencer og dansksproglige faerdigheder, som er brugbare i arbejdsliv,
uddannelse og som medborger i Danmark.

Angiv eventuelle bilag.

Udbyderens malgruppe

Angiv antallet af kursister, kursisttyper (I-kursister og S-kursister), samt fordeling pa danskuddannelser

Danskuddannelse | 2019 2019 2020 2020 2020 2020
I-kursister S-kursister | I-kursister | S-kursister | I-kursister | S-kursister
August — August -
Oktober Oktober
1 120 2 87 1 45 0
2 129 39 87 28 56 36
3 44 37 26 26 19 22

Herudover er der 62 dagpengekursister (A kursister) og 6 gvrige uden kategori i perioden august-oktober 2020.

Angiv eventuelle bilag.

Undervisningens
fleksibilitet

Se punkt 5.1.1 i vejledningen

Hvis der er fgrt tilsyn med undervisningens fleksibilitet angiv da:
1) Hvilke metoder, der er anvendst i tilsynet, som fx uformelt tilsyn pa mgder, dokumentstudier, stikprgver
mv.
2) Tilsynets vurdering af, om undervisningen lever op til de generelle og lokale mal.

Der er Igbende fgrt tilsyn jeevnfgr vedhaeftede dokument over mgdeafvikling i perioden.

AOF Nord har tilrettelagt danskundervisningen. Kursister er sat pa hold eller pa pause med gjeblikkelig virkning i
Igbende dialog med Frederikshavn Kommune. Kursisterne har kunne skifte mellem dag- og aftenhold. Dette af
hensyn til fleksibilitet i forhold til kursistens tilknytning til arbejdsmarkedet eller andre relevante forhold.

Udbyder har benyttet sig af en undervisningsmodel med 2 hele undervisningsdage suppleret med en halv dag -
hvor alle hold har vaeret samlet i Igbet af en undervisningsdag. | dette tilfelde om onsdagen. Frederikshavn

Angiv eventuelle bilag.
Bilag vedr. mgdeaktivitet

! Der skal ikke medtages oplysninger om udbyders evt. FVU-tilbud, da tilsyn med dette ikke hgrer under kommunernes tilsynsforpligtelse med danskuddannelserne.




Kommune har derfor haft mulighed for at kunne tilbyde dben radgivning til alle kursister denne dag — hvilket har
vaeret en stor succes. Kommunen har haft to medarbejdere tilknyttet denne opgave i hele perioden.

Modellen med 2,5 undervisningsdag har givet mulighed for at kunne tilrettelaegge danskundervisning og
virksomhedsaktivering pa en fleksibel made, der imgdekommer de behov, der er for at tilrettelaegge en fornuftig
aktivering og danskundervisning. Frederikshavn Kommune har i sin planlaegning af afvikling af danskundervisning
fortsat modellen med 2,5 undervisningsdag efter overtagelsen af undervisningen den 1. juli 2020.

Det er tilsynsmyndighedens opfattelse at udbyder har levet op til sdvel de generelle og lokale mal som anfgrt i
bekendtggrelser og lokale politiske og administrative beslutninger.

Undervisningens omfang

Se punkt 5.1.3 i vejledningen

Hvis der er fgrt tilsyn med undervisningens omfang, angiv da:

1)
2)

3)

Hvilke metoder, der er anvendt, som fx uformelt tilsyn pa mgder, dokumentstudier, stikprgver mv.
Hvor mange timers undervisning, der udbydes pa de tre danskuddannelser, samt hvilke forskellige
elementer undervisningen bestar af.

Tilsynets vurdering af, om omfanget lever op til de generelle og lokale mal.

Vedr. tilsynshyppighed og metode henvises til det vedhzeftede bilag vedr. mgdeoversigt. Udbyder har
Ipbende fremsendt oplysninger om kursisternes skemaer og generelle holdoversigter.

Der tilbydes 15 timers laererstgttet undervisning pa daghold — bade til kursister omfattet af
integrationsloven som kursister omfattet af danskundervisningsloven.

Pa aftenhold (fortrinsvis for kursister i arbejde) tilbydes der 6 timer om ugen. Der har veret tilbudt 49
ugers undervisning om aret i henhold til gaeldende lovgivning. Undervisningen har som udgangspunkt
varet tilrettelagt som holdundervisning med fuld laererdaekning i alle tilbudte timer suppleret med
mulighed for at benytte studiecenter og tilbud om FVU og OBU undervisning i tilknytning til
danskundervisningen. Ekskursioner og virksomhedsbesgg er benyttet som en integreret del af
undervisningen — med sarlig vaegt pa at forsta arbejdsmarkedets forhold og lokalsamfundets
muligheder og tilbud til denne gruppe af borgere.

Det er tilsynsmyndighedens opfattelse at udbyder har levet op til savel de generelle og lokale mal som
anfgrt i bekendtggrelser og lokale politiske og administrative beslutninger.

Angiv eventuelle bilag.

Fremmgde og fraveer

Angiv fravaersprocenten pa alle tre danskuddannelser.

Uddannelse | Fraveer, Fraveer, udbyders Udbyder - Frederikshavn Kommune
landsgennemsnit gennemsnit (2019) 1. halvar 2020 2. halvar 2020
(2019) i procent | procent | procent | procent

DU1 36,1 32,7 32 32,4

DU2 36,2 32,6 26 29,2

DU3 334 334 23,5 31,1

Angiv eventuelle bilag.




Se punkt 5.3.6 i vejledningen

Udbyder har i samarbejde med Frederikshavn Kommune haft fokus pa fraveer og fravaersarsager. Fraveret ligger
under landsgennemsnittet og for den fgrste periode af Frederikshavn Kommunes hjemtagelse af
danskundervisningen er denne positive tendens fortsat — dog er fravaeret lidt hgjere end i 1. halvar 2020.
Fravaeret i 1. halvar 2020 er ganske givet pavirket af den delvise nedlukning pga. corona.

Tilsyn med fremmgde og
fraveer

Se punkt 5.3.6 i vejledningen

Hvis der er fgrt tilsyn med fremmgde og fraveer, angiv da:
1) Hvilke metoder der er anvendt, som fx dokumentstudier, stikprgver, uformelt tilsyn via mgder eller andet.
2) Om der er opfglgning fra tidligere tilsyn.
3) Tilsynets vurdering af udbyders handtering af fremmgde og fraveer.

Der har igennem flere ar veeret fgrt et restriktivt tilsyn med fravaer pa danskundervisningen. Dels ved opfglgning
pa sprogskolen gennem dialog med kursisterne — dels med Frederikshavn Kommune i forhold til sanktioner af
borgere samt gentagne besgg pa skolen af tilsynsmyndigheden — herunder besgg pa holdene for at orientere om
de aktuelle retningslinjer for fravaer. Tilsynsmyndigheden anser denne tilgang til fraveer som vaerende
fyldestggrende.

Gennemfgrselshastighed

Se punkt 5.3.7 i vejledningen

Angiv kursisternes gennemfgrselshastighed pr. danskuddannelse ( Tallene kan findes i Aktiviteten hos udbydere af
danskuddannelse for voksne udleendinge m.fl. 2019" Bilagstabel C3). Uddyb gerne med informationer om
gennemfgrselshastighed pr. modul (se vejledningens bilag 2). Gennemfgrselshastigheden betegner det
gennemsnitlige antal skemalagte undervisningslektioner pr. kursist fgr bestaet modultest (der skelnes ikke mellem
forskellige typer kursister).

Uddannelse Landsgennemsnit (2019) Sprogcentrets
gennemfgrselshastighed

DU1 226 260

DU2 154 225

DU3 122 224

Vurder pa baggrund af det sprogcentrets gennemfgrselshastighed sammenlignet med landsgennemsnittet:

Udbyder har pa dansk 1, 2 og 3 en langsommere progression end landsgennemsnittet. Det har der vaeret arbejdet
med pa flere forskellige omrader. Gennemfgrselshastigheden har dog veeret for langsom og det vurderes i tilsynet
at den ikke har vaeret tilfredsstillende. Det er et indsatsomrade som Frederikshavn Kommune szetter meget hgjt i

de kommende ar — hvor kommunen selv forestar tilretteleggelsen af danskundervisningen.

Angiv eventuelle bilag.

Prgvekarakterer

Udfyld tabellen nedenfor og beskriv kursisternes karaktergennemsnit for hver danskuddannelse.

Uddannelse Landsgennemsnit (2019) Sprogcentrets
karaktergennemsnit

DU1 6,1 5,9

DU2 6,3 6,6

DU3 6,4 4,2

Angiv eventuelle bilag.



https://integrationsbarometer.dk/tal-og-analyser/filer-tal-og-analyser/danskuddannelserne-filer/Aktivitetenhosudbydereafdanskuddannelseforvoksneudlndingem.fl.2019.pdf
https://integrationsbarometer.dk/tal-og-analyser/filer-tal-og-analyser/danskuddannelserne-filer/Aktivitetenhosudbydereafdanskuddannelseforvoksneudlndingem.fl.2019.pdf

Se punkt 5.3.8 i vejledningen

Vurder pa baggrund af det sprogskolens karaktergennemsnit sammenlignet med landsgennemsnittet:

Pa danskuddannelse 1 og 2 matcher udbyder landsgennemsnittet hvorimod gennemsnittet pa danskuddannelse 3
ligger vaesentligt under gennemsnittet. Dette skyldes blandt andet udbyders hgje andel af kursister pa
danskuddannelse 3 malt i forhold til sammenlignende udbydere, hvad angar population og geografi. Udbyder har
fastholdt muligheden for at kunne visitere til danskuddannelse 3 for kursister, der lige akkurat kunne opfylde
betingelserne, fremfor at visitere til danskuddannelse 2.

Leererkvalifikationer og
kompetenceudvikling

Laererkvalifikationer

Se punkt 5.3.9 i vejledningen

1) Antallet af ansatte pa danskuddannelserne

2) Hvor mange der har gennemfgrt eller er optaget pa uddannelsen til underviser i dansk som andetsprog for
voksne inden for et ar fra ansaettelsestidspunktet (jf. § 24, BEK nr. 1089 af 26/06/2020).

3) Hvor mange undervisere, der har dispensation fra leererkvalifikationskravet.

Antallet af ansatte har varieret i perioden —i 2019 var der ansat 12 undervisere pa sprogskolen suppleret med en
administrativ medarbejder og en afdelingsleder.

Der er ikke dispenseret i forhold til ansatte undervisere — alle har gennemgaet “uddannelse som underviser i
dansk som andetsprog” eller er i besiddelse af den gamle uddannelse/kursus, der var gaeldende indtil 1999.

Ved virksomhedsoverdragelsen var der 10 undervisere, en administrativ medarbejder og en afdelingsleder der
blev overdraget til Frederikshavn Kommune pr. 1. juli 2020.

Angiv eventuelle bilag.

Leererkvalifikationer og
Kompetenceudvikling

Se punkt 5.3.9 i vejledningen

Hvis der har veeret fgrt tilsyn med laererkompetencerne, angiv da:
1) Hvilke metoder, der er anvendt, som fx dokumentgranskning, stikprgver, interviews mv.
2)  Hvilke efteruddannelsesaktiviteter udbyderen/udbyderne har gennemfgrt som led i kompetenceudvikling
af underviserne, herunder deltagelse i SIRI’s kvalitetssikrende seminarer og konferencer pa test- og
prgveomradet.

Udbyder har finansieret laerernes lovpligtige efteruddannelse — for bl.a. at kunne tiltraekke de bedst kvalificerede
ansggere til skolen. Udbyder har betalt uddannelsen, bgger og transport samt givet 90 timer pr. semester til alle
undervisere. Udbyder har deltaget i alle seminarer, efteruddannelsestilboud m.m. udbudt af SIRI, den arlige
lzererkonference, de arlige seminarer for eksaminatorer og censorer, mgder vedr. visitation og modultest samt
mgder og seminarer for ledere af danskundervisning.

Der er gennemfgrt korte kursusforlgb i samarbejde med Frederikshavn Kommune - fx vedr. traumatiserede
kursister — og laererne har Igbende efteruddannet sig fx til FVU undervisere m.m.

Angiv eventuelle bilag.




Overordnet vurdering af
-leererkvalifikationer og
kompetenceudvikling

Hvis der har veeret fgrt tilsyn med laererkompetencerne, angiv da:
1) Tilsynets vurdering af undervisernes kvalifikationer.
2) Eventuelle anbefalinger, opfglgningspunkter og udviklingsmal.

Den proaktive indsats udbyder har foretaget gennem ovenstaende indsats har fastholdt et kvalificeret personale
og tiltrukket relevante ansggere til opslaede stillinger.
Frederikshavn Kommune vil sgge at fastholde denne praksis de kommende ar.

Angiv eventuelle bilag.

Tilsyn med
undervisningen

Pzaedagogisk tilsyn med
den
beskaeftigelsesrettede
danskundervisning

Se punkt 5.3.1., 5.3.2, 5.3.3, og
5.3.4 i vejledningen

Redeggr for:
1) Huvilket fokus, der har veeret for det konkrete tilsyn med undervisningens indhold og kvalitet, som fx et
tema eller andet.
2) Tilsynets vurdering af den beskaeftigelsesrettede danskundervisning. Inddrag i den forbindelse data fra
observation af undervisningen, samt evt. fagfallebedgmmelse, selvevaluering, granskning af leereplaner
samt interview med undervisere og kursister.

Danskundervisningen er ved hjemtagelsen mere beskaftigelsesrettet ved en opprioritering af den
virksomhedsrettede danskundervisning. Det er fx i form af brancheforlgb med arbejdsmarkedsrettet
danskundervisning og virksomhedsforlgb inden for brancher med jobabninger. Eller ved anvendelse af
sprogmentorer i forhold til en individuel vejledning og opkvalificering i forbindelse med virksomhedsplacering.

Ved at danskundervisningen forankres i Projekt og Integration kan indsatserne lettere malrettes det lokale
arbejdsmarkeds behov for arbejdskraft fx i turistseesonen, eksempelvis ved oprettelse af et turbo danskhold.
Endvidere kan der langt hurtigere tilrettelaegges saerlige fagrettede forlgb malrettet et akut behov for
arbejdskraft, og dermed kan indsatserne bade pa sprogsiden og pa de arbejdsmarkedsrettede forlgb optimeres.

Ved at hjemtage danskundervisningen er det muligt mere fleksibelt at reagere pa behov i malgruppen, hos
virksomhederne og i den gvrige integrationsindsats. Der skal ikke ”"forhandles” med udbyder i forhold til
eksisterende kontrakt, nar der er brug for et nyt initiativ.

Danskundervisningen kan lettere indga i tveergdende indsatser med andre forvaltningsomrader, hvor der er
behov. Det gaelder ikke kun i beskaeftigelsesindsatsen med fx tilrettelaeggelse af brancheforlgb, men ogsa i den
generelle informationsformidling til borgerne, i tandplejen, i form af stgtte til foraeldres kompetencer i bgrns
sprogudvikling og under Fritid og Kultur i forbindelse med samarbejdet med frivillige, herunder samtalevenner til
2ldre medborgere, biblioteket m.v.

Angiv eventuelle bilag.




Samlet er indsatsen mere individuelt og fleksibelt tilrettelagt for den enkelte borger, samtidig med at indsatsen pa
tvaers er mere sammenhangende. Tilsynets vurdering er, at der i perioden fra 2019 til 30. juni 2020, kunne have
vaeret stgrre beskaeftigelsesrettet fokus i tilrettelaeggelsen af undervisningen.

Tilsyn med visitation, test
og prgver.

Se punkt 5.3.7., 5.3.8., 5.3.10,,

Hvis der har veeret fgrt tilsyn med visitation og indplacering, afholdelse og vurdering af test og/eller prgver angiv da
1) Huvilket fokus der har veeret for tilsynet
2) Hvilke metoder, der er anvendt, som dokumentgranskning, stikprgver, observation, interviews mv.
3) Tilsynets vurdering af udbyders opgavelgsning pa de omrader, der er fgrt tilsyn med. Angiv desuden om
der har vaeret fort et statsligt tilsyn med visitation og indplacering og/eller danskprgverne og inddrag
resultatet heraf.

Udbyder blev vurderet af Integrationsministeriet i 2018 ift. visitation og indplacering og deltog i den
sammenhaeng i ministeriets mgder og seminarer pa landsplan. Den konkrete rapport viste, at udbyder pa en
tilfredsstillende made varetog opgaven med visitering og holdszaetning af kommende kursister pa sprogskolen.
Der har veeret en Igbende dialog med udbyder vedr. indstilling til afsluttende prgver og modultest.

Der er fremsendt lister over tilmeldte kursister til Frederikshavn Kommune vedr. de afsluttende prgver. Disse
lister er fremsendt umiddelbart efter fristen for tilmelding til prgverne.

Dette har fungeret problemfrit.

Angiv eventuelle bilag.

Administrativt tilsyn

Fokusomrade

Redeggrelse Dokumentation

Hvordan har det
administrative tilsyn
veeret fort

Se kapitel 3 og punkt 5.3.6. i
vejledningen

Beskriv Angiv eventuelle bilag.

1) Indholdetidet administrative tilsyn, herunder om der er fgrt tilsyn med andre omrader end de
omrader, der fremgar af indberetningsskemaet.

2) Hvordan tilsynet er fgrt, herunder hvilke metoder, der har veeret anvendt i forbindelse hermed, fx
inddragelse af data, dokumentstudier, stikprgver mv. (se punkt 2.5. i vejledningen for mere
information om redskaber i tilsynet).

Udbyder har Igbende indberettet statistikker kvartalsvis til SIRI og har faet godkendt disse uden
bemaerkninger. | processen med at fa virksomhedsdraget udbyders virksomhed til Frederikshavn
Kommune har der vaeret forlgb bade hvad angar mgder mellem de medarbejdere, der skulle
virksomhedsoverdrages og Frederikshavn Kommune og et samarbejde omkring overdragelse af alle
oplysninger vedr. kursister pa sprogskolen. Relevante data er til radighed i administrationsprogrammet
Ludus.

Frederikshavn Kommune har noteret sig, at udbyder fx i forbindelse med udlevering af eksamensbeviser
efter de afsluttende prgver og i prgveforlgbet har overholdt alle geldende regler og procedurer.




Rationelle og effektive
sagsgange.

Se kap 3 og punkt 3.2. og 3.3.

i vejledningen

Hvis der er fgrt tilsyn med sagsgange mellem kommune og udbyder angiv da:

1) Tilsynets fokusomrader i forhold til tilsynet med udbyderen/udbyderne og kommunens
koordinering af sagsgange, fx ift. fraveer, koordinering mellem kommunen og udbyderen om I-
kursisters samlede tilbud.

2) Hvilke metoder der er anvendt i tilsynet, fx interview, stikprgver uformelt tilsyn pa mgder mv.

Frederikshavn Kommune har gnsket at henviste kursister kom i gang senest 10 dage efter henvisning,
hvilket udbyder har efterlevet. Oftest er kursisterne kommet i gang med deres danskundervisning den
fgrstkommende mandag efter visitation. Indsats i forhold til fravaer er beskrevet andre steder i rapporten.

Angiv eventuelle bilag.

Indberetning af fraveer
til kommunen

Se punkt 3.2. i vejledningen

Hvis der er fgrt tilsyn med indberetning af fravaer til kommunen angiv da:
1) Hvordan tilsynet er fgrt, fx via stikprgver, dokumentstudier, interview, som uformelt tilsyn pa
mgder mv.
2) Tilsynets vurdering af, om udbyderen overholder gldende aftaler mv. om indberetning af data til
kommunen.

Der sendes fraveerslister hver maned til kommunen fra udbyder — fravaersarsager og handtering i den
forbindelse har altid haft fgrste prioritet i samarbejdet med udbyder. Udbyders gennemsnitslige
fravaersprocent var 32,2% i 2019 — landsgennemsnittet er 35,4%. | 1. halvdel af 2020 var udbyders
gennemsnitslige fravaersprocent 27,3%.

Udbyder har efter aftale fremsendt orientering om fraveer udover 3 dage til den ansvarlige
sagsbehandler/jobkonsulent. Dette for at kunne szette initiativer i vaerk sa hurtigt som muligt over for
kursisten med henblik pa forebyggende initiativer eller sanktioner.

Angiv eventuelle bilag.

Tilsyn med udbydernes
interne administrative
procedurer

Se punkt 3.1. j vejledningen

Hvis der er fgrt tilsyn med udbydernes interne administrative procedurer angiv da:
1) Tilsynets fokusomrader i forhold til udbyderens/udbydernes interne administrative procedurer.
Det kan fx vaere tilmelding til prgver, deltagerbetaling, depositum, administration af klippekort,
sikkerhed i forhold til modultest og prgver eller andet relevant.
2) De metoder, der er anvendt i tilsynet, fx stikprgver, dokumentstudier, uformelt tilsyn pa mgder
mv.

Der har veeret fgrt en Igbende dialog med udbyder vedr. de administrative procedurer. Udbyder har
varetaget opgaven for Frederikshavn Kommune siden 1. august 2005 og der har vaeret fgrt et tilsyn, der
Ipbende har justeret og forbedret de administrative procedurer i henhold til de skiftende lovgivninger pa
omradet.

Vedr. betaling af depositum og modultakster har udbyder og Frederikshavn Kommune Igbende udviklet
procedurer for betaling og afregning overfor savel kursister som kommune. Frederikshavn Kommune har

Angiv eventuelle bilag.




ivaerksat procedurer, der fortsat sikrer, at kursisterne har betalt depositum forinden undervisning
pabegyndes.

| forhold til S-kursister er der ogsa fokus pa klippekortintervaller.

Udbyder har haft tilknyttet en konsulent samt superbruger i Ludus, ansat centralt af AOF Nord, som bl.a.
star for at lave udtraek pa kursisternes progression samt fravaersafrapportering til kommunen. Ludus
bruges af Udbyder til en lang raekke funktioner fx oprettelse af kursistens stamdata, fremmgde/fravzer,
modultestresultater og progressionsmaling.

Frederikshavn Kommune bruges fortsat administrationsprogrammet Ludus til at overvage kursisternes
forbrug af den tildelte tidsramme for de enkelte klip.

Modultest opbevares aflast pa modultesternes kontor. Der er to undervisere, som ogsa er testere.
Underviserne melder kursister ind til test, enten pa papirliste eller elektronisk i Ludus den fgrste uge i
maneden. Derefter laver testerne en plan, og sender denne ud til underviserne. Der bliver testet i 14 dage
fra midten af - frem til slutningen af maneden. Udover at underviserne selv kan melde kursister til test,
bliver der ogsa af en tilknyttet konsulent/superbruger i Ludus udtrukket lister med kursister, der har haft
mere end 300-350 lektioner, hvorfor det vurderes om de skal til modultest.

Tilsynet har ved flere lejligheder konstateret at udbyder har efterlevet reglerne om opbevaring af
materialet til de afsluttende prgver som materialer til modultest.

| forbindelse med Covid-19 perioden har Frederikshavn Kommune i forbindelse med tilsynet konstateret,
at der i marts maned 19 er oprykket 40 kursister pa et nyt modul og i maj/juni maned 50 kursister jf.
Bekendtggrelse nr. 300 af 28.3.2020 og Bekendtggrelse nr. 353 af 1.4.2020. Jf. disse bekendtggrelser skal
der foreligge en faglig vurdering af den enkelte kursist dansksproglige faerdighedsniveau til erstatning for
scoreark pa den pagzeldende modultekst. Det er ikke lykkedes at fa udleveret disse skriftlige vurderinger
fra AOF Nord pa nuvaerende tidspunkt.

Relevant tilgengelig
information

Se punkt 5.2.5 i vejledningen

Hvis der er fgrt tilsyn med tilgeengeligheden af information om danskuddannelserne, betaling, tilmelding til
test og prgver mv. angiv da:
1) Tilsynets fokusomrader ift. om information er tilgaengelig hos udbyderen, herunder fx information
om undervisningsmuligheder, hold, depositum, deltagerbetaling og prgver.
2) De metoder, der har veaeret anvendt i forbindelse hermed, fx observation, hjemmesidegranskning
mv.

Udbyder har pa sin hjemmeside oplyst om diverse informationer angaende danskuddannelse, test og
prgver m.m. Udbyder har ved visitation oplyst og udleveret oplysninger om danskuddannelsen,
depositum, modultakstgebyr, modultest samt redegjort for deltagelse i de afsluttende prgver m.m.

Angiv eventuelle bilag.




Overordnet vurdering af
det administrative tilsyn

Redeggr for det administrative tilsyns samlede konklusioner og angiv eventuelle opfglgningspunkter og
udviklingsmal:

Udbyder har levet op til kommunens rammer og mal for de administrative opgaver — dels over for de
forventninger kommunen har haft samt de krav som ministeriet har opstillet fx i forbindelse med de
kvartalsvise indberetninger til de landsdaekkende statistiske formal.

Kommunen har hjemtaget opgaven fra den 1. juli 2020, hvorfor de fremadrettede opfglgninger sker i
kommunalt regi.

Tilsynet har konstateret, at udbyders fysiske forhold har levet op til de krav der stilles til
danskundervisning. Alle lokaler har veeret udstyret med smartboards og gvrige tekniske hjelpemidler —
store og lyse lokaler centralt beliggende taet pa byens strgg — og med nyindrettet studiecenter. Der har
vaeret mulighed for at benytte baerbar PC — ved udlan gennem studiecentret. Ligeledes har der veeret
selvsteendige kontorer til visitation og modultest samt til det gvrige administrative personale.

| forbindelse med hjemtagelsen af danskundervisningen har Frederikshavn Kommune etableret sit
sprogcenter i kommunale lokaler pa adressen Hanbaekvej 32B — i tilknytning til Integrations- og
projektafdelingen pa samme adresse. Sprogskolen deler derfor lokaler og faciliteter med resten af
Frederikshavn Kommunes integrationsindsats i taet samspil med sagsbehandlere/jobkonsulenter og den
daglige ledelse. Fordelene herved er beskrevet i tilsynsrapporten.

Angiv eventuelle bilag.

@konomisk tilsyn

Fokusomrade

Redeggrelse

Dokumentation

Hvordan har det gkonomiske
tilsyn veeret fort

Se kap. 4 og punkt 4.1. i
vejledningen

Beskriv
1) Indholdet i det gkonomiske tilsyn, herunder om der er fgrt tilsyn med andre omrader end de
omrader, som fremgar af indberetningsskemaet.

2) Hvordan tilsynet er fgrt, herunder hvilke metoder der er anvendt i det gkonomiske tilsyn fx gennem

dokumentstudier som kontrol af udbyderens regnskabsrevision, stikprgver, uformelt tilsyn pa
mgder eller andet.

Kommunen har Igbende fgrt tilsyn i forhold til de manedlige faktureringer af modultakster og med
kursisternes progression. Herefter har Frederikshavn Kommune ngje afstemt de enkelte indberetninger
vedr. bestaet modultest med gvrige relevante oplysninger — pa sagsbehandler og chefniveau.

Angiv eventuelle bilag.




Kommunen har udbedt sig oplysninger om udbyders regnskab for 2019, men det har endnu ikke vaeret
muligt at fa en fyldestggrende redeggrelse.

Modultakster

Se punkt 4.2. i vejledningen

Angiv modultakster og foretag en samlet vurdering af modultaksterne. Sammenlign evt. med udbydere i
sammenlignelige kommuner.

Uddannelse Landsgennemsnit (2019) Udbyder AOF Frederikshavn Kommune
Takster 2020

DU1 26.742 27.238 27.000

DU2 15.842 16.022 17.000

DU3 13.135 13.086 14.000

Modultaksterne flugter med landsgennemsnittet, hvilket har vaeret aftalt i forbindelse med en forlaengelse
af kontrakten til udlgb i 2020. Frederikshavn Kommune har i fgrste omgang valgt at legge sig op ad de
takster, der var gaeldende for udbyder (AOF) indtil der opnas mere erfaring med opgaven. Malet er, at
taksterne skal ligge i naerheden af landsgennemsnittet.

Angiv eventuelle bilag.

Hensigtsmaessig
udnyttelse af offentlige
ressourcer

Se punkt 4.2. i vejledningen

Redeggr for tilsynets vurdering af:
1) Hvordan driftsaftalen sikrer en hensigtsmaessig udnyttelse af offentlige ressourcer.
2) Sammenhangen mellem pris og kvalitet. Inddrag herunder resultaterne af det paedagogiske og
administrative tilsyn.

Overensstemmelsen af modultaksterne i forhold til landsgennemsnittet ggr, at der er et hensigtsmaessigt
forhold mellem pris og kvalitet og dermed en fornuftig udnyttelse af de ressourcer, som det offentlige
stiller til radighed for denne opgave.

For den del af tilsynet, der omhandler 2. halvar af 2020 (hvor kommunen selv er udbyder) kan der pa
nuvaerende tidspunkt ikke konkluderes noget vedr. pris og kvalitet, da opgaven er relativ ny.

For mere hensigtsmaessig udnyttelse af de offentlige ressourcer vil fglgende fokuspunkter viderefgres efter
hjemtagelsen:

- Fraveer og fremmgde
- Kursisternes gennemlgbstid
- Karaktergennemsnit, saerligt i forhold til danskuddannelse 3 kursister

Angiv eventuelle bilag.

Overordnet vurdering af
det gkonomiske tilsyn

Beskriv kommunens overordnede vurdering af det gkonomiske tilsyn. Angiv eventuelle anbefalinger,
opfglgningspunkter og udviklingsmal.

Angiv eventuelle bilag.




Kommunen er overordnet tilfreds med den gkonomiske udvikling pa omradet — og har viderefgrt niveauet
for modultakster i forbindelse med hjemtagelse af opgaven.

Frederikshavn Kommune har igennem 2. halvar af 2019 veeret i dialog om virksomhedsoverdragelse af
opgaven og aftaler om afregning af igangvaerende modulforigb — det giver derfor ingen mening, at opstille
anbefalinger og opfglgningspunkter.
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Keaere frikommune

Her ved afslutningen af Frikommuneforsgg II vil jeg benytte lejligheden til at sige tak
for jeres store indsats i labet af de sidste fire ar, hvor I har vist nye veje til
regelforenkling, afbureaukratisering og bedre opgavelgsning. Jeg vil ogsa kvittere for
evalueringerne af jeres forsgg, som vi i ministeriet har modtaget i de seneste méneder.

Nogle frikommuneforsgg har allerede inspireret til ny lovgivning. Det gelder for
eksempel netvaerket En plan, som har inspireret til, at alle partier i Folketinget i 2018
vedtog lovforslag om En plan, og er en central sparringspartner i det igangvaerende
lovforberedende arbejde om en ny hovedlov. Erfaringer fra netveerket Barn som vores
vigtigste ressource indgéar i vores vigtige arbejde med Barnene Farst. Og det er kun
nogle fa eksempler p4, at frikommuneerfaringerne allerede spiller ind i den nationale
lovgivning.

Regeringen tror p4, at vi far bedre lovgivning ved at inddrage jer i kommunerne, som
til hverdag forvalter reglerne. Sa vi i lovgivningsarbejdet kan tage hgjde for den
virkelighed, I mgder og lytte til jeres ideer til forbedring og forenkling. I den
forbindelse bidrager frikommuneforsggene med vardifulde erfaringer og nye ideer til,
hvordan den nzre velfeerd kan blive endnu bedre og unedigt bureaukrati kan
reduceres.

I den kommende tid vil regeringen nzaerlaese evalueringerne af alle jeres forsgg og
vurdere, om resultaterne giver anledning til nye loveendringer eller anden opfelgning.
Pa den baggrund vil regeringen fremsaette lovforslag. Evalueringerne er ogsa sendt til
de relevante udvalg i Folketinget.

Jeg ser frem til at leese mere om jeres resultater.

Med venlig hilsen
Astrid Krag
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