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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

EMN-2021-05674



1 (Åben) Godkendelse af dagsorden
Sags ID: EMN-2021-05674

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Dagsorden til Social- og Sundhedsudvalget skal godkendes.

Indstilling
Direktionssekretariatet indstiller, at dagsordenen godkendes.

Beslutninger:
Godkendt.

Bilag

.



Punkt 2: Oplæg til temadrøftelse om Projekt Tilpasning af tilbudsviften på
det specialiserede voksenområde

EMN-2022-03058



2 (Åben) Oplæg til temadrøftelse om Projekt Tilpasning af tilbudsvif-
ten på det specialiserede voksenområde
Sags ID: EMN-2022-03058

Ansvarligt center: Center for Social- og Sundhedsområdet og Center for Handicap og Psykiatri

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Baggrund

På baggrund af bevilling af kvalitetsmidler fra Social- og Sundhedsudvalget har Cen-

ter for Social- og Sundhedsområdet (CSSO) og Center for Handicap og Psykiatri 

(CHP) lavet en gennemgribende undersøgelse af det fremtidige behov inden for det 

specialiserede voksenområde.

Gennem de sidste 3 år er der således gennemført en analyse af fremtidens målgrup-

per sammenholdt med eksisterende tilbud med henblik på at kortlægge målgruppens 

behov, og dermed hvilke behov der er for tilpasning af tilbudsviften.

Som oplæg til Social- og Sundhedsudvalgets tamadrøftelse vil centercheferne for 

CSSO og CHP lave et kort oplæg med nedslag i de tendenser, analysen viser. 

Indstilling
Center for Social- og Sundhedsområdet og Center for Handicap og Psykiatri indstiller, 

at udvalget drøfter undersøgelsen.

Beslutninger:
Drøftet.

Bilag

.



Punkt 3: Dialog om revidering af §18 retningslinjer

EMN-2022-04217

Bilag

§18 retningslinjer - Senest revideret 5. september 2022



3 (Åben) Dialog om revidering af §18 retningslinjer
Sags ID: EMN-2022-04217

Ansvarligt center: Center for Social- og Sundhedsområdet

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Administrationen præsenterer lovgrundlaget for servicelovens §18, samt dilemmaer i nu-

værende retningslinjer for uddeling af §18 midler, som oplæg til dialog om revidering af 

retningslinjerne.

Frederikshavn Kommunes retningslinjer for uddeling af §18 midler er vedlagt som bilag.

Indstilling
Center for Social- og Sundhedsområdet indstiller, at udvalget drøfter sagen på baggrund 

af administrationens oplæg.

Beslutninger:
Drøftet.

Bilag

1. §18 retningslinjer - Senest revideret 5. september 2022 (DokumentID: 7027717 - EMN-2022-04217)



Punkt 4: Godkendelse af kvalitetsstandarder 2023

EMN-2022-03859

Bilag

Kvalitetsstandard for Personlig Pleje

Kvalitetsstandard for Praktisk hjælp

Kvalitetsstandard for Madservice

Kvalitetsstandard for Vedligeholdesestræning

Kvalitetsstandard for Genoptræning SEL § 86

Kvalitetsstandard for hverdagsrehabilitering

Kvalitetsstandard for Borgere i plejebolig



4 (Åben) Godkendelse af kvalitetsstandarder 2023
Sags ID: EMN-2022-03859

Ansvarligt center: Center for Social- og Sundhedsområdet

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Kommunen er forpligtet til hvert år at udarbejde kvalitetsstandarder for servicelovens §§ 

83, 83a og 86. Social og Sundhedsudvalget præsenteres her for kvalitetsstandarderne for 

2023. Sagen blev taget af dagsorden på udvalgsmøde 16. januar 2023 grundet en præci-

sering af kvalitetsstandarden om praktisk hjælp. 

Det bemærkes, at sagen tidligere har været på dagsorden, men blev taget af, med ønske 

om en bedre præcisering af praktisk hjælp. 

Kvalitetsstandarder for 2023

Center for Social- og Sundhedsområdet har foretaget ændringer i kvalitetsstandarderne 

for personlige pleje, praktisk hjælp og nogle generelle korrektioner i alle kvalitetsstandar-

derne. De generelle korrektioner ændrer ikke ved serviceniveauet, men er alene af sprog-

lig karakter. 

Kvalitetsstandard for personlige pleje

Som følge af et kontrakttillæg til leverandørkontrakten på hjemmepleje (Servicelovens § 

83), er borger berettiget til et opstartsmøde af 1 times varighed. Ændringen i kontrakten 

medfører en ændring i kvalitetsstandarden, da det skal fremgå, at opstartsmødet er af 1 

times varighed. I den tidligere kvalitetsstandard fremgik det, at borger havde ret til et op-

startsmøde, men ikke varigheden heraf. 

Praktisk hjælp

Anretning samt opvarmning af mad flyttes fra personlige pleje til praktisk hjælp. Ændrin-

gen sker, da hjælpen til anretning og opvarmning ikke er en del af den personlige pleje 

eller personlige hjælp, men praktisk hjælp. Det betyder, at hjælpen fremadrettet bevilges 

efter servicelovens § 83, stk. 1, nr. 2 i stedet for servicelovens § 83, stk. 1, nr. 1. Ændrin-

gen har ikke betydning for serviceniveauet. 

Men en tilføjelse tydeliggøres det, at borger kan få støtte til madlavning samt hovedren-

gøring. Det har ikke betydning for serviceniveau, da ydelserne allerede bevilges.

Efter en politisk beslutning er rengøringen nedsat til hver 3. uge. Kvalitetsstandarden er 

derfor ændret, så det stemmer overens. 

Generelt 



Der er foretaget ændringer i telefonnumrene, således at de oplyste telefonnumre er 

98455354 i kvalitetsstandarderne for personlig pleje, praktisk hjælp, rehabilitering og ple-

jeboliger, og 98455353 for genoptræning og vedligeholdelsestræning. 

Ud over ændring af telefonnumrene er der foretaget sproglige korrektioner uden indholds-

mæssige konsekvenser, men som er med til at præcisere indholdet i kvalitetsstandar-

derne. 

Sagen er sendt til høring i Ældrerådet og Handicaprådet. 

Indstilling
Center for Social- og Sundhedsområdet indstiller, at Social- og Sundhedsudvalget god-

kender de foreslåede kvalitetsstandarder for 2023.

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Ældrerådet 2022-2025

Dato: 30-01-2023

Ældrerådet følger indstillingen.

Afbud fra Karl Aage Brasted

Udvalg: Handicaprådet 2022-2025

Dato: 30-01-2023

Indstillingen følges.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Beslutninger:
Godkendt.

Bilag

1. Kvalitetsstandard for Personlig Pleje (DokumentID: 6875072 - EMN-2022-03859)

2. Kvalitetsstandard for Praktisk hjælp (DokumentID: 6875073 - EMN-2022-03859)

3. Kvalitetsstandard for Madservice (DokumentID: 6875070 - EMN-2022-03859)

4. Kvalitetsstandard for Vedligeholdesestræning (DokumentID: 6875075 - EMN-2022-03859)

5. Kvalitetsstandard for Genoptræning SEL § 86 (DokumentID: 6875059 - EMN-2022-03859)

6. Kvalitetsstandard for hverdagsrehabilitering (DokumentID: 6875061 - EMN-2022-03859)

7. Kvalitetsstandard for Borgere i plejebolig (DokumentID: 6875057 - EMN-2022-03859)



Punkt 5: Budgetopfølgning 31. dec. 2022 for Social- og Sundhedsudvalget

EMN-2022-03325

Bilag

SSU Budgetopfølgning 31122022



5 (Åben) Budgetopfølgning 31. dec. 2022 for Social- og Sundhedsud-
valget
Sags ID: EMN-2022-03325

Ansvarligt center: Økonomi

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
På baggrund af Social og Sundhedsudvalgets beslutning om, at der på udvalgets om-

råde, foretages månedsvise budgetopfølgninger, fremsendes her budgetopfølgningen for 

december.

Budget opfølgningen pr. 30.11.22 viste et forventet merforbrug på 3,1 mio. kr. på udval-

gets ramme. Ved budgetopfølgningen pr. 31.12.22 forventes et merforbrug på 7,1 mio. kr.

Budgetopfølgningen er vedhæftet som bilag

Indstilling
Økonomi indstiller, at

         Budgetopfølgningen for december tages til efterretning

Beslutninger:
Godkendt.

Bilag

1. SSU Budgetopfølgning 31122022 (DokumentID: 7035680 - EMN-2022-03325)



Punkt 6: Servicering af borgerne - natsygepleje

EMN-2022-05078



6 (Åben) Servicering af borgerne - natsygepleje
Sags ID: EMN-2022-05078

Ansvarligt center: Center for Sundhed og Pleje

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling

På baggrund af aktuelle udfordringer med at rekruttere natsygeplejersker til hjemme- og 

sygeplejen omlægges serviceringen af borgerne om natten således der sikres en faglig 

og tryghedsskabende betjening af borgerne i situationer med rekrutteringsudfordringer for 

nogen faggrupper. 

Det er afgørende, at betjeningen af borgerne sker på betryggende og sikker måde, uan-

set hvorledes tilrettelæggelsen af arbejdsdagen/tiden planlægges tidsmæssigt og fagligt. 

Det sikres altid, at de rette kompetencer er tilstede, så de lovgivningsmæssige krav og 

bestemmelser efterleves i hele kommunen. 

Der etableres desuden som et yderligere tiltag mulighed for e-konsultation med den vagt-

havende natsygeplejerske i det kommunale system, således mulighederne for ekstra fag-

lig sparring mellem sygepleje og SOSU assistent, eller direkte mellem borger og sygeple-

jerske, udbygges og understøttes også om natten.

Center for Sundhed og Pleje sikrer naturligvis, at komplekse sundhedslovsydelser altid 

løses af medarbejdere med autorisation.

Center for Sundhed og Pleje vil fortsat tilstræbe at få besat de ledige stillinger i natten for 

at skabe grundlag for at opretholde to udekørende natsygepleje-grupper.

Gruppeleder fra Center for Sundhed og Pleje deltager under punktet og giver detaljeret 

gennemgang af serviceringen om natten i et faglig perspektiv. Rådene gives på deres 

møder en tilsvarende orientering/gennemgang.

Indstilling
Center for Sundhed og Pleje indstiller, at orienteringen om serviceringen om natten tages 

til efterretning og at der fortsat arbejdes med rekruttering af de vakante stillinger

Beslutninger:
Godkendt.



Bilag

.



Punkt 7: Februar 2023 - Orientering til Social- og Sundhedsudvalget

EMN-2021-05679



7 (Åben) Februar 2023 - Orientering til Social- og Sundhedsudvalget
Sags ID: EMN-2021-05679

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Diverse information/orientering fra Social- og Sundhedsudvalgets område:

- Status SCN 

- Budgetoverholdelse i Center for Sundhed og Pleje

- Budget 2024

Indstilling
Center for Social- og sundhedsområdet indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutninger:
Godkendt.

Bilag

.



Punkt 8: Underskriftsside

EMN-2021-05411



8 (Åben) Underskriftsside
Sags ID: EMN-2021-05411

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke på 

Godkend.

Indstilling
Direktionssekretariatet indstiller, at udvalget godkender beslutningsprotokollen.

Beslutninger:
Godkendt.

Bilag

.
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