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1. Socialudvalgets Regnskab 2010

Sagsfremstilling

Ved udgangen af aret lyder det korrigerede budget pa 820,7 mio. — men dette er inkl.
en teknisk tillaegsbevilling pa 16,6 mio. kr., givet af budgettekniske arsager, for at sikre
overholdelsen af bevillingsreglerne. Der skal derfor ses bort herfra ved vurderingen af
regnskabsresultatet. Det korrigerede budget — excl. de tekniske tilleegsbevillinger udger
804,1 mio. kr. og det faktiske forbrug 814,7 mio. kr.

Faktisk regnskab overstiger det korrigerede budget (804, 1) med 10,6 mio. kr. | forhold
til det forventede regnskab pr. 30.09.10 er der tale om en forbedring pa 6,0 mio. kr..

Det forbedrede regnskabsresultat er gunstigt pavirket af karensperiodens opher, pr.
30.09.10, samt at de kommunale udferere har fgrt en stram ressourcestyring, der resul-
tatmaessigt har veeret bedre end forventet.

Endvidere vedrerer 1,1 mio. kr. manglende overfarsel til anlaegskonti, hvorfra at udgifter
til leasingydelse pa hjemmeplejebiler afholdes - pa anlaegskontoen er der et tilsvarende
merforbrug.

For hvert enkelt omkostningssted er der udarbejdet en overfarselsopggrelse vedrgren-
de over/underskud samt en specificeret arsberetning.

Arsberetningerne omfatter:

e Kort preesentation af omradet
e Orientering om regnskabsresultatet

e Gennemgang af opnaede resultateri 2010
[ ]

Nettoresultatet, opgjort efter reglerne for skonomisk decentralisering, udviser et mer-
forbrug pa kr. 10,4 mio., hvilket svarer til en afvigelse pa ca. 1,3 %. Og fordeler sig sa-

ledes:
Af materialets hovedtal kan fremdrages:
("-" = overskud, "+" = underskud)
Belob i 1.000 kr.
Korrigeret Heraf over- Heraf
Budget | Arets forsels- service-

Afdeling 2010 resultat | udgifter udgifter
Sundhed og Handicap 79.053 -233 -233
Myndighedsafdelingen | 705.900| 3.126 -89 3.215
Aldreafdelingen 19.611| 4.547 4.547
Okonomi- og plan-
leegning -449(  2.921 2.921
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Samlet resultat 804.115( 10.361 -89 10.450

Her af kan overfores til naeste ir *() 10.450

e * Paomraderne indenfor overfarselsudgifter er der et mindreforbrug pa kr. 0,1 mio.:
Jfr. de generelle budgetbemaerkninger kan regnskabsafvigelser pa omrader, omfat-
tet af begrebet overfarselsudgifter, ikke uden Byradets godkendelse, omplaceres til
andre udgiftsomrader - eller overfores til fglgende regnskabsar.
| de foregéende ar er der ikke anmodet om overfgrsel pa omrader med overfor-
selsudgifter. - uanset om der har vaeret tale om over- eller underskud.

Fra arsberetningen i Aldreafdelingen skal specielt bemaerkes:

Regnskabsresultatet for £ldreomradets kommunale udferere er belastet med overfart
underskud fra 2009 p& 14,5 mio. kr. Hertil kommer — ogsa vedrerende aeldreomradet -
et restunderskud fra tidligere ar pa 4,2 mio. kr. (oprindeligt pa 12,0 mio. kr.). Belgbet er
rent teknisk placeret under @konomi- og planlaegningsafdelingen.

Isoleret for indeveerende ars drift er der tale om et mindreforbrug pa 7,0 mio. kr. som
anvendes til afdrag pa det akkumulerede underskud.

De budgetmeessige reduktioner og nye udgiftsreducerende tiltag, der er forudsat i 2011,
og som var ngdvendige for at kunne afsaette et budget indenfor de udmeldte/mulige
rammer for Socialudvalgets omrade, fordrer fortsat konstant fokus pa gkonomistyring
og ressourceforbrug. Det wirderes derfor seerdeles udfordrende for aeldreomradet ogs a
at skulle kunne generere likviditet til fremadrettet geeldsafvikling

Pa aeldreboligomréadet er pensionistboligerne i Ravnshgj pr. 01.01.10 overdraget til bo-
ligforeningen.

| salgssituationen blev der ikke taget stilling til det budgetterede udgifter samt indteegter
vedr. lejeindteegter, optaget under seldreomradet bade for regnskabsaret 2010 og frem-
adrettet. Nettobelgbet udger et indtaegtskrav pa 0,4 mio. kr.

Det anbefales at dette forhold korrigeres i forbindelse med den samlede overfarsels-
sag, saledes at belgbet efterlades i 2010.

ANLAG:

Pa Udvalgets anleegsprogram overfares et overskud pa ca. kr. 29,0 mio. Mindreforbr u-
get skyldes vaesentligst forsinkede projekter. Oversigt kan findes pa side 85 i Socialud-
valgets arsberetning

Geester til Socialudvalgets mgde d. 6/4-2011:
Barge Hansen

Indstilling

Direktgren med ansvar for £ldreomradet indstiller:

At konsekvenserne af aeldreomradets restunderskud pa netto 11,7 mio. kr. draftes

At regnskabet godkendes og videresendes via @konomiudvalget til Byradets behand-
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ling

Beslutning Socialudvalget den 6. april 2011
Socialudvalget godkender regnskabet, og videresender til Byradets behandling.

Bilag
SOU - Regnskab 2010.pdf (dok.nr.34178/11)

Socialudvalget - Referat - 06. april 2011 Side 6 af 25



2. Budgetopfoelgning Aben sag

Sagsnr: 11/2210
Sagsfremstilling Forvaltning: SSF

Maneds\is budgetopfelgning 28.02.2011: Sbh: bepd
Besl. komp: SOU

Jkonomiudvalgets budgetopfalgning fremsendes til Socialudvalgets orientering.

Indstilling
Direktgren med ansvar for Sundhed og Handicap, Aldre og Myndighed pa Social
og Sundhedsomradet indstiller at budgetopfalgningen tages til efterretning.

Beslutning Socialudvalget den 6. april 2011

Socialudvalget tager budgetopfglgningen til efterretning, idet

- Socialudvalget iveerkseetter naermere analyse af voksenhandicapomradet for at
finde muligheder for at imgdekomme de stigende udgifter,

- Socialudvalget ”indefryser” 2-procentspuljen indtil videre.

Bilag
Budgetopfelgning 28.2.11 (dok.nr.22356/11)
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3. Aktuel plejeboligsituation i Frederikshavh Kommune Aben sag

Sagsnr: 11/2211
Sagsfremstilling Forvaltning: SSF
Med baggrund i Socialudvalgets @nsker om at fa belyst status pa plejeboligbeho- Sbh: mepd
vene i Frederikshavn Kommune, har forvaltningen igangsat et arbejde, der kan Bes. komp: SOU
danne grundlag for Socialudvalgtes fremadrettede drgftelser om den gnskede ud-

vikling pa dette omrade set i et la&engere perspektiv.

Der er i den forbindelse indledningsvist indsamlet nogle tal med henblik pa at indi-
kere nuvaerende deekningsgrad pa omradet samt forventninger til den demografi-
ske udvikling i henholdsvis Frederikshavn, Saeby og Skagen. Der er udarbejdet
vedhaeftede notat, som opleeg til dreftelse i udvalget. Notatet omhandler dels antal-
let af plejeboliger og demensboliger i de enkelte omrader i forhold til antallet af ind-
byggere. Det bergrer ogsa status i forhold til plejeboligventelister i henholdsvis Fre-
derikshavn, Skagen og Saeby, idet der aktuelt er en lzengere ventetid pa en pleje-
bolig i Skagen end i Szeby og Frederikshavn.

Oplaegget kan konkret bruges som afseet for en indledende draftelse af, om antallet
af boliger er tilstreekkeligt til at deekke behovet for plejeboliger — bade nu og pa sigt.
Faktuelt er det saledes, at Frederikshavn Kommune som kommune er i stand til at
opfylde plejeboliggarantien. Det er dog ikke altid muligt at imedekomme borgerens
gnsker — og dette pa nuveerende tidspunkt saerligt i Skagen — om en bolig i et be-
stemt omrade. Men garantien geelder heller ikke i forhold til at fa en plejebolig et
bestemt sted. Dette skal endvidere ses i sammenhang med, at ventetid fx ogsa
altid vil atfhaenge af de pageeldende borgeres aktuelle behov for hjeelp, idet det altid
er de borgere med starst behov for hjaelp, som tildeles ledige boliger.

Der kan ogsa med baggrund i ovennze vnte, indledende drgftes, hvorvidt den aktu-
elle ventelisteproblematik i Skagen giver anledning til at undersgge, om der er ba-
sis for at 2endre pa plejeboligsammensaetningen i Skagen. Dette kan belyses naer-
mere dels i forhold til den demografiske udvikling — jf. udvikling og behov for plad-
ser pa sigt i henholdsyvis Frederikshavn, Seeby og Skagen — og dels i forhold til
gkonomi og andre sociale hensyn, nar det geelder etablering af flere plejeboliger
med fast personalenormering set i forhold til den hjeelp, der ydes pa nuveerende
tidspunkt i andre boligformer.

Mette Brandt Pedersen deltager i Socialudvalgets mgde under behandlingen af
punktet.

Indstilling
Direktgren med ansvar for Aldre og Myndighed pa Social og Sundhedsomradet
indstiller sagen til draftelse

Beslutning Socialudvalget den 9. marts 2011
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Udvalget egnsker, at der udarbejdes konkrete forslag til lesning af den aktuelle ve n-
telisteproblematik i Skagen.

Supplerende sagsfremstilling - Socialudvalget den 9. marts 2011
Socialudvalget besluttede den 9. marts 2011, at der skal arbejdes pa konkrete lgs-
ningsforslag med henblik pa at |gse aktuel venteliste til plejeboliger i Skagen. Der
er til Socialudvalgets videre drgftelse udarbejdet vedhaeftede forel gbige arbejdspa-

pir.

Indstilling - Socialudvalget den 9. marts 2011
Direktgren med ansvar for /Eldreomradet indstiller sagen til drgftelse.

Beslutning Socialudvalget den 6. april 2011
Omradeleder Mette Sole deltog under behandling af punktet.

Udvalget draftede de fremlagte I@sninger, og ensker at arbejde videre med at skaf-
fe flere plejeboliger i Skagen.

Center for Social- og sundhedsmyndighed samt Center for ZAldre feerdigger det
fremlagte arbejdspapir

til et endeligt notat.

Sagen genoptages pa Socialudvalgets mgde i maj.

Bilag

Notat vedr. plejeboligdaekning i Frederikshavn (dok.nr.24036/11)
Bilag - Befolkningsfremskrivning - Til 2021.pdf (dok.nr.24060/11)
Forslag til etablering af plejeboliger i Skagen (dok.nr.35661/11)
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4. Embedslagetilsyn i plejeboliger 2010

Sagsfremstilling

Embedsleegeinstitutionen gennemfgrer én gang arligt et uanmeldt tilsynsbesag i
kommunernes plejeboligenheder for at unders gge de sundhedsmaessige forhold.
Tilsynet omfatter indsatsen overfor borgere, der modtager kommunale serviceydel-
ser, og skal medyvirke til at sikre den sundhedsfaglige indsats over for de svage zI-
dre i plejeboligenhederne. Det skal bemaerkes at embedslaegeinstitutionen benytter
betegnelsen "plejehjem" synonymt med Leve-Bo miljger og plejeboliger. Derfor vil
der i det felgende i enkelte tilfeelde ogsa blive benyttet betegnelsen "plejehjem”,
selvom Frederikshavn Kommune ikke laengere har denne boform.

Der er udarbejdet standarder for at opna et ensartet grundlag for embedslaegeinsti-
tutionens tilsyn. Disse standarder udspecificerer de kravi henhold til geeldende lov
vedrgrende patientsikkerhed i behandlingen og plejen af beboerne pa plejehjem og
i plejeboliger. Ved hvert tilsyn skal det wrderes om en raekke malepunkter er op-
fyldte. Malepunkterne omhandler: Sundhedsfaglige instrukser, personalerelaterede
forhold, Adgang til sundhedsfaglige ydelser, Hygiejne, Sygeplejefaglige optegnelser
(inkl. instrukser), Ernaering, Fysisk aktivitet og mobilisering samt Patientrettigheder.
Hvert af disse omrader bliver belyst ved instruks - malepunkt, og dels ved stikprg-
vekontrol. Resultaterne heraf opggres i seerskilte tilsynsrapporter fra embedsleeg e-
institutionen, idet der udarbejdes en tilsynsrapport for alle kommunens plejeboli g-
enheder samt en samlet rapport for alle boligenhederne.

Embedslageinstitutionens tema for plejeboligtilsynene i 2010

Temaet for plejeboligtilsynene i 2010 har veeret Sundhedsfaglig dokumentation.
Formalet med temaet er at saette fokus pa, om der pa plejehjemmene foregar en
planlagt og systematisk wirdering af, om dokumentationen i de sygeplejefaglige
optegnelser opfylder Sundhedsstyrelsens krav til sundhedsfaglige dokumentation.
Det skal papeges, at systematisk wrdering af dokumentationen ikke er et krav til
plejehjemmene og temaet indgéar derfor ikke i beskrivelsen af fejl og mangler ved
tilsynet. Af disse arsager ligger dette kriterier heller ikke til grund for hovedk onklusi-
onen ved hver plejebolig.

Embedslageinstitutionens konklusioner og anbefalinger 2010
Embedsleegeinstitutionen har i 2010 foretaget tilsyn i falgende plejeboligenheder:
Seeby aldrecenter, Dybvad eeldrecenter, Praestbro eldrecenter, Lindevej plejeboli-
ger, Aalbaek plejeboliger, Drachmannsvee nget, Ankermedet, Strandgarden,
Caspershus, Bangsbo Leve-Bo, Sgparken Leve-Bo, Abildparken Leve-Bomiljg, Ro-
sengarden og Jstervra sldrecenter.

Embedsleegensinstitutionen konkluderer i cirka halvdelen af tilsynene, at der er al-
vorlige fejl og mangler der vedrgrer patientsikkerheden. Konkret er der konstate-
ret alvorlige fejl pa 6 ud af de 14 plejeboligenheder, og 3 ud af disse 6 er der udfert
opfalgende tilsyn. Efter de opfelgende tilsyn konkluderes det, at forholdende er for-
bedret markant i alle 3 opfglgende tilfaelde. Embedsleegeinstitutionen forholder sig
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yderligere kritisk pa en reekke punkter, hvilket vil blive fremlagt i det felgende samt
kommenteret af Aldreafdelingen.

Embedsleegeinstitutionen konstaterede fejl og mangler i alle 14 plejeboligenheder,
men i 8 tilfeelde var der tale om ikke alvorlige fejl. | alle 14 plejeboligenheder var
der fulgt helt eller delvist op pa de fejl og mangler, der blev konstateret ved tilsynet i
2009. Fra 2009 til 2010 er der sket en stigning i antallet af enheder, hvor der er
konstateret alvorlige fejl og mangler, samt en stigning i antallet af opfglgende tilsyn
med baggrund i de observerede fejl og mangler.

Patientsikk erhedsmaessige risici indebaerer fx, at informeret samtykke til behandling
og indhentning samt videregivelse af helbredsoplysninger ikke er blevet dokume n-
teret i de sygeplejefaglige optegnelser. Yderligere indbefatter det at der skal udar-
bejdes en helhedswrdering af borgeren og oversigt over borgerens aktuelle syg-
domme og handicaps. Embedsleegeinstitutionen konkluderer, at der er vedvarende
problemer pa disse omrader. Eksempel\vis er der ingen af plejeboligenhederne, der
opfylder kravet vedrgrende helhedsvurdering. Derudover har 13 ud af 14 enheder
ikke dokumenteret den fornadne samtykke til behandling af borgeren, og 12 ud af
de 14 enheder havde ikke den forngdne dokumentation for beboernes aktuelle
sygdomme og handicaps.

Sundhedsstyrelsen anbefaler, at der skal veere sundhedsfaglige instrukser pa en
lang reekke omrader, saledes at de som arbejdsredskab kan veere med til at sikre
beboerne far pleje og behandling, som er i overensstemmelse med love og vejle d-
ninger. Disse var ikke alle steder i fuld overensstemmelse med Sundhedsstyrelsens
anbefalinger, fx pa omradet vedrgrende instrukserne, hvor indholdet ikke fuldt ud
var i overensstemmelse med Sundhedsstyrelsens regler.

Vedrgrende medicinhandtering sker alt udlevering i alle plejeboligenhederne pa
grundlag af identifikation af beboerne ved navn og fadselsdato eller sikker genke n-
delse. Ved unders ggelse af om antallet af tabletter i doseringsaeskerne, som enten
doseres af personalet eller apoteket, blev der konstateret fejl i stikpraverne pa 6 af
14 plejeboligenheder.

Embedsleegeinstitutionen fremsaetter pa baggrund af ovenstaende en raekke anbe-
falinger i de enkelte rapporter, hvoraf en reekke af disse er givet til hovedparten af
plejeboligenhederne. Enkelte enheder har faet flere anbefalinger end andre. Gene-
relt omfatter anbefalingerne:

e At helhedsvurderinger omfatter de 11 sygeplejefaglige problemomrader
som Sundhedsstyrelsen anbefaler, samt oversigt vedrgrende beboernes
aktuelle sygdomme og handicaps, samt beskrivelse af ple-
je/behandlingsplaner i relation til beboeres sygdomme.

e Atinformeret samtykke til behandling skal veere dokumenteret i de syge-
plejefaglige optegnelser, ligesom beboernes og de pargrendes tilkendegi-
velser pa baggrund af den givne information.

e At det skal fremga af dokumentationen, hvem der varetager beboernes
helbredsmaessige interesser.

¢ At medicinhandteringen skal forbedres. Holdbarhedsdatoer skal jaevnligt
tiekkes og doseringsaesker samt beholdere med ophaeldt medicin skal vae-
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re meerket korrekt.

e At antallet af tabletter angivet i medicinskabet skal veere i overensstemmel-
se med antallet af tabletter i doseringsaeskerne.

Ud over disse overordnede og generelle betragtninger, har embedslaegeinstitutio-
nen udarbejdet specifikke rapporter for hver plejeboligenhed, hvori der fremgar
specifikke anbefalinger. Safremt disse rapporter gnskes leest i en helhed, kan de
rekvireres ved henvendelse til Myndigheds afdelingen. Desuden har Embedslaeg e-
institutionen udarbejdet en overordnet arsrapport pa deres tilsyn, der dog ikke har
veeret tilgaengelig endnu, men senere Vil blive forelagt udvalget.

Aldreafdelingens bemarkninger angaende Tilsynet 2010

| det fglgende Vil AEldreafdelingen knytte sine kommentarer til Embedsleegeinstituti-
onens konklusioner.

"Tidligt i januar 2010 blev de fgrste uanmeldte tilsyn gennemfart i Omrade Syd.
Allerede pa daveerende tidspunkt blev der gennemfert undervisning for ledere, sy-
geplejersker og @vrigt sundhedspersonale saledes, at der pa de opfalgende bes ag
har veeret stor tilfredshed fra embedslaegeinstitutionens side. Vi har ogsa bl.a. i
Nord ansat en sygeplejerske yderligere i plejeboligerne for at sikre, at vi lever op til
den dokumentation som Sundhedsstyrelsen anbefaler. Generelt er omradet blevet
kraftigt opprioriteret.

Generelt mener Vi, at standarden i vores plejeboliger er i orden og at vores beboere
har det godt og kan fale sig trygge. Vi erkender selvfaglgelig behovet for at vi til sta-
dighed skal arbejde pa at forbedre dokumentationen, sa den lever op til Sundheds-
styrelsens anbefalinger.”

Sagen er sendt til hgring i AEldreradet.

Indstilling

Direktgren med ansvar Zldre og Myndighed pa social- og sundhedsomra-

det indstiller, at Embedsleegeinstitutionens tilsynsrapporter tages til efterretning,
idet /ldreafdelingen har fulgt op pa de udstedte anbefalinger.

Beslutning Aldreradet den 29. marts 2011

Aldreradets horingssvar

/ldreradet har gennemgaet rapporterne ud fra en objektiv vurdering, og man har
som baggrundsviden tidligere pa aret faet en orientering om CSC-
omsorgsjournalen, hvor man dreftede systemets styrker og faldgruber, set i forhold
til plejepersonalets anvendelse af systemet som dokumentations - og arbejdsred-
skab. Samtidig er man orienteret om /ldreafdelingens arbejdsgange i forhold til
udarbejdelse og opdatering af de sundhedsfaglige instrukser, som Sundhedsstyrel-
sen stiller kravom, samt om krav til detaljeringen i de sygeplejefaglige optegnelser.

Socialudvalget - Referat - 06. april 2011

Side 12 af 25



Aldreradets wurdering er, at den @gede detaljeringsgrad i de sygeplejefaglige op-
tegnelser er en tidsrgver, der flytter fokus fra de ansattes primeere opgave med at
pleje de aeldre. Aldreradet frygter samtidig at fokusomradet for 2011 vil kunne fare
til yderligere detaljering og @get arbejdsmaengde, som ikke er operativt i det daglige
arbejde.

/Eldreradet har kendskab til, via de @vrige eeldrerad i Nordjylland, at andre komm u-
ner oplever den samme problematik, og Frederikshavn ZAldrerad vil derfor | gfte
problematikken omkring dokumentationen op pa et hgjere niveau gennem Danske
Aldrerad.

Beslutning Socialudvalget den 6. april 2011

Socialudvalget tager Embedslaegetilsynet til efterretning, idet

- Socialudvalget ikke fremover gnsker at se bemaerkninger vedr. medicin -
handtering

- Socialudvalget kan folge ZAldreradets bekymringer om, at den ggede detal-
jeringsgrad i de sygeplejefaglige optegnelser er en tidsrgver, der flytter fokus
fra de ansattes primaere opgave med at pleje de eldre samt Aldreradets
frygt for, at fokusomradet for 2011 vil kunne fere til yderligere detaljering og
gget arbejdsmaengde, som ikke er operativt i det daglige arbejde.
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5. Kommunalt Tilsyn i plejeboliger 2010

Sagsfremstilling

I henhold til Lov om Social Service jf. § 151, skal der hvert ar foretages to tilsyns-
bes@g pa kommunernes plejeboliger/centre og Leve-Bo miljger, hvoraf ét skal vaere
anmeldt og ét skal veere uanmeldt.

Frederikshavn Kommune har faet revisionsselskabet Revas Aps til at udfere de
kommunale tilsyn, primeert for at fa et uafhaengigt tilsyn - ogsa formelt set.
Formalet med tilsynene er at pase, at de kommunale opgaver bliver varetaget low
maessigt korrekt i henhold til paragraf 83 og 86 i Serviceloven. Herudover er

der fokus pa, at opgaverne generelt bliver Igst i forhold til de afgerelser, som kom-
munen har truffet samt i relation til de vedtagne kvalitetsstandarder. Den primaere
hensigt med tilsynet er saledes at tilse opgaveudfarslien indenfor personlig pleje og
praktisk hjaelp, samt tilbud om genoptree ning og hjeelp til vedligeholdelse af fysiske
og psykiske feerdigheder.

| relation til de anmeldte tilsynsbesgg i 2010 har Revas, udover de ovennae vnte
parametre, haft et seerligt fokus pa rammer og vilkar for aktiviteter i bred forstand,
og den mere konkrete statte, beboerne far til at vedligeholde deres faerdigheder og
skabe en meningsfyldt hverdag. Endvidere har Revas wrderet forholdende, indsat-
sen og metoderne samt gennemgaet forskelligt skriftligt materiale vedrgrende bade
driften i almindelighed og indsatsen for udvalgte beboere i saerdeleshed.

Ved de uanmeldte tilsyn har der veeret saerligt fokus pa, om der er fulgt op pa for-
slag og bemaerkninger fra tidligere tilsyn. Derudover har man ogsa vurderet stem-
ningen og atmosfaeren generelt.

Owenna vnte fokuspunkter er i de enkelte plejeboligenheder belyst og vurderet ved
udvalgte beboers oplevede kvalitet. Konkret er der séledes tilfeeldigt udvalgt mel-
lem 3 og 6 beboere hvert sted samt pargrende til andre beboere og kontaktpers o-
ner til beboerne. Derudover har ogsa medarbejderrepreesentanter, som har veeret
pa arbejde den pagaeldende dag, samt ledelsen i de enkelte plejeboligenheder vee-
ret inddraget.

Ved de enkelte tilsyn gennemgar konsulenterne fra Revas ogsa forskelligt skriftligt
materiale vedrgrende driften, og i almindelighed den enkelte beboer.

Igennem de enkelte beseg for 2010 har Revas konsulenterne redegjort for en reek-
ke faktorer, der for hovedpartens vedkommen er overvejende positive. Nedenfor vil
der blive redegjort for hovedkonklusionerne.

Hovedkonklusioner

Blandt nogle af hovedkonklusionerne fra tilsynsbesagene i 2010 kan felgende posi-
tive elementer fremdrages:

e Det er dels Revas’s vurdering og dels beboernes vurdering at, beboerne
modtager den aftalte hjeelp og statte til im@dekommelse af deres behov.
Desuden er tilgangen til beboerne vurderet som respektfuld og individuali-
seret.

e Det er Revas’s overordnet wrdering at langt hovedparten af plejebolige n-
hederne er malrettet til de enkelte malgrupper.

¢ Revas konkluderer, at beboerne i alle tilsyn bliver inddraget i hverdagens
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opgaver, og der bliver planlagt samt igangsat mange forskelligartet aktivite-
ter. Dette er med til at give beboerne en meningsfyldt hverdag. Desuden
giver Revas udtryk for at projekt "Laegge livtil arene" har veeret givtigt for
beboerne pa hovedparten af plejeboligenhederne. Projektet har overordnet
givet beboerne trivsel, socialt hygge og aget livskvalitet.

e Det konkluderes, at der i alle plejeboligenhederne er rent og paent, samt
hyggelige og for det meste tidssvarende indretning.

e Ovwrordnet finder Revas at beboerne pa langt sterstedelen af plejebolig-
enhederne har stor livskvalitet og livsgleede. Dette tilskrives specielt perso-
nalets indsats pa de enkelte plejeboliger.

e Revas giver udtryk for at medarbejderne pa alle plejeboligenhederne er
kompetente og foretager opgaverne for og med beboerne. Derudover vare-
tages opgaverne med stort engagement og hgj grad af faglighed. Medar-
bejdernes forudseaetninger er relevante i forhold til den ydelse, der leveres.
Desuden er udfgrslen af opgaverne preeget af omsorg og respekt fra med-
arbejdernes side, hvilket ogsa bekraeftes af pargrende.

e | overvejende tilfeelde er den skriftlige dokumentation fyldestggrende og
retningsgivende for indsatsen.

Ud over disse positive konstateringer frembringer Revas ogsa en raekke anbefalin-
ger, hvor falgende elementer fremdrages:

o | enkelte tilfeelde blev det konstateret at plejeboligenhederne ikke benytte-
de voldsskemaet. Dette blev konstateret i to tilfaelde pa to forskellige pleje-
boligenheder.

e Revas konstaterede, at der var mindre problemer med introduktionen af
magtanvendelsesreglerne pa enkelte plejeboligenheder. Dette blev ikke
konstateret som et signifikant problem, men noget man skulle vaere op-
maerksom pa ved senere tilsyn.

e | et enkelt tilfeelde var der ingen aktiviteter i weekenderne for beboerne.
Man har siden taget en dialog med lederen omkring denne problematik.

e Det elektroniske medicin modul mangler nogle steder at blive implemente-
ret, og problemet \il blive fulgt op ved senere tilsyn.

e | en enkelt plejeboligenhed var der problemer med ensartetheden i ud-
mgntningen af den visiterede hjeelp til beboerne. | forlaengelse af dette
konstateres der yderligere at samarbejdet, atmosferen og stemningen
blandt medarbejderne bar styrkes.

e | et enkelt tilfeelde giver medarbejderne udtryk for at kommunale besparel-
ser presser dem i udfgrslen af deres arbejde

Safremt alle rapporter anskes laest i en helhed kan de rekvireres ved henvendelse
til Myndighedsafdelingen.

Sagen er sendt til hgring i AEldreradet.

Indstilling

Direktgren med ansvar Aldre og Myndighed pa social- og sundhedsomra-

det indstiller til Socialudvalgets godkendelse, at de kommunale tilsynsrapporter for
2010 tages til efterretning.

Beslutning Aldreradet den 29. marts 2011
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Kldreradets hegringssvar

Rapporterne er generelt meget positive, og det er AEldreradets indtryk at personalet
ger en stor indsats for at skabe en meningsfyldt hverdag for beboerne, her taenkes
ogsa pa medarbejderne i projekt "Leeg liv til arene”.

Aldreradet finder det beklageligt, at man i plejeboligerne pa Drachmannsvenget vil
nedlze gge sansehaven pa grund af etablering af personalefaciliteter pa stedet, og
haber man vil genovervejer andre Igsningsmuligheder.

Efter Z£ldreradets opfattelse baerer rapporterne fra 2010 tydeligt preeg af at veere
"genbrug” fra tidligere bes @g. Aldreradet foreslar derfor, at man overvejer muligh e-
den for at ansaette en ny tilsynsmyndighed med faste mellemrum, sa man far et
mere nuanceret billede af forholdene i kommunens plejeboliger.

Beslutning Socialudvalget den 6. april 2011
Socialudvalget tager tilsynsrapporterne til efterretning.

Socialudvalget - Referat - 06. april 2011

Side 16 af 25



6. Konvertering af ordinaere Plejeboliger til Demensboliger

Sagsfremstilling

Sagen tager sit udgangspunkt i projekt "Strandgarden”, hvor der er opfart 4 leve/bo
miljger med 10 boliger i hvert hus. Heraf er der 3 huse med ordinaere plejeboliger,
og 1 hus med pladser til demente, hvilket vil sige 10 boliger. Det overordnede pro-
blem har dels veeret at fa udfyldt de nuvaerende ordinaere boliger med borgere, der
har et tilstreekkeligt visitationsbehowvtimer til at det bliver gkonomisk rentabelt, og
dels at der er 10 tomme ordinzere plejeboliger. Yderligere er problemet at vi som
kommune star med visitationsretten, og dermed ogsa betaler husleje for de tomme
boliger. Af disse grunde vil det veere en mulighed at omprioritere nogle af de alm.
plejeboliger til demens pladser/skaermede boligmiljeer. Konkret foreslas det, at der
laves en 50/50 ordning mellem ordinzere plejeboliger og demensboliger, hvilket vil
sige vi far 2 huse med 20 boliger til ordinaere plejeboligmiljger, og 2 huse med 20
boliger til demensboliger. Dette vil betyde at man omdanner 10 ordinzere plejeboli-
ger til 10 demensboliger.

| gjeblikket har vi i Frederikshavn by 11 demente borgere, der er pa venteliste.
Konkret er der 7 borgere, der har givet positivt tilsagn til at komme pa Strandgar-
den, hvilket betyder at 70 % af de gnskede pladser er belagt pa forhand. Dernzset
har Frederikshavn Kommune ikke andre botilbud til vores demente borgere, hvilket
betyder at alternativet vil veere at holde dem i eget hjem indtil ledig bolig kan tilby-
des.

Owerordnet il tiltaget have en raekke positive konsekvenser:

1. Ved at konvertere 10 ordinzere plejeboliger til 10 demensboliger vil vi ud-
nytte vores boligmasse bedre.

2. Kommunen vil ikke have lejeudgifterne pa de evt. tomme ordinaere plejebo-
liger, da de vil veere lejet ud til demente borgere

3. Omprioriteringen vil betyde at vi reducerer vores venteliste paA demensboli-
ger, og derved afhjaelper et praecerende problem.

4. Med tiltaget Vil vi kunne tilbyde vores demente borgere et bedre tilbud med
fast personale.

Sagen er fremsendt til hering i ZAldreradet.

@konomiske konsekvenser
De gkonomiske konsekvenser af beslutningen Vil umiddelbart veere udgiftsneutral,
hvilket Vil sige der ikke vil vaere omkostninger ved at omprioritere boligerne idet de
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fysiske faciliteter er de samme. Derudover er der dels sparede udgifter pa plejen i
eget hjem, samt sparede lejeudgifter.

Indstilling
Direktgren med ansvar for Eldreomradet indstiller, at Socialudvalget beslutter
at omprioritere 10 ordinzere Plejeboliger pa "Strandgarden” til 10 Demensboliger.

Beslutning Aldreradet den 29. marts 2011

Aldreradets heringssvar

/Eldreradet anbefaler en konvertering af de 10 plejeboliger til demensboliger, hvis
behovet er til stede, idet Aldreradet gar ud fra, at boligerne kan konverteres tilba-
ge, hvis behovet igen eendrer sig. Samtidig er det vigtigt, at man ved konverterin-
gen far etableret demenspladserne i huse for sig, s& man undgar en uveerdig sam-
menblanding af demente og mere psykisk friske borgere. Aldreradet har kendskab
til, at der allerede er huse pa Strandgarden, hvor pladserne er blandet, hvilket ZAld-
reradet finder uacceptabelt.

/ldreradet finder det vigtigt, at man som udgangspunkt for en anvisning af bolig,
gar ud fra borgerens eget gnske.

Beslutning Handicapradet den 31. marts 2011

Handicapradet kan godkende konvertering af ordinaere Plejeboliger til Demensboli-
ger under fglgende forudsaetninger:

- at dementes seerlige behov ikke kolliderer med de andre beboeres behoy,

- at boligerne kan tilbageferes til almindelige plejeboliger, hvis behov aendrer sig,

- at hensynet til frivilligheds princippet og den geografiske placering respekteres.

Afbud fra Gurli Nielsen - i stedet madte Grete Kristensen

Beslutning Socialudvalget den 6. april 2011
Socialudvalget tiltraeder indstillingen.
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7. Pracisering af kriterier og procedurer i forhold til hjalp til Aben sag

borgere i plejeboliger Sagsnr: 08/3254

Forvaltning: SSF

- Sbh: alsr
Sagsfremstilling Besl. komp: SOU

Notatet "Kriterier og procedurer i forhold til hjaelp til borgere i plejeboliger” er blevet
revideret, og fremleegges derfor i en revideret udgave for Socialudvalget. Notatet er
blevet praeciseret, saledes at det er blevet opdateret i forhold til de aendringer, der
er sket i forhold til fig. forhold:

e  @@ndringer i Aldreomradets omradeinddeling (der er etableret omrade nord,
midt og syd)

. etablering af en mere fleksibel madordning 2, der blev vedtaget i Socialudval-
get d. 10/6 2009

. Kvalitetsstandard for madordning 2 er vedlagt som bilag
Taksterne er taget ud af notatet, da de fremgar af den arlige budgetfastlae g-
gelse

Der har udelukkende veeret tale om en praecisering af notatet, saledes at det nu er
opdateret i forhold til tidligere aendringer i kriterier og procedurer i forhold til hjeelp til
borgere i plejeboliger.

Indstilling
Til orientering.

Supplerende sagsfremstilling - Socialudvalget den 9. marts 2011

Pa baggrund af Aldreradets hgringssvar blev sagens behandling i Socialudvalget
02-02-2011 udsat. Aldreradet fastholder sit forslag om en gennemfarelse af en
forenkling af kriterierne for pleje- og aeldreboliger, sa reglerne bliver entydige og
gennemskuelige. Der foreslas dels en tydeliggerelse af, hvilke forhold der ger sig
geeldende far en bolig kan klassificeres som henholdsvis en plejebolig og en el-
drebolig, og dels en forenkling af det komplekse regelsset omkring madordningerne
i boligerne.

Gitte Schimmell og Mette Brandt deltager i madet under behandlingen af punktet.
Indstilling - Socialudvalget den 9. marts 2011

Direkteren med ansvar for ZAldreafdelingen indstiller, at det draftes, hvorvidt der
skal igangsaettes en proces med det mal at forenkle reglerne pa omradet.

Beslutning Socialudvalget den 9. marts 2011
Der igangseaettes en proces med henblik pa forenkling af reglerne.
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Beslutning Aldreradet den 29. marts 2011

Sager fra Socialudvalget:

Under punktet deltog Jane Wiis, Peter E. Nielsen, Jargen Thousgaard samt Lars
Munch.

Vedr. Kriterier og procedurer for plejeboliger

Efter en droftelse af sagen blev det besluttet at nedsaette en arbejdsgruppe vedr.
forenkling af kriterier og procedurer for pleje- og eeldreboliger med repraesentation
fra Eldreradet samt forvaltning.

FAEldreradet melder ind, hvem der deltager fra Aldreradet, hvorefter forvaltningen
tager initiativ til det farste mgde i arbejdsgruppen. Arbejdsgruppen fastleegger, i
samarbejde med forvaltningen, en tidsplan for, hvornar man forventer at have et
produkt klar til politisk behandling.

Socialudvalget orienteres om processen.

Der udarbejdes saerskilt notat fra dreftelsen.

FEldreradet har efterfglgende udpeget Hanne Andersen, Jytte Schaltz samt Chris
Serensen til arbejdsgruppen.

Supplerende sagsfremstilling - Socialudvalget den 6. april 2011

Sagen er blevet behandlet i ZAldreradet den 29.3.2011.

Det besluttedes, at der nedsaettes en arbejdsgruppe bestdende af repraesentanter
fra Aldreradet og fra Social- og sundheds myndighedsafdelingen med mulig adhoc
deltagelse fra det politiske niveau.

Arbejdsgruppen forestar det konkrete arbejde vedrgrende forenkling og praecise-
ring af kriterier og procedurer i forhold til pleje- og aeldreboliger.
Myndighedsafdelingen indkalder til opstartsmgade i april maned 2011.

Indstilling - Socialudvalget den 6. april 2011
Direktagren med ansvar for &ldre og myndighed pé social- og sundheds omradet
anbefaler, at arbejdsgruppen nedsaettes som foreslaet.

Beslutning Socialudvalget den 6. april 2011

Indstillingen godkendt.

Resultatet af arbejdsgruppens oplaeg forelae gges Aldreradet, hvorefter den fore-
lzegges til Socialudvalgets behandling.

Bilag

11-Kriterier og procedure iforhold til hjeelp til borgere i plejeboliger (dok.nr.10028/11)

Referat fra Aldreradsmedet den 25-01-2011 - Oplaeg til revidering af notatet "Kriterier og procedurer for
plejeboliger" (dok.nr.7653/11)
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8. Tilskud fra § 79 til Lyngsa Seniorklubben til husleje i Vaere- Aben sag

Stedet LynQSé i 2011 Sagsnr; 10/2720

Forvaltning: SSF
Sbh: antm
Besl. komp: Socialudvalget

Sagsfremstilling
Sagen optaget ekstraordinzert pa Socialudvalgsmedet den 6. april 2011:

Af Servicelovens § 79 fremgar det, at Socialudvalget giver tilskud til generelle tilbud
med aktiverende og forebyggende sigte. Malgruppen for Socialudvalgets stgtte
efter § 79 i Frederikshavn Kommune er lok ale forankrede pensionistforeninger og
/Eldreklubber.

Disse seerligt udvalgte initiativer tages op til vurdering hver 2. andet ar sidst ved
budgetlaegning for 2011 med henblik pa at vurdere, om det fortsat er disse initiati-
ver, udvalget gnsker at stgtte. Alle fortsatte

e Verestedet Lyngsa

e Munkegarden i Strandby

o Virkelyst, Skagen

e Saby Handicapgruppe

e Pensionistsvemning i Skagen

e SIM, Skagen

e Senioridraet Skagen hal leje og karsel

e Bruger- og Pargrenderad i kommunen samt Radhuscentret
e Jerup Aldreklub - huslejetilskud

Socialudvalget bidrager med et tilskud pa kr. 30.000 om aret til husleje for Lyngsa
Seniorklub, som deltager i Veerestedets Lyngsa ’ s finansiering.

Da Lyngsa Seniorklub blev nedlagt efter generalforsamlingen i januar maned 2010
vil vi foresparge udvalget, om bevillingen som tidligere er udbetalt til Lyngsa seni-
orklub, skal stoppes — eller skal udbetales til Vaerestedet Lyngsa fra 2011.

Indstilling
Direktgren med ansvar for Sundhed og Handicap indstiller, at Socialudvalget tager
stilling til fremtidigt tilskud til Veerestedet Lyngsa

Beslutning Socialudvalget den 9. marts 2011
Tilskuddet af § 79 midler til Lyngsa Seniorklub stoppes pr. 1.4.2011.
Beslutning Socialudvalget den 6. april 2011

Socialudvalget bevilger ekstraordinaert det manglende belgb saledes, at Vaereste-
det far tilskud til husleje pai alt 30.000 kr. i 2011.

Bilag
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Kulturhuset Veerestedet, Lyngsa - vedteegtudkast dec 2010.pdf (dok.nr.24040/11)
Lyngsa Seniorklub - Ophaevelse af foreningen.pdf (dok.nr.24043/11)
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9. Formanden orienterer Lukket sag

Sagsnr:
Forvaltning: SSF
Sbh: bepd

Besl. komp: SOU
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10. Eventuelt Lukket sag

Sagsnr:
Forvaltning: SSF
Sbh: bepd

Besl. komp: SOU

Socialudvalget - Referat - 06. april 2011 Side 24 af 25



Punkt opleest og godkendt. Mgdet heevet k.

Underskrifter:
Peter E. Nielsen John Christensen Birgit S. Hansen
Helle Madsen Christina Lykke Eriksen Jorgen Tousgaard

Carsten Sgrensen
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