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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

EMN-2021-05585



1 (Åben) Godkendelse af dagsorden
Sags ID: EMN-2021-05585

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling
Godkendelse af dagsordenen til mødet den 26. september 2022.

Indstilling
Formandsskabet indstiller, at dagsordenen godkendes.

Beslutninger:
Dagsordenen godkendt.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag

.



Punkt 2: Godkendelse af referat

EMN-2021-05585



2 (Åben) Godkendelse af referat
Sags ID: EMN-2021-05585

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling
Godkendelse af referat fra mødet 29. august 2022.

Indstilling
Formandsskabet indstiller, at referatet godkendes.

Beslutninger:
Referatet godkendt.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag

.



Punkt 3: Orientering fra Tilgængelighedsudvalget

EMN-2021-05587

Bilag

Referat fra mødet d. 12. september 2022



3 (Åben) Orientering fra Tilgængelighedsudvalget
Sags ID: EMN-2021-05587

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling
Orientering fra Tilgængelighedsudvalget v/Dorthe Smidt:

- Tilgængelighed i Iscenter Nord

- Ældrecentret på Ingeborgvej

- Guideline ved kommunale arrangementer

- Nye lokalplaner, mm.

o Ingen nye lokalplaner.

Indstilling
Formandsskabet indstiller at orienteringen tages til efterretning.

Beslutninger:
Taget til efterretning.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag

1. Referat fra mødet d. 12. september 2022 (DokumentID: 6847897 - EMN-2016-00920)



Punkt 4: Orientering til/fra medlemmerne / sekretariatet

EMN-2021-05586



4 (Åben) Orientering til/fra medlemmerne / sekretariatet 
Sags ID: EMN-2021-05586

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling
Information fra Rådets formand/medlemmer:

- Handicaprådets pjece

- Orientering fra dialogmøde med Social- og sundhedsudvalget den 31. august 

2022

- Orientering fra dialogmøde med Distriktsrådet den 15. september 2022

- Invitation til KLSOCIAL22, der afholdes på Odeon i Odense den 23. novem-ber 

2022

- På forespørgsel om spareforslag - NT’s budget 2023 oplyser Kultur- og Borger-

service: 

Kultur- og fritidsudvalget skal finde besparelser på kørselsområdet på grund af at 

udgifterne til kørsel stiger; betydeligt mere end det budget, der er afsat til kørsel i 

Frederikshavn kommune. 

En væsentlig del af vores kørsel i Frederikshavn er lovbunden ”skal-kørsel”, og 

derfor er det nødvendigt at undersøge mulighederne på de områder, hvor det er 

muligt at ændre i serviceniveauet. 

Der er endnu ikke truffet nogen politisk beslutninger. Udfordringen behandles på 

Kultur- og Fritidsudvalgets møde den 6. oktober.

Taksterne for Flextur, Plustur og Flexhandicap behandles på NTs bestyrelse den 

27. oktober. 

NT har sendt forslaget i høring, og KFU skal - ligeledes i mødet den 6. oktober -

behandle deres forslag

- Ulla Verner har været i Mariagerfjord Kommune med en fortælling om, hvordan 

Frederikshavn kommune lavede borgerinddragelse i forbindelse med udarbej-

delse af Handicappolitik.

Mariagerfjord Kommune var ligeledes meget interesseret i vores Tilgængelig-

hedsudvalg.

Information fra Rådets sekretariat:

- Notat fra dialogmødet med AMU 7. september 2022 (udsendt pr. mail).

Indstilling
Formandsskabet indstiller, at orienteringen tages til efterretning.



Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen 

Bilag

.



Punkt 5: Orientering om slutevaluering af projekt Rette medicinering

EMN-2018-03076

Bilag

RETTE medicinering - Evalueringsrapport



5 (Åben) Orientering om slutevaluering af projekt Rette medicinering
Sags ID: EMN-2018-03076

Ansvarligt center: Sundhed og Pleje

Beslutningskompetence
SSU / ÆR / HR / CenterMED Sundhed og Pleje

Sagsfremstilling
Resumé

Socialudvalget blev på mødet den 14. april 2021 orienteret om midtvejsevaluering af pro-

jekt Bedre Bemanding, herunder projekt RETTE medicinering. Projekt RETTE medicine-

ring er nu afsluttet. Derfor orienteres Social- og Sundhedsudvalget her om slutrapporten. 

Tanja Joest Væver deltager i mødet for at orientere.

RETTE medicinering

Formålet med projektet er at øge kvaliteten på medicinområdet for den ældre medicinske 

borger, ved at optimere medicineringsprocessen internt og i sektorovergange, således at 

der frigives tid til borgernære opgaver.

Målet er rette medicinering til rette borger og rette tid.

Indsatsen bestod af følgende delindsatser: 

RETTE medicinhåndtering: 

Sygeplejersker og social- og sundhedsassistenter er blevet undervist i RETTE medicin-

håndtering i forhold til implementering af egenkontrolskemaer på medicinområdet og Me-

dicinhåndteringsmappen. 

SIKKER sektorovergang:

Audit af medicinafstemningsprocessen efter hospitalsindlæggelse er udført for 22 bor-

gere. Auditten viste, at 20 ud af de 22 udskrivelser gav udfordringer for plejepersonalet. 

Dette resulterede i, at personalet i alt havde 56 kontakter hhv. 17 til hospitalet, 19 til al-

men praksis og 20 til apoteket. I 2021 blev det besluttet i ”Samarbejdsforum Klynge 

Nord”, at der skal opstartes et tværsektorielt samarbejde mellem hospitalet og kommu-

nerne i Klynge Nord om en ny indsats om sikker medicinering i sektorovergangen. 

RETTE polyfarmaci og kommunikation:

Et tværfagligt samarbejde mellem Center for Sundhed og Pleje og Lægeklinikken Frede-

rikshavn med to indsatser omhandlende kommunikation og dosisdispensering, samt hen-

sigtsmæssig medicinering på plejecentre og til kronikere.

Den interesserede læser kan se slutrapporten i vedhæftede bilag.

Sagen sendes til orientering i Ældrerådet og Handicaprådet samt til information i Center-

MED for Sundhed og Pleje.



Indstilling
Center for Sundhed og Pleje indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Social- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Dato: 08-08-2022

Godkendt.

Afbud fra Irene Hjortshøj (A)

Udvalg: Ældrerådet 2022-2025

Dato: 29-08-2022

Ældrerådet takkede for en god orientering om det spændende projekt.

Udvalg: CenterMED Sundhed og Pleje

Dato: 29-08-2022

Orienteringen er taget til efterretning.

Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag

1. RETTE medicinering - Evalueringsrapport (DokumentID: 6764663 - EMN-2018-03076)



Punkt 6: Handicaprådet - orientering om kommunens tilbud på
diabetesområdet

EMN-2022-03639



6 (Åben) Handicaprådet - orientering om kommunens tilbud på diabe-
tesområdet
Sags ID: EMN-2022-03639

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling
Handicaprådet har ønsket at høre om kommunens tilbud på diabetesområdet.

Sygeplejerske Mette Emborg Svendsen, som er specialist i diabetes og ansat på Sund-

hedscenter Sæby kommer til mødet og fortæller om tilbuddene. 

Indstilling
Formandsskabet indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag

.



Punkt 7: Udviklingsforslag til nuværende klippekortsordning

EMN-2022-03135



7 (Åben) Udviklingsforslag til nuværende klippekortsordning
Sags ID: EMN-2022-03135

Ansvarligt center: Sundhed og Pleje

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Social- og Sundhedsudvalget behandlede den 8. august 2022 sag vedr. forslag til ”Alter-

nativer for nuværende klippekortsordning”, som omhandlede en række alternative forslag 

til bibeholdelse af klippekortsordning.

Social- og Sundhedsudvalget godkendte på mødet, at centrene udfærdigede et mere de-

taljeret udkast til de 3 udviklingsforslag – med henblik på endelig godkendelse.

Center for Sundhed og Pleje og Center for Social- og Sundhedsområdet har i forslagene 

vægtet følgende formål at: 

1) Modvirke ensomhed med særligt fokus på de ældre borgere, som har et begrænset

   netværk 

2) Koble indsatsen til den frivillige indsats, som bl.a. understøttes via §18-midlerne 

    (midler til frivilligt socialt arbejde) 

3) Reducere administration af ordningerne og -

4) bygge videre på gode erfaringer fra tidligere og nuværende udviklingsprojekter

Nedenstående forslag er i tråd med verdensmålene for Sundhed og trivsel, og Bæredyg-

tige byer og lokalsamfund.

Forslag 1 Hjemmeplejen (fritvalgsområdet) – styrkelse af foreningslivet

Som et alternativt forslag kan en del af midlerne afsættes til at udføre klippekortet på en 

ny måde i samarbejde med andre aktører, f.eks. foreninger. 

Det kan f.eks. foregå ved at borgere i den nuværende ordning kan kontakte den forening, 

som vil indgå en aftale og levere ”klip” i dialog med borgeren. Nogle foreninger har alle-

rede besøgstjenester, og disse foreninger kunne tænkes ind i et evt. mere formaliseret 

samarbejde.

En sådan ordning vil forhåbentlig kunne medvirke til at reducere rekrutteringsudfordringer 

ved nuværende leverandører, og vil måske kunne danne et grundlag for en mere perma-

nent relation mellem borger og foreninger. Relationsdannelse kan ske ved, at borgeren 

bliver interesseret i aktivt at være en del af foreningslivet. På den måde kan ensomhed 

evt. reduceres og den mentale sundhed styrkes.

Midlerne kan evt. tænkes sammen med § 18 puljen, og anvendes som en ansøgnings-

pulje med det specifikke formål at levere ”klip”, og vil kunne søges af interesserede for-

eninger og besluttes af udvalget.



Dette forslag kan realiseres inden for en økonomisk ramme på mellem 0,5 – 0,7 mio. kr.

Forslag 2 Hjemmeplejen (fritvalgsområdet) – aktivitetscentre som omdrejnings-

punkt

I Projekt ”Styrk fællesskabet” er der opnået gode resultater og erfaringer med fokus på 

ensomme ældre i eget hjem. Indsatsen har haft stor fokus på inddragelse af civilsamfun-

det med det formål, at forebygge og hjælpe ensomme ældre, så de kunne blive i eget 

hjem så længe som muligt. 

Derfor ønskes der midler til, at ansætte personale i form af ”lægge liv til årene”

(fleksjob på lille timetal) på aktivitetscentrene, som kan varetage klippekortsordningen.

”Lægge liv til årene” er medvirkende til at fastholde medarbejdere som bliver visiteret til et 

fleksjob, og som ikke længere kan varetage opgaver i hjemme- og sygeplejen.

Indsatsen bliver i et tæt samspil med leverandører af hjemmepleje i Frederikshavn Kom-

mune, som giver besked til aktivitetscentrene med de borgere, der har behov for en eks-

tra indsats og hjælp fx med at komme til lægen, komme på ture, på indkøb osv.

I dette forslag visiteres ikke længere til klip i Visitationen. 

Borgerne, der kan modtage klip, udvælges ikke efter de nuværende kriterier.

Der er således medarbejdere i hjemmeplejen, der vurderer hvilke borgere, der kan drage 

nytte af indsatsen. I dag er det Visitationen, der vurderer borgerens behov for en indsats. 

Dette forslag kan realiseres inden for en økonomisk ramme mellem 0,7 – 1,1 mio. kr.

Forslag 3 På plejecentrene - brobyggere

På plejecentrene ønskes det at nytænke klippekortsordningen ved at sætte større fokus 

på inddragelse af civilsamfundet. 

I tråd med den tankegang igangsatte det tidligere socialudvalg et udviklingsarbejde om at 

afprøve afholdelse af fællesskabsråd 2 gange om året på hvert plejecenter med fokus på 

inddragelse af beboere, pårørende og civilsamfundet. Indsatsen er startet ud i Skagen, 

og skal evalueres i efteråret med håbet om, at udrulle indsatsen på alle plejecentre.  

Dertil er der i projekt ”Hjemlighed”, som udløber 30 april 2023 ansat 4 brobyggere med 

det formål, at bygge bro imellem plejecentrene og civilsamfundet, samt kunne være med 

til at opfylde flere at beboernes ønsker for at skabe mere hjemlighed. Brobyggeren er 

også en stor del af fællesskabsrådene, hvor de har en stor andel i at igangsætte de øn-

skede initiativer, der besluttes i fællesskabsrådet. 

I dette forslag ønskes det, at kunne anvende midler til at forlænge ansættelsen af 2 bro-

byggere, som kan forsætte med at drive indsatserne og samarbejdet med civilsamfundet.

Den økonomiske ramme er 1,0 mio. kr. svarende til to stillinger.

Ovenstående bliver præsenteret med cases på mødet af Centerchef for Sundhed- og 

Pleje Jytte E. Thøgersen samt Centerchef for Social- og Sundhed Henrik Hugo Peder-

sen.

Evaluering: 



At overgå fra de nuværende klippekortsordninger til nytænkte former - realiseret in-

den for en reduceret økonomisk ramme – og med fokus på at bygge videre på posi-

tive erfaringer fra udviklingsprojektet, ’Styrket samarbejde med lokalsamfund’ er et 

udviklingsarbejde, der med fordel kan tilrettelægges som prøvehandlinger. 

Indsatsen evalueres i forhold til fastsatte mål. Det foreslås, at udviklingsarbejdet eva-

lueres i begyndelse af 2024 med henblik på justering og eventuelle ændringer.

Indstilling
Center for Sundhed og Pleje samt Center for Social- og Sundhedsområdet indstiller:

 At Social- og Sundhedsudvalget drøfter de 3 udviklingsforslag og sætte retning 

for den videre proces. 

 Sendes til høring i Ældrerådet og Handicaprådet inden der træffes endelig beslut-

ning.

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Social- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Dato: 05-09-2022

Godkendt.

Udvalg: Ældrerådet 2022-2025

Dato: 26-09-2022

Ældrerådets høringssvar:

Vedr. udviklingsforslag 1:

Ældrerådet er stærkt i tvivl om, hvorvidt der lige nu er muligt at skaffe flere frivillige. Alle 
klubber og foreninger sukker efter flere frivillig, med undtagelse af ganske få steder som 
f.eks. Hospice.

Ældrerået finder det derfor nødvendigt, at man i første omgang anvender midler til at  
gennemføre en kampagne omkring det at være frivillig inden for ældreområdet. For at få 
gang i processen foreslår Ældrerådet, at man starter med et borgermøde om frivillighed.
Det er her vigtigt at få en dialog i gang om:

 Hvad skal der til, for at få borgere til at melde sig som frivillig?
 Hvordan forbedrer man det frivillige arbejdes image?
 Hvordan kan man gøre det mere atraktivt at være frivillig?
 Kan man lave en form for uddannelse/undervisning der kan understøtte den frivil-

lige?
 Hvad kan man lære af private foreninger f.eks. brug af app, hvor man kan klikke

sig ind på de timer, man kan være besøgsven eller indgå i anden aktivitet i på-
gældende uge.

Vedr. udviklingsforslag 2 og 3:



Ældrerådet foreslår at midlerne fra udviklingsforslag 3 ligges ind under forslag 2 ”Med Ak-
tivitetscentrene som omdrejningspunkt”. Det vil betyde at brobygnings-aktiviteterne vil 
blive koordineret i sammenhæng med de øvrige aktivieter på centrene – og midlerne ud-
nyttes bedst muligt.

Beslutninger:
Handicaprådet ser alle tre forslag som fantastisk gode indsatser for at modvirke ensom-
hed for de ældre borgere med et begrænset netværk, og ser frem til at høre, hvordan der 
arbejdes videre med forslagene.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag

.



Punkt 8: Forlængelse af kontrakt med leverandører af madservice

EMN-2022-03447



8 (Åben) Forlængelse af kontrakt med leverandører af madservice
Sags ID: EMN-2022-03447

Ansvarligt center: Social- og Sundhedsområdet

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Center for Social- og Sundhedsområdet (CSSO) gennemførte i 2020 et udbud på mad-

service, hvor der blev indgået kontrakt med de tre leverandører; Dronninglund Hotel, Det 

Danske Madhus og Sønderup Landkøkken. Kontrakten trådte i kraft 1.februar 2021 og lø-

ber indtil 31. januar 2023, med mulighed for forlængelse i 2 x 12 måneder.

På tidspunktet for udbudsprocessen var der indikationer på, at området var i udvikling. 

Eksempelvis blev der fra landspolitisk side kigget på mulighed for bredere og mere fleksi-

belt samarbejde mellem kommunerne, med henblik på at indgå fællesskaber ift. levering 

af madservice. Samtidig oplevede CSSO et fald i antal borgere visiteret til madservice, 

idet flere fravalgte ordningen.

Administrationen vurderede derfor på daværende tidspunkt, at det kunne være fordelag-

tigt, at indgå en kortvarig kontrakt med leverandørerne af madservice.

CSSO har kunne konstatere, at faldet i antal borgere visiteret til madservice, var midlerti-

digt, og siden har ligget stabilt på samme niveau som tidligere.

Administrationen anbefaler derfor, at Social- og Sundhedsudvalget træffer beslutning om, 

at forlænge kontrakten med leverandørerne af madservice, med de 2 x 12 måneder. Her-

med udløber kontrakten d. 31. januar 2025, og administrationen vil inden da, iværksætte 

et nyt udbud.

Sagen har været sendt til høring i Ældrerådet og Handicaprådet.

Indstilling
Center for Social- og Sundhedsområdet indstiller, at det besluttes at forlænge kontrakten 

til 31. januar 2025.

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Ældrerådet 2022-2025

Dato: 26-09-2022

Ældrerådet anbefaler en forlængelse af kontrakten, men kan samtidig være bekymret for 
eventuelle prisstigninger på madservice.

Beslutninger:



Handicaprådet følger indstillingen.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag

.



Punkt 9: Danmarkskort over Ankestyrelsens omgørelsesprocenter i
klagesager 2021

EMN-2022-01101

Bilag

Orientering vedrørende Danmarkskort over Ankestyrelsens omgørelsesprocenter i klagesager 2021



9 (Åben) Danmarkskort over Ankestyrelsens omgørelsesprocenter i 
klagesager 2021
Sags ID: EMN-2022-01101

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
BR

Sagsfremstilling
I 2018 indførte Børne- og Socialministeren ”Danmarkskort” over Ankestyrelsens omgørel-

sesprocenter i klagesager på socialområdet, som skal til årlig behandling i Byrådet. 

Danmarkskort over omgørelsesprocenter 2021

Der anvendes tre begreber, når Ankestyrelsen udregner omgørelsesprocenter:

 Stadfæstelse: Ankestyrelsen er enig i afgørelsen. Der sker ingen ændringer for 

den, der har klaget.

 Hjemvisning: Hvis der for eksempel mangler oplysninger i en sag, sender Anke-

styrelsen den tilbage til myndigheden. Det hedder at hjemvise en sag og betyder, 

at myndigheden skal genoptage sagen og afgøre den på ny. Det betyder ikke 

nødvendigvis, at afgørelsen bliver ændret, når sagen hjemvises.

 Ændring: Ankestyrelsen er helt eller delvist uenige i afgørelsen og ændrer den. 

Når en afgørelse enten hjemvises eller ændres kaldes det, at kommunens afgørelse bli-

ver omgjort. Omgørelsesprocenten viser dermed, hvor mange af de sager, der er påkla-

get til Ankestyrelsen, der bliver enten hjemvist eller ændret. 

Frederikshavn Kommune ift. landsgennemsnittet

Børne- og Socialministerens ”Danmarkskort” for 2021 viser både omgørelsesprocenten 

som landsgennemsnit og data fra hver enkelt kommune. 

Nedenstående tabel viser, hvordan Frederikshavn Kommune placerer sig i forhold til 

landsgennemsnittet:

Område Omgørelsesprocent Frederiks-
havn Kommune

Omgørelsesprocent
Landsgennemsnit

Socialområdet generelt

Her indgår alle bestemmel-
ser i Serviceloven, hvor der 
er kommunal klageadgang. 
Det vil sige også de be-
stemmelser, der beskrives i 
nedenstående ift. voksen-

31 % (26 sager)
Heraf:
Hjemviste: 15 sager (18%)
Ændrede: 11 sager (13%)

Antal afgørelser: 83 
(heraf 57 stadfæstede)

Se kort

31,8%

https://sm.dk/danmarkskort/2022/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2021


handicap- og børnehandi-
capområdet. Indeholdt i so-
cialområdet generelt er så-
ledes også f.eks. sager 
vedr. hjælpemidler.

Børnehandicapområdet
Pasningstilbud, hjemme-
træning, merudgiftsydelse, 
tabt arbejdsfortjeneste, per-
sonlig hjælp og ledsagelse.

57% (8 sager)
Heraf:
Hjemviste: 6 sager (43%)
Ændrede: 2 sager (14%)

Antal afgørelser: 14
(heraf 6 stadfæstede)

Se kort

35,9%

Voksenhandicapområdet
§ 95 Kontant tilskud, § 96 
Borgerstyret personlig assi-
stance, § 97 Ledsageord-
ning og § 100 Merudgifter

50% (1 sag)
Heraf:
Hjemviste: 0
Ændrede: 1 sag (50%)

Antal afgørelser: 2
(heraf 1 stadfæstet)

Se kort

34,3%

Danmarkskortet over omgørelsesprocenter viser, at socialområdet generelt ligger på ni-

veau med landsgennemsnittet i 2021. Frederiksgavn kommune har en omgørelsespro-

cent på 31%, hvor landsgennemsnittet er på 31.8% 

Børnehandicapområdet i Frederikshavn Kommune har en omgørelsesprocent på 57%, 

hvilket ligger et stykke over landsgennemsnittet på 35,9%. Trods den øgede procent ift. 

sidste år skal det bemærkes, at der er færre sager i alt der er påklaget til Ankestyrelsen. 

Børnehandicapområdet traf 452 afgørelser i alt i 2021. Der blev klaget over 14 og 8 af 

dem blev omgjort af Ankestyrelsen. Så selvom procenten er høj, er det ganske få sager 

det reelt drejer sig om.

Voksenhandicapområdet har ligeledes en omgørelsesprocent (50%), der er væsentligt 

højere end landsgennemsnittet (34,3%). Der er dog kun tale om 1 sag, der bliver ændret, 

så også her gælder det, at selvom procenten er højere end sidste år, er der færre sager, 

der er omgjort. I de tidligere år, har der været omkring 10 klagesager om året. 

Skærpede krav til Kommunalbestyrelsens opfølgning 

Pr. 1. juli 2022 gælder ny lov, der skærper kravene til Kommunalbestyrelsens opfølgning 

på Danmarkskortet. Bl.a. skal Kommunalbestyrelsen forholde sig til om der skal udarbej-

des en handleplan for opfølgning på den juridiske kvalitet i sagsbehandlingen og hvis det 

ikke vurderes nødvendigt, skal Ankestyrelsen orienteres. Der er ikke fastsat krav om 

hvornår omgørelsesprocenten tilsiger at der skal laves en handleplan, ligesom der heller 

https://sm.dk/danmarkskort/2022/jun/omgoerelsesprocenter-paa-voksenhandicapomraadet-i-2021
https://sm.dk/danmarkskort/2022/jun/omgoerelsesprocenter-paa-boernehandicapomraadet-i-2021


ikke er formkrav til handleplanen. Center for Familie og Center for Social- og Sundheds-

området vurderer, at der ikke er brug for at udarbejde en handleplan. Set i lyset af hvor 

mange afgørelser der træffes på området, er det stadig et relativt lavt antal der påklages 

og endnu færre der omgøres. Den juridiske kvalitet af afgørelserne er et kontinuerligt fo-

kuspunkt, som indarbejdes løbende i procedurer og retningslinjer til medarbejderne i 

begge centre.

Socialudvalget og Børne- og Ungdomsudvalget har behandlet sagen henholdsvis den 5. 

og den 7. september 2022 og anbefaler, at der ikke udarbejdes handleplan, jf. indstillin-

gen.

Efter byrådets behandling sendes den efterfølgende til orientering i Ældrerådet og Handi-

caprådet.

Indstilling
Center for Familie og Center for Social og Sundhedsområdet indstiller, at 

1. Danmarkskortet over omgørelsesprocenter godkendes

2. der ikke udarbejdes handleplan, men at administrationen løbende arbejder med 

regler og procedure så de stemmer overens med retningslinjerne.  

Tidligere beslutninger:

Udvalg: Frederikshavn Byråd 2022-2025

Dato: 21-09-2022

Ny Borgerlige ønskede indstillingens punkt 2 til afstemning.

For stemte 28: Birgit S. Hansen (A), Kurt Kirkedal Jensen (A), Peter E. Nielsen (A), Maria 
Gade Madsen (A), Erik Kyed Trolle (A), John Karlsson (A) Tina Kruckow (A), Almina Ni-
kontovic (A), Gitte Kiilerich (A), Brian Kjær (A), Anders Christiansen (A), Bent H. Peder-
sen (A), Susanne Venø (A), June Menne (A), Kasper Bagnkop (A), Martin Tøttrup Kelke-
lund (A), Tina Nymann (A), Karl Falden (A), Denise Oxholm (F), Thomas Hjort (DF)
John Lamp Henriksen (C), Peter Laigaard (C), Peter Sørensen (V), Mette Hardam (V), 
Lone Haugaard (V), Thomas Jørgensen (V), Jens Borup (V), Jan Bjeldbak (V).

Imod stemte 1: Jens Nygaard (D)

Administrationens indstilling blev godkendt.

Afbud fra Karsten Thomsen (A). I stedet deltog Maria Gade Madsen (A).
Afbud fra Ole Rørbæk Jensen (A). I stedet deltog Bent H. Pedersen (A).
Afbud fra Christina Lykke (F). I stedet deltog Denise Oxholm (F).

Udvalg: Ældrerådet 2022-2025

Dato: 26-09-2022

Ældrerådet tager sagen til efterretning.



Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag

1. Orientering vedrørende Danmarkskort over Ankestyrelsens omgørelsesprocenter i klagesager 2021 (Doku-

mentID: 6812559 - EMN-2022-01101)



Punkt 10: Orientering om Sundhedsreformen - Et sammenhængende - nært
og stærkt sundhedsvæsen

EMN-2022-02948

Bilag

Aftale - Et sammenhængende, nært og stærkt sundhedsvæsen (1)

Aftale-mellem-regeringen-danske-regioner-og-kl-om-udmoentning-og-implementering-af-en-sundhedsreform



10 (Åben) Orientering om Sundhedsreformen - Et sammenhængende 
- nært og stærkt sundhedsvæsen
Sags ID: EMN-2022-02948

Ansvarligt center: Sundhed og Pleje

Beslutningskompetence
SSU

Sagsfremstilling
Resumé

Den 20. maj 2022 indgik et bredt flertal i Folketinget en aftale om en sundhedsreform, der 

skal løfte indsatsen i det nære sundhedsvæsen og gøre sundhedsvæsenet mere robust. 

13. juni blev regeringen, KL og Danske Regioner enige om udmøntningen af de 2,4 mia. 

kr. samlet frem til 2029 og herefter 340,4 mio. kr. årligt, der blev aftalt med reformen. 

Desuden er der aftalt udmøntning af en pulje på 4 mia. kr. i perioden 2023-2028 til op til 

25 nærhospitaler.

Social- og Sundhedsudvalget orienteres her om Sundhedsreformen samt dens udmønt-

ning og implementering.

Formålet med sundhedsreformen

Den demografiske udvikling med flere ældre og flere med kroniske sygdomme og psyki-

ske lidelser og samtidigt færre i den arbejdsdygtige alder udgør en grundlæggende udfor-

dring for sundhedsvæsenet. Derfor er der behov for en omstilling i sundhedsvæsenet 

med en styrket indsats i det nære sundhedsvæsen, der skal aflaste sygehusene og fore-

bygge indlæggelser for at kunne imødegå stigningen i antallet af ældre borgere og pleje-

krævende borgere med kroniske sygdomme. Der skal i højere grad være fokus på det 

samlede patientforløb, og særligt forløb der går på tværs i sundhedsvæsenet. Det gælder 

fx den ældre medicinske patient, borgere med kroniske sygdomme og borgere med psy-

kiske lidelser. Det store fokus på den nødvendige specialisering af sygehusene har bety-

det mindre fokus på, krav til og investeringer i de nære sundhedstilbud, som derfor ikke 

har gennemgået samme udvikling som på sygehusområdet. Styrket kvalitet i den nære 

sundhedsindsats skal bidrage til mere social og geografisk lighed i sundhed.

Regeringen, Danske Regioner og KL er enige om, at omstillingen bl.a. skal bidrage til, at 

færre borgere genindlægges, hvis det kunne være forebygget, samt at der på sygehuset 

er tid og kapacitet til de patienter, som har brug for indlæggelse og sygehusbehandling. 

Et centralt led i omstillingen er derfor at styrke kvaliteten i den nære sundhedsindsats. I 

en tid, hvor der er mangel på arbejdskraft, er det afgørende, at parterne bidrager til at ud-

vikle nye patientforløb, hvor der satses på brug af telemedicin og forebyggelse. Så borge-

ren hjælpes til at tage vare på egen sygdom og udnytte de digitale muligheder til at me-

stre egen sygdom og kommunikere let og smidigt med sundhedsvæsenet.

Økonomi



Regeringen, Danske Regioner og KL er på baggrund af den politiske aftale om en sund-

hedsreform enige om en fælles plan for udmøntning og implementering heraf. Med afta-

len udmøntes samlet 2,4 mia. kr. til kommuner og regioner i perioden 2022-2029 og her-

efter 340,4 mio. kr. årligt. Midlerne fordeler sig med 1,5 mia. kr. til kommunerne i 2022-

2029 og 230,4 mio. kr. varigt og 830,9 mio. kr. til regionerne i 2022-2029, 110 mio. kr. va-

rigt. Desuden er aftalt rammerne for en pulje på 4 mia. kr. i perioden 2023-2028 til nærho-

spitaler, inklusive en delramme på 500 mio. kr. vedr. it, teknologi og udstyr til hjemmebe-

handling og sammenhæng mellem sektorer. 

Initiativer

Med planen udmøntes de afsatte midler til initiativer inden for følgende temaer:

1. Omstilling til det nære sundhedsvæsen

2. Flere læger til almen praksis og bedre lægedækning

3. Data og digitalisering skal understøtte kvalitet og et fleksibelt og nært sundheds-

væsen

4. Hurtig og mere målrettet indsats i hele landet

5. Sundhedspersonalet i centrum – tid til kerneopgaven gennem god ledelse, bedre 

organisering og smartere opgaveløsning

6. Mere lighed i sundhed

Omstilling

Parterne er med planen enige om, at der skal ske en omstilling af sundhedsvæsenet med 

fokus på indsatser i det nære sundhedsvæsen, herunder almen praksis, samtidig med, at 

kvaliteten i det nære løftes. Omstillingen indebærer strukturelle tiltag, der skal sikre sam-

menhæng for patienterne på tværs af sundhedsvæsenet og et styrket samarbejde mel-

lem sygehus, kommune og almen praksis. Det gælder bl.a. nye formaliserede sundheds-

klynger omkring akutsygehusene. Parterne er enige om, at sundhedsklyngerne skal være 

en drivende kraft i omstillingen.

Kommission for robusthed

Der er nedsat en kommission for robusthed i sundhedsvæsenet, der skal komme med 

konkrete anbefalinger til, hvordan der kan sikres mere personale med mere tid til kerne-

opgaven.

Årlig status

Der er med den politiske aftale om sundhedsreformen enighed om en række målsætnin-

ger, som initiativerne skal understøtte. Der skal årligt gøres status for udviklingen i mål-

sætninger samt udmøntningen af initiativerne, herunder særligt på implementering af om-

stillingen til det nære sundhedsvæsen. 

Indstilling
Center for Sundhed og Pleje indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Tidligere beslutninger:



Udvalg: Social- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Dato: 05-09-2022

Godkendt.

Udvalg: Ældrerådet 2022-2025

Dato: 26-09-2022

Ældrerådet finder, at der er mange gode intentioner i reformen, men er bekymret for om 
der er personaler nok til at varetage opgaverne i fremtiden.

Der er meget fokus på digitale løsninger i reformen. Her er det vigtigt, at man er bevidste 
om ikke-digitale borgere, så de ikke bliver dårligere stillet end andre.

Ældrerådet er bekymret for, om reformen kan skabe mere ulighed i samfundet, da yder-
områderne og de svageste borgere får mindst gavn af intentionerne.

Ældrerådet tager sagen til orientering.

Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag

1. Aftale - Et sammenhængende, nært og stærkt sundhedsvæsen (1) (DokumentID: 6767020 - EMN-2022-

02948)

2. Aftale-mellem-regeringen-danske-regioner-og-kl-om-udmoentning-og-implementering-af-en-sundhedsreform 

(DokumentID: 6767092 - EMN-2022-02948)



Punkt 11: Orientering om økonomi

EMN-2021-05588

Bilag

HR Økonomiorientering 2022

HR Økonomiorientering 2023



11 (Åben) Orientering om økonomi 
Sags ID: EMN-2021-05588

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling
Økonomioversigten fremlægges til orientering.

Indstilling
Formandsskabet indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag

1. HR Økonomiorientering 2022 (DokumentID: 6520170 - EMN-2021-05588)

2. HR Økonomiorientering 2023  (DokumentID: 6852541 - EMN-2021-05588)



Punkt 12: Emner til dialogmøderne

EMN-2021-05589



12 (Åben) Emner til dialogmøderne
Sags ID: EMN-2021-05589

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling
Emner, som ønskes drøftet med diverse udvalg i forbindelse med dialogmøderne.

Handicaprådet deltager i dialogmøder med

SSU – hvert år

BUU – hvert år

AMU – lige år

KFU – lige år

TU – lige år

PMU – lige år

DU – lige år.

Indstilling
Formandsskabet indstiller, at emner drøftes.

Beslutninger:
Det undersøges, om andre end SSU og BUU ønsker dialogmøde hvert år.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag

.



Punkt 13: Punkter til kommende møder

EMN-2021-05584



13 (Åben) Punkter til kommende møder
Sags ID: EMN-2021-05584

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling
Sager som ønskes behandlet på kommende møder:

- Orientering om NT’s budget 2023

- Oplæg v/Ulla Verner vedr. samarbejde mellem Center for Handicap og psykiatri 

og Kørselskontoret.

Indstilling
Formandsskabet indstiller til drøftelse.

Beslutninger:
Drøftet.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag

.



Punkt 14: Eventuelt

EMN-2021-05585



14 (Åben) Eventuelt
Sags ID: EMN-2021-05585

Ansvarligt center: Direktionssekretariat

Beslutningskompetence
HR

Sagsfremstilling
Uden beslutning!!

Indstilling
-

Beslutninger:
Ulla nævnte Handicaprådets besøg på Nordstjernen, og fortalte, at andre institutioner 
også tilbød fremvisning.
Susanne fortalte om en donation på 25.000 fra KidsAid.

Afbud fra Rikke Hermansen – i stedet mødte Steen Jørgensen

Bilag

.
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