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1 (Aben) Besog ved Saby hjemmepleje samt dialog om emner
dokumentation
Sags ID: EMN-2018-00145

Sagsbehandler: Bente Kiel Pedersen
Ansvarligt center: Ledelsessekretariatet

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
Der startes med en rundvisning ved Saeby hjemmepleje med deltagelse af leder,

AMR’ere og TR’ere. Programmet er preesentation af Seeby Hiemmepleje, orientering om
disponering og samarbejdet imellem Hjemmeplejen og sygeplejen, og hvordan arbejdes
der med triage osv. i forhold til "mindre dokumentation og mere tillid”

Socialudvalget har besluttet at saette fokus pa temaet "mindre kontrol mere tillid”. |
forbindelse med socialudvalgets besagsrunde pa de tilbud, som ligger inden for
udvalgets fagomrade, @nsker udvalget at veere i dialog med tillidsrepraesentanter og
arbejdsmiljg-repraesentanter om dette emne. Dialogen kan tage afseet i nedenstaende
spargsmal:

1) Hvordan oplever ledere og medarbejdere balancen mellem tillid og kontrol?

2) Hvordan oplever ledere og medarbejdere kravene til dokumentation?

3) Hvornar og hvordan opleves dokumentationen meningsfuld og hensigtsmeessig
for borger og medarbejder — og hvornar opleves den ikke-meningsfuld?

4) Hvordan arbejdes der med at modvirke ungdvendig dokumentation og
bureaukrati

5) Gode forslag, ideer og @nsker

Der er vedlagt et forelgbig plan for besag pa socialudvalgets forskellige tilbud i labet af
2020.

Indstilling

Beslutninger:
Programmet gennemfgrt.

Bilag
1. Besggsplan Socialudvalget 2020-2021 (DokumentID: 3835151 - EMN-2018-00145)
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2 (Aben) Beslutning om udlejning af aldreboliger i Aalbak
Sags ID: EMN-2018-02877

Sagsbehandler: Kira Radkeaer
Ansvarligt center: Social- og Sundhedsmyndighed

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
| forbindelse med budgettet for 2019 blev forligsparterne enige om, at det er vigtigt, at de

eeldreboliger i Albaek, som Frederikshavn Kommune rader over, tilpasses den fremtidige
efterspergsel bade i forhold til standard og antal. Socialudvalget godkendte pa madet den
14. november 2018, at der blev igangsat en proces med udarbejdelse af en helhedsplan
for omradet.

Skagen Zldreboligselskab og administrationsselskabet Domea har nu udarbejdet et
forslag en helhedsplan, som er blevet praesenteret for Frederikshavn Kommune. Der er
pa den baggrund brug for, at Socialudvalget treeffer afgerelse om fremtidig udlejning af
boligerne i Albaek.

lgangvaerende proces

Domea har igangsat udarbejdelse af tilstandsrapport for boligerne og vil inden for 3-5
maneder lave en vurdering af, hvilken betydning det har for forslaget til helhedsplanen.
Efterfelgende skal helhedsplanen endeligt godkendes af Frederikshavn Kommune, inden
den sendes til behandling i Landsbyggefonden.

Et positivt tidsperspektiv for behandling i Landsbyggefonden er ca. 2 ar. Typisk vil et
boligomrade med eeldre- og plejeboliger bliver prioriteret, men grundet
Landbyggefondens arbejde med ghettoomraderne kan behandlingen traekke ud. Efter
behandling i Landsbyggefonden skal planen godkendes i ministeriet, inden der kan
igangseettes arbejde.

Udlejning af boligerne

Der er bade pleje- og eeldreboliger i Albaek. Plejeboligerne udlejes altid efter visitering.
FAEldreboligerne udlejes ligeledes efter visitering. Da der tidligere har veeret et stor antal
ledige boliger, udlejes aldreboligerne dog ogsa via den sakaldte kvote 2 til pensionister,
der ikke er berettiget til at blive visiteret til boligerne.

| forbindelse med gennemfgarelse af den endelige helhedsplan vil det blive nadvendig
med genhusning, og det er derfor nedvendigt med ledige boliger til dette.
Administrationen foreslar pa den baggrund, at der ikke laengere udlejes boliger via kvote
2 i Albaek.
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Borgerne i disse boliger, der er flyttet ind via kvote 2, bor typisk lzengere tid i boligerne.
Det er derfor ngdvendigt at teenke et stykke ud i fremtiden for at sikre ledige boliger il
gennemfarelse af helhedsplanen.

Det foreslas desuden, at administrationen kan stoppe udlejning af boliger i Albaek til
visiterede borgere, nar det er passende i forhold til helhedsplanen, uden at udvalget skal
traeffe yderligere beslutning.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektgren indstiller, at Socialudvalget sender sagen til hgring

i /Eldreraddet og Handicapradet og efterfelgende genoptager for at tage beslutning om:
- atder ikke laengere udlejes aeldreboliger i Aalbaek via kvote 2
- at administrationen kan stoppe med udlejning af eldreboligerne i Aalbaek til
visiterede borgere, nar det er passende i forhold til processen med
helhedsplanen for omradet.

Beslutninger:
Sagen sendes til hgring i Radene.

Bilag
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3 (Aben) Beslutning om fremtidig drift af madserviceomradet
Sags ID: EMN-2018-01882

Sagsbehandler: Kira Radkeaer
Ansvarligt center: Social- og Sundhedsmyndighed

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
Socialudvalget blev pa madet den 2. oktober kort praesenteret for tre modeller, som kan

sikre, at Frederikshavn Kommune fortsat kan give borgerne frit valg pa
madserviceomradet, safremt det kommunale kakken pa Ankermedet nedlaegges. Det
understreges, at Socialudvalget ikke har truffet beslutning om at nedlaegge det
kommunale kgkken, men alternative muligheder har veeret undersggt grundet et faldende
kundegrundlag og behov for renovering af kekkenet.

Det drejer sig om felgende tre modeller:

1. Godkendelsesmodellen
2. Samarbejde om madproduktion med anden kommune
3. Udbud af madservice

Udvalget besluttede, at der skulle arbejdes videre med at afdeekke alle tre modeller,
hvilket hermed preesenteres.

Levering af madservice i Frederikshavn Kommune

Frederikshavn Kommune sikrer pa nuvaerende tidspunkt det frie valg af madservice
gennem det kommunale kgkken og to private leverandgrer, som kommunen har kontrakt
med via godkendelsesmodellen.

De seneste 4 ar har borgernes fordelt sig mellem leverandgrerne som vist i tabellen:

Juni Dec. | Juni Dec. | Juni Dec. | Juni Dec Juni
2015 | 2015 | 2016 | 2016 | 2017 | 2017 | 2018 | 2018 | 2019

Kommunalt | 313 322 298 303 290 276 281 275 261
kakken

Det Danske | 44 40 42 42 33 30 34 29 35
Madhus

Sindal Kro 104 113 115 122 120 130 122 146 147

Total 461 475 | 455 | 467 | 443 | 436 | 437 | 450 | 443

| september 2019 var der 424 borgere visiteret til madservice med falgende fordeling pa
leverandgrer:

Det kommunale kagkken: 258
Sindal Kro: 138
Det Danske Madhus: 28
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Godkendelsesmodel

Frederikshavn Kommune anvender i dag godkendelsesmodellen, hvor der kan indgas
kontrakt med alle leverandearer, der lever op til de fastsatte kvalitets- og priskrav. Ved at
have minimum to godkendte leverandarer sikres borgerne frit valg.

Med godkendelsesmodellen er der ikke konkurrence om prisen, da den fastsaettes pa
bagrund af kommunens langsigtede omkostninger for driften af madservice. Pa
nuvaerende tidspunkt fastsaettes prisen saledes med udgangspunkt i driften af det
kommunale kgkken. Hvis der treeffes beslutning om, at godkendelsesmodellen skal
anvendes fremadrettet uden en kommunal leverandgr, vil de godkendte leverandarer
skulle afregnes til den nuvaerende pris — med en arlig prisfremskrivning.

En fordel ved godkendelsesmodellen frem for et reguleert udbud er, at der er tale om en
mindre omfattende proces, da der ikke i samme omfang er krav om et omfattende
udbudsmateriale. Dog skal materialet holdes opdateret, og der kan Igbende komme nye
leverandgrer til, som skal godkendes. Hvis godkendelsesmodellen fremover benyttes
uden kommunal leverandgr, vil der vaere arbejde forbundet med at genskrive
godkendelsesmodellen i form, den ligger nu.

Udbud

Kommunen kan ogsa veelge at sikre borgerens frie valg af madservice gennem et udbud
pa samme made, som det er gjort p& hjemmeplejeomradet. For at det frie valg kan sikres,
kreever det tilbud fra minimum to leverandarer, ellers vil det veere ngdvendigt at supplere
med godkendelsesmodel eller fritvalgsbeviser.

Ulempen ved et udbud er, at det er en tids- og ressourcekraevende proces, der bl.a.
kreever en grundig undersagelse af, hvad madserviceomradet kraever fremadrettet. Der
ma derfor forventes en udgift til gennemfarsel af et udbud.

Til gengeeld er udbud en fleksibel lasning, der giver kommunen stor valgfrihed og
mulighed for at opstille nogle kriterier som eksempelvis antal leverandgrer, pris og
mulighed for forhandling i processen. Samtidig kan alle interesserede leverandgrer afgive
et bud, hvilket giver den bredeste konkurrence og dermed en forventning om at opna den
bedst mulige pris og kvalitet pa madserviceomradet.

Derfor er forventningen, at et udbud kan resultere i en bedre gkonomi pa
madserviceomradet. Optimalt set kan der opnas en lavere pris end den nuvaerende pris,
der er fastsat pa baggrund af det kommunale kakkens driftsgkonomi. Leengere
kontraktperioder vil ofte resultere i, at der kan opnas en lavere pris. Pa
hjemmeplejeomradet er der lavet et omvendt udbud, hvor prisen péa forhand er fastsat.
Det kan ogsa vaere en mulighed at benytte ved et udbud pa madserviceomradet.

Samarbejde med anden kommune
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Kommuner har mulighed for at etablere samarbejde via et §60-selskab. For
Frederikshavn Kommune kunne det veere relevant at forsgge at indga et samarbejde
med Hjarring Kommune.

Et §60-selskab er et samarbejde mellem kommuner, hvor deltagerkommunerne afgiver
kompetence til at varetage specifikke opgaver til selskabet. Selskabet har kun
kompetence til at Igse de opgaver, som selskabet omfatter. Da kompetencerne afgives til
selskabet, vil der ske en indskraenkning i de deltagende kommunalbestyrelsers
befajelser. Nordjyllands Beredskab er et eksempel pa §60-selskab.

Godkendelse i kombination med samarbejde
Et samarbejde med en anden kommune vil ikke alene sikre frit valg for borgerne. Det er
ngdvendigt at supplere med fx godkendelsesmodellen.

Et samarbejde med Hjorring Kommune suppleret med godkendelsesmodellen kan
muligvis veere en gkonomisk fordel for Frederikshavn Kommune. Det skyldes, at de
private leverandgrer skal afregnes pa baggrund af kommunens langsigtede udgifter.
Kakkenet i Hjgrring Kommune producerer til en billigere pris grundet stgrre produktion,
end vores eget kommunale kgkken har haft mulighed for. En ny afregningstakst til de
private leverandgrer vil derfor ogsa blive lavere — med forbehold for udgiften til transport.

Forsyningssikkerhed

Da kommunen har pligt til at give borgerne frit valg, er det nadvendigt at overveje,
hvordan der kan skabes forsyningssikkerhed. Det er eksempelvis relevant, hvis der i et
udbud ikke modtages tilbud fra minimum to leveranderer, hvis en leverandar gar konkurs
eller af andre grunde ikke kan levere mad som planlagt.

| akutte situationer er der mulighed for, at produktionskekkenerne pa Seeby- og Jstervra
eeldrecentre i en kortere periode midlertidigt kan gge produktionen.

Derudover vil der vaere mulighed for, at kommunen gar brug af at udlevere
fritvalgsbeviser til borgerne. Nar kommunen udsteder et fritvalgsbevis til en borger,
betyder det, at borgeren selv skal veelge en cvr-registreret virksomhed til at levere
ydelsen. Virksomheden skal leve op til kommunens kvalitetsstandarder.

Fritvalgsbeviser vurderes ikke at veere en permanent Igsningsmodel, men kan bruges i
akutte situationer, indtil der er fundet en permanent Igsning. Erfaringer fra andre
kommuner viser, at det kreever meget administration, hvis ordningen med fritvalgsbeviser
skal veere velfungerende for borgerne. Derudover har kommunen pligt til at fare tilsyn
med alle leverandarer, og der kan derfor potentielt set blive mange leverandgrer, der skal
fares tilsyn med ved anvendelse af fritvalgsbeviser. Derudover giver fritvalgsbeviser
borgeren en stgrre opgave, da borgeren selv har ansvaret for at finde en leverander, give
besked til kommunen herom og serge for til-/framelding hos leverandgren fx i forbindelse
med indleeggelser m.m.
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Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektgren indstiller, at:

1. Socialudvalget drefter de tre muligheder for levering af madservice

2. Socialudvalget sender oplaegget til hering i Zldreradet og Handicapradet

3. Socialudvalget genoptager sagen og treeffer beslutning om, hvilken mulighed der
skal undersgges neermere.

Beslutninger:
Sagen sendes til hgring i Radene.

Bilag
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4 (Aben) Beslutning om gget antal plejeboliger
Sags ID: EMN-2017-02720

Sagsbehandler: Louise Andersen
Ansvarligt center: Social- og Sundhedsmyndighed

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
Socialudvalget besluttede i forbindelse med preesentation af Plejeboliganalyse 2018, at

der skulle arbejdes videre med at afdeekke det fremtidige behov for pleje-, eeldre- og
aflastningsboliger samt med befolkningsfremskrivning i de enkelte lokalomrader i
Frederikshavn Kommune. En gruppe med repraesentanter fra Center for Social- og
Sundhedsomradet, Center for Sundhed og Pleje samt Center for @konomi og Personale
har arbejdet med dette. Socialudvalget skal pa dette mgde beslutte om forskellige
muligheder for at udvide antallet af plejeboliger i Frederikshavn by skal afdaekkes
yderligere.

Udvikling i behovet for plejeboliger

Arbejdsgruppen har med forskellige modeller fremskrevet behovet for plejeboliger frem til
ar 2045. Alle modeller viser, at der bliver et gget behov for plejeboliger i Frederikshavn
Kommune. Hvor stort behovet bliver athaenger af hvilken model, der anvendes. Der er
senest i november 2019 kommet en ny model, der viser, at behovet maske bliver mindre
end tidligere antaget, men det fremtidige behov vil stadig veere vaesentlig sterre end den
nuvaerende kapacitet. Modellerne viser desuden, at der vil veere et stigende behov frem
til ar 2035, hvorefter behovet igen vil vaere faldende. Pa den baggrund er det ngdvendigt
at overveje udnyttelse af eksisterende boliger saledes, at der ikke opstar stor ledighed og
dermed tomgangsleje for kommunen, nar behovet for plejeboliger falder igen.

Befolkningsfremskrivningen viser, at behovet for plejeboliger vil stige mest i
Frederikshavn by, og det er desuden i Frederikshavn, der pa nuvaerende tidspunkt er
flest borgere péa venteliste. Arbejdsgruppen har derfor i farste omgang haft fokus péa at
skabe flere plejeboliger i denne del af kommunen.

| bilaget til denne sagsfremstilling er bade befolkningsfremskrivning samt fremskrivning af
plejeboligbehov ud fra forskellige modeller grundigt beskrevet.

Sidelgbende med arbejdet med plejeboliger arbejdes der med en optimering af
udnyttelsen pa kommunens aflastningspladser

Mulighed for anvendelse af eksisterende boliger

Arbejdsgruppen har afdaekket hvilke aldreboliger i Frederikshavn Kommune, der har
service- og feellesarealer i teet tilknytning til boligerne, og dermed potentielt kan sendres til
plejeboliger (se bilag). Der har seaerligt vaeret fokus pa muligheden for at kunne anvende
de nuveerende tryghedsboliger.
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Nar det er besluttet, hvilke boliger, der skal arbejdes videre med, skal det vurderes:
¢ Om boligerne kan anvendes som plejeboliger i forhold til indretning,
brandsikkerhed og gkonomi.
e Hvilke eendringer, der vil veere ngdvendige.
¢ Hvordan omdannelsen af eeldreboliger til plejeboliger kan ske billigst og til mindst
gene for borgerne.

Administrationen foreslar, at der i farste omgang arbejdes videre med muligheden for at
omdanne tryghedsboligerne pa Ingeborgve;j til plejeboliger. Det koster 300.000-400.000
kr. om aret at drive en plejebolig. Pa Ingeborgvej er der en del ledige boliger, som
kommunen betaler tomgangsleje for. Oprettelse af plejeboliger her kan derfor delvist
finansieres gennem sparet tomgangsleje. Derudover er en del af borgerne i disse
eeldreboliger forholdsvis plejekraevende og dermed potentielle kandidater til en plejebolig.
Processen med at omdanne aldreboligerne til plejeboliger vil derfor vaere relativ kort.

Mulighed for udvidelse af eksisterende plejeboligenheder

Hvis man ser pa plejeboligenheder ud fra et driftsgkonomisk perspektiv er det mest
optimalt at have 12-13 borgere i en enhed. P& nuvaerende tidspunkt er ingen af
plejeboligenhederne i Frederikshavn Kommune sé store. Det vil derfor vaere optimalt,
hvis antallet af plejeboliger kan @ges ved at udvide de eksisterende plejeboligenheder.
P& den méde vil driftsomkostningerne ikke sges selvom antallet af plejeboliger @ges, da
de kan drives inden for den nuvaerende normering. Der vil derfor alene veere tale om
anlaegsudgifter. | Frederikshavn vil det vaere relevant at undersgge dette neermere i
forhold til eksempelvis Sgparken og Abildparken.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektgren indstiller, at Socialudvalget sender sagen til hgring

i /Eldreradet og Handicapradet og efterfalgende genoptager sagen for at treeffe
beslutning om, at administrationen skal afdeekke mulighederne for at @ge antallet af
plejeboliger i Frederikshavn by ved:

- @endring af tryghedsboliger pa Ingeborgvej samt

- udvidelse af eksisterende plejeboligenheder.

Tidligere beslutninger:
Udvalg: Socialudvalget 2018-2021

Dato: 11-12-2019

Sagen sendes til hgring i radene.

Fravaerende: Kasper Lau, Bent H. Pedersen
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Udvalg: ZAldreradet 2018-2021

Dato: 06-01-2020

FAEldreradet anbefaler, at de 48 Tryghedsboliger pa Ingeborgvej eendres til Plejeboliger.
Begrundelsen herfor er, at Tryghedsboligerne er placeret taet pa servicearealer mv. og at
udgifterne til tomgangshusleje reduceres vaesentligt. A£ndringen af boligernes status ma
ikke pafare de nuvaerende beboere i Tryghedsboligerne en gget udgift.

Safremt ovennaevnte ikke tilgodeser behovet for flere Plejeboliger, foreslar Aldreradet at

plejeboligenhederne i Sgparken og Abildparken udvides, séledes at der kan veaere 12-13
borgere i hver enhed.

Udvalg: Handicapradet 2018-2021
Dato: 06-01-2020
Handicapradet anbefaler, at direktgrens indstilling fglges.

Fraveerende: Helle Madsen - i stedet mgdte Jytte Hayrup, Mona Petersen — i stedet
medte Steen Jargensen.

Beslutninger:
Indstillingen tiltraedes.

Bilag
1. Bilag befolkningsudvikling og plejeboligbehov (DokumentID: 3195124 - EMN-2017-02720)
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5 (Aben) Styring og samarbejde pa det specialiserede socialomrade
Sags ID: EMN-2019-02388

Sagsbehandler: Maiken Pilgaard Kruger
Ansvarligt center: Arbejdsmarked og Social og Sundhedsomradet

Beslutningskompetence
AMU/SOU

Sagsfremstilling
Der er en gget tilgang pa hele det specialiserede socialomrade bl.a. pa grund af en

stigning i antallet af borgere med lettere psykiske diagnoser. Derudover viser de
sociogkonomiske prognoser, at udgiftsbehovet p4 omradet er sterre i Frederikshavn
Kommune i forhold til gennemsnittet af kommuner. Det betyder, alt andet lige, en stigning
i udgifterne pa det specialiserede socialomrade. Det stigende gkonomiske pres
aktualiserer behovet for gget samarbejde og ensretning af serviceniveauet for hele
Servicelov-omradet.

En arbejdsgruppe bestadende af centerchef og afdelingsleder fra hhv. Social- og
sundhedsmyndighed (CSSO) og Center for Arbejdsmarked (CAM) har adresseret
udfordringen og sat fokus pa overgangen fra familieomradet til unge- og voksenomradet,
herunder ensartet visitationstilgang og serviceniveau pa tvaers af omraderne samt
udarbejdelse af datamateriale for at sikre sterre budgetsikkerhed.

Ivaerksatte tiltag
Med henblik pa at imgdekomme udfordringen har arbejdsgruppen ivaerksat fglgende
tiltag:

e Placering af sagerne ved det 18 &r. Socialenheden deltager pa Fremtidsmader
mellem Center for Familie og Ungeenheden for at bidrage til kvalificeringen af
beslutningerne omkring sagernes placering — altsa sager fra familieomradet til
voksenomradet.

o Ensartet serviceniveau og feelles visitationstilgang. Indsatskataloget skal
nuanceres og differentieres pa tvaers af CSSO og CAM, hvor kriterierne og
serviceniveauet i forhold til visitation i henhold til Serviceloven beskrives, og hvor
eventuelt differentieret serviceniveau synliggeres. Et ensrettet serviceniveau er
rammen for en ensartet visitationstilgang pa tveers af CSSO og CAM.

o Datagrundlag og dataudveksling. Der er etableret samarbejdsmader 3 gange
arligt for de borgere, der overgar fra Ungeenheden til Socialenheden. Fokus er
her pa budgetstyring samt prognoser for tilgang og afgang samt at vedligeholde
prognoserne for tilgangen pa det specialiserede voksenomrade.

Det videre arbejde
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Fremadrettet vil arbejdsgruppen falge udviklingen pa omradet teet, herunder udfordringen
i forhold til en stigende tilgang til fgrtidspension sammenholdt med kontinuerlige
besparelser pa omradet. Der arbejdes med at lave et redigeret indsatskatalog.
Indsatskataloget skal danne grundlag for et dagsordenspunkt, hvor serviceniveauet skal
godkendes politisk i henholdsvis Arbejdsmarkedsudvalget og Socialudvalget.
Haringsprocessen og den politiske godkendelse forventes afsluttet inden sommeren
2020.

Indstilling
Bgrne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektgren og Social-, sundheds- og

kulturdirektgren indstiller, at orienteringen om styring og samarbejde pa det
specialiserede socialomrade tages til efterretning.

Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Bilag
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6 (Aben) Udlejning af aeldreboliger i Ravnshgj og Hulsig
Sags ID: EMN-2019-02969

Sagsbehandler: Lotte Damberg
Ansvarligt center: Social- og Sundhedsmyndighed

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling

Baggrund

Center for Social og Sundhedsomradet arbejder labende med at nedbringe antallet af
eeldreboliger, hvor Frederikshavn Kommune betaler tomgangshusleje. Tomgangshusleje
opstar, nar aeldreboliger, som kommunen har anvisningsret til, ikke bliver udlejet.
Kommunen er sa forpligtet til at betale husleje til boligforeningen.

/ldreboliger i Frederikshavn Kommune
Der er pr. 2. december 2019 i alt 55 ledige aeldreboliger i Frederikshavn Kommune, hvor
der betales tomgangshusleje.

Det er specielt sveert at finde lejere til ledige boliger i Ravnshgj og Hulsig. Der er saledes
9 ledige boliger i Ravnshgj og 5 i Hulsig. Frederikshavn Kommune betaler pt. i alt
74.395,50 kr. pr. md. i tomgangshusleje for de ledige boliger i Ravnshgj og Hulsig

Oversigt over antal aldreboliger og antal ledige zeldreboliger i Frederikshavn Kommune
findes i vedlagte bilag.

Udlejning af aeldreboliger i Frederikshavn Kommune administreres af Center for Social—
og Sundhedsomradet og foregar pa to mader:

o Udlejning til borgere, som visiteres til en aeldrebolig

¢ Udlejning til borgere, som ikke opfylder de formelle krav til at blive visiteret til en
eldrebolig, men er fortids- eller folkepensionist, og at der i laengere tid har veeret
minimum 2 boliger ledige, (ogsa kaldet kvote 2 kriterier).

| 2016 traf Socialudvalget beslutning om at lempe kriterierne for udlejning gennem kvote
2 i &eldreboligerne i Ravnshgj og Hulsig. Uden at dette har medfert vaesentlig nedgang i
tomgangshusleje.

Almenboligloven giver vide rammer for visitering til aeldreboliger, og kommunen har derfor
en praktisk mulighed for at visitere flere borgere til seldreboliger.

Center for Social- og Sundhedsomradet kan dog ikke anbefale dette som en lgsning, da
betingelserne for borgere med og uden visitering er forskellige, og det kan derfor have
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store gkonomiske konsekvenser at @ge antallet af visiteringer, eksempelvis vil borgeren
have ret til hgjere boligstette.

Center for Social- og Sundhedsomradet finder, at en mulighed for at fa tomgangslejen
ned i Ravnshgj og Hulsig er ved at &bne op for udlejning, s det sker pa almindelige
vilkar.

Jeevnfer Almenboligloven §55, stk. 6 er der lovmaessigt mulighed for at udleje ledige
eeldreboliger til andre end malgruppen, hvis det ikke er muligt at udleje boligerne til den

berettigede personkreds.

Boligforeningerne Neptun (Hulsig) og Vesterport (Ravnshgj) har tilkendegivet, at de er

positivt indstillet overfor at indga i aftale omkring overtagelse af administrationen forudsat,

at Frederikshavn Kommune fortsat betaler eventuel tomgangshusleje for ledige boliger.

Administrationsudagifter i forhold til administrationen af aeldreboliger; udlejning, kontrakt
ind- og udflytning m.m. er allerede inkluderet i huslejen. Center for Social- og
Sundhedsomradet forventer derfor, at boligforeningerne kan handtere denne
administration inden for den geeldende administration, som opkraeves over huslejen, evt.
mod et lille gebyr.

Center for Social- og Sundhedsomradet vil fortsat have fortrinsret til at visitere til ledige
eeldreboliger.

Sagen er sendt til hgring i AEldreraddet og Handicapradet.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektegren indstiller, at Socialudvalget treeffer beslutning om:

o fjernelse af kvote 2 kriterier for udlejning af eeldreboliger i Ravnshgj og Hulsig, og
dermed abne op for udlejning pa almindelige vilkar.

e at Center for Social- og Sundhedsomradet indgar konkrete forhandlinger med
boligforeningerne Neptun og Vesterport med henblik pa, at de fremover
administrerer udlejning af de neevnte eeldreboliger.

Tidligere beslutninger:
Udvalg: ZAldreradet 2018-2021

Dato: 06-01-2020

/Eldreradet anbefaler Social-, sundheds- og kulturdirektgrens indstilling.
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Udvalg: Handicapradet 2018-2021

Dato: 06-01-2020

Handicapradet anbefaler, at direktgrens indstilling fglges.

Fraveerende: Helle Madsen - i stedet mgdte Jytte Hayrup, Mona Petersen — i stedet
medte Steen Jargensen.

Beslutninger:
Indstillingen tiltraedes.

Bilag
1. Bilag - udlejning af eeldreboliger i Ravnshgj og Hulsig (DokumentID: 3878727 - EMN-2019-02969)
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7 (Aben) Droftelse af input til Nordjysk Socialaftale
Sags ID: EMN-2019-03026

Sagsbehandler: Kira Radkeaer
Ansvarligt center: Social- og Sundhedsmyndighed

Beslutningskompetence
SOU/ BUU/ AMU/ HR

Sagsfremstilling
Nordjysk Socialaftale er en politisk aftale, som saetter retningen for samarbejdet pa tvaers

af kommunegraenserne pa det specialiserede socialomrade. Den nuvaerende nordjyske
socialaftale gar til 2020, hvorfor der allerede nu er behov for, at vi finder det kommende
fokus for Nordjysk Socialaftale 2021-2022.

Den Administrative Styregruppe pa Socialomradet (DAS) har pa baggrund af faglige input
fra de nordjyske kommuner og Region Nordjylland udpeget tre fokusomrader. For at finde
en feelles politisk retning for de tre fokusomrader og for at sikre sammenhaeng med
kommunerne og regionens @nsker og behov, gnskes en drgftelse af fokusomraderne i de
kommunale og regionale politiske udvalg, som behandler Nordjysk Socialaftale samt i de
nordjyske handicaprad. Der gnskes desuden en drgftelse af den overordnede vision for
den nordjyske socialaftale.

Inputtet fra de politiske udvalg og handicapradene vil blive anvendt til en politisk
visionsdag d. 3. februar 2020 for politikere og brugerorganisationer, som skal danne
baggrund for udarbejdelsen af Nordjysk Socialaftale 2021-2022. Herefter vil Socialaftalen
blive administrativt behandlet i DAS samt politisk behandlet i KKR, Kontaktudvalget og de
politiske udvalg i sommeren 2020.

Baggrund

Nordjysk Socialaftale er grundstenen for samarbejdet mellem de nordjyske kommuner og
Region Nordjylland pa det specialiserede socialomrade. Det er i Nordjysk Socialaftale, at
vi har udviklet og nedskrevet de feelles spilleregler i forhold til keb og salg af pladser pa
tveers af kommunegraenserne.

Endvidere besluttede de nordjyske kommuner og Region Nordjylland tilbage i 2017, at
Nordjysk Socialaftale ogsa skal udstikke en feelles retning for, hvor vi gerne vil bevaege
os hen pa det specialiserede socialomrade. Det betad, at de nordjyske politikere pa en
politisk visionsdag draftede og satte kursen for det nordjyske samarbejde pa tveers af
landsdelen for de kommende ars samarbejde.

Nordjysk Socialaftale 2021-2022

Med Nordjysk Socialaftale 2021-2022 gnskes der endnu engang en politisk drgftelse af,
hvad vi gerne vil med samarbejdet pa det specialiserede socialomrade. Denne gang
inddrages politikere og brugerorganisationerne to gange:
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e November 2019 - 20. januar 2020: De politiske udvalg og handicapradene kan
give input til, hvilken retning de gnsker for samarbejdet i 2021-2022.

o 3. februar 2020: Visionsdag for politikere, brugerorganisationer og
topembedsmaend, hvor man pa baggrund af de mange inputs udstikker en feelles
kurs for samarbejdet.

Efter den politiske visionsdag udarbejdes Nordjysk Socialaftale 2021-2022, hvorefter den
vil blive behandlet i sommeren 2020 i KKR, Kontaktudvalget og de politiske udvalg.

Dreoftelse i politiske udvalg og handicaprad

Nordjysk Socialaftale handler om det, vi er faelles om pa tveers af de nordjyske
kommuner. Det er saledes ikke meningen, at Nordjysk Socialaftale skal diktere
kommunernes og regionens planlaegning og styring af socialomradet i egen organisation.
Derfor gnsker DAS at betone vigtigheden af, at fokusomraderne i den kommende
socialaftale skal tage udgangspunkt i, at vi skal samarbejde om det, som giver mening.
Fokus skal vaere pa omrader, hvor kommunerne har falles udfordringer, og hvor giver det
mening med feelles Igsninger.

Vision for Nordjysk Socialaftale 2021-2022

Visionen for Nordjysk Socialaftale 2018-2020 lyder:

“Alle borgere skal have muligheden og redskaberne fil at kunne leve et sa selvsteendigt
liv som muligt. Kommunerne og regionen skal understgtte borgerens egenmestring
gennem dialog mellem myndighed, driftsherrer, borgeren og om muligt borgerens
netveerk”

DAS er enig i, at et feelles fokus pa gget egenmestring har styrket det lokale fokus pé at
tage afseet i borgerens udviklingspotentiale. DAS ansker pa den baggrund at bibeholde
en vision om gget egenmestring. Spgrgsmalet er, om ordlyden fortsat skal vaere som den
nuvaerende. DAS vurderer, at egenmestring giver mening som overordnet vision, da det
er et fokus, som kraever flere ars intenst arbejde, og som ikke er blevet mindre aktuel
med den stigende tilgang pa det specialiserede socialomrade.

Spgrgsmal til visionen:
1. Huvilket fokus pa egenmestring giver mening at have pa tvaers af de nordjyske
kommuner?
2. Hvad gnskes endret i forhold til den nuvaerende vision?

Fokusomrader i Nordjysk Socialaftale 2021-2022
DAS har udpeget tre fokusomrader, der kan understgtte borgerens vej mod aget
egenmestring

o Fokusomrade 1: Den gode alderdom for borgere med et handicap

o Fokusomrade 2: Flere borgere med behov for hjzelp i socialpsykiatrien

o Fokusomrade 3: Hvordan udvikler vi de bedste og billigste tilbud i Nordjylland?
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Fokusomraderne gennemgas herunder, og for hvert fokusomrade anskes der, at
udvalgene og handicapradet tager stilling til fglgende spagrgsmal:
1. Hvad giver mening, at vi kan samarbejde om i feellesskab, og hvad giver bedst
mening, at den enkelte organisation selv tager sig af?
2. Huvilken politisk retning anskes der for de enkelte fokusomrader?
Er der forslag til faelleskommunale initiativer for de enkelte fokusomrader?
4. Er der seerlige vinkler og perspektiver, der bgr tages hgjde for under de enkelte
fokusomrader?

w

Fokusomrade 1: Den gode alderdom for borgere med et handicap

Borgere med et handicap bliver eeldre end de gjorde fgrhen. Det giver en stadig stigende
gruppe af borgere, som foruden deres handicap oplever yderligere udfordringer, fx
demens, mere udadreagerende adfaerd samt almindelige alderdomsrelaterede
sygdomme.

Samtidig er lovgivningen skruet sadan sammen, at den statslige refusion bortfalder, nar
en borger bliver 67 ar, hvorfor den stigende gruppe af aeldre borgere med et handicap
kan blive en styringsmaessig udfordring for kommunerne.

Selvom der er sat en greense for, hvornar lovgivningen definerer, at borgeren kommer i
alderdommen, sa kan virkeligheden vaere en helt anden. Der kan veere stor forskel pa,
hvornar en borger "rammer” alderdommen. For nogle handicappede giver det fint mening
at tage udgangspunkt i pensionsalderen. For andre kommer alderdommen pa et meget
tidligere tidspunkt. Kommunerne skal kunne imgdekomme begge gruppers behov for
pleje, paedagogisk indsats osv. i arbejdet med at opna den hgjeste grad af egenmestring.

Det peger pa endnu en udfordring, som mange kommuner star over for. Hvad er den
bedste Igsning, nar borgeren kan drage fordel af et plejehjem, men stadig har behov for
paedagogisk faglig stette. Almindelige plejehjem har ikke ngdvendigvis den paedagogisk
faglige kompetence. Omvendt har de psedagogiske botilbud og bofzllesskaberne ikke
ngdvendigvis faglig viden om aldersrelaterede udfordringer, fx demens.

Fokusomradet er valgt fordi, der er flere udfordringer forbundet med at sikre den gode
alderdom for borgere med et handicap. Spgrgsmalet er sa, hvordan vi kan understgtte
dette arbejde i samarbejdet pa tvaers af kommunerne og seerligt, hvad vi gnsker at
samarbejde omkring for at give borgere med et handicap en god alderdom.

Fokusomrade 2: Flere borgere med behov for hjeelp i socialpsykiatrien
Alle kommuner oplever en stigende vaekst i antallet af borgere med psykisk sarbarhed og
sygdom. Dette er ikke isoleret en nordjysk udfordring, men gaelder for hele landet.

Fokusomrade 2 i den nuveerende socialaftale har fokus pa samarbejdet mellem
kommunerne og behandlingspsykiatrien. Da Sundhedsaftalen ogsa beskaeftiger sig med
samarbejdet pa tveers af sektorerne, foreslar DAS, at fokus for den nye socialaftale bliver
socialpsykiatrien — altsd den kommunale del af psykiatrien (og de regionale botilbud).
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| Igbet af de sidste 5 ar har 80 % af de nye ydelsesmodtagere pa det specialiserede
socialomrade veaeret borgere med psykiske lidelser. KL's data peger pa, at tilgangen
seerligt er i forhold til borgere med de lette psykiske lidelser, hvilket er en malgruppe, der i
hgj grad handteres i regi af socialpsykiatrien frem for i samarbejdet med
behandlingspsykiatrien. Med den store stigning i malgruppen kan der opsta et endnu
starre behov for faelles initiativer og @get kgb af pladser pé tvaers af kommunegraenserne.

Nar tilgangen af borgere i denne malgruppe er sa massiv, gnsker DAS at seette skarpt
pa, hvordan vi i feellesskab kan sikre, at malgruppen far den bedste stgtte — ikke bare nu,
men ogsa fremadrettet. Fokusomradet er saledes valgt for at saette fokus pa, hvordan vi
pa tveers af kommunerne og regionens socialomrade kan blive endnu bedre til at
understgtte @get egenmestring for borgerere med psykisk sarbarhed og sygdom.

Fokusomrade 3: Hvordan udvikler vi de bedste og billigste indsatser i Nordjylland?

Vi har mange gode tilbud i Nordjylland. Men vi ser ogsa hele tiden nye malgrupper og nye
behov for indsatser. Det kreever nye mader at samarbejde pa; nye mader at organisere
sig pa og muligvis nye tilbud og indsatser.

Med det stadig stigende pres pa det specialiserede socialomrade er der endvidere et
behov for, at vi kan udvikle indsatser og tilbud, der bade er de fagligt bedste, men
samtidig er sa billige som muligt. De nordjyske kommuner kgber ca. halvdelen af
pladserne pa socialomradet i andre kommuner, regionen eller private tilbud, hvilket
tydeligt illustrerer, at det giver mening med feelles fokus pa at skabe de bedste og billigste
indsatser og tilbud.

For nuvaerende findes der ikke et klart svar pa, hvordan vi kan skabe indsatser, der bade
er bedst og billigst. Og svaret vil formentlig vaere forskelligt fra malgruppe til malgruppe.
Nogle malgrupper kreever ikke et feelles fokus, hvorimod andre i allerhgjeste grad ger.
Der er derfor behov for, at fokusomradet skaerpes med et tydeligt fokus pa, hvad der skal
handteres falles, og det kraever input fra kommunerne og regionen savel som en feelles
dreftelse pa visionsdagen.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektgren samt Bgrne-, ungdoms- og

arbejdsmarkedsdirektaren indstiller, at Handicapradet, Socialudvalget,
Arbejdsmarkedsudvalget samt Bgrne- og Ungdomsudvalget drafter ovenstdende
spergsmal til fokusomrader for den Nordjyske Socialaftale.

Tidligere beslutninger:
Udvalg: Handicapradet 2018-2021

Dato: 06-01-2020
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Handicapradet gnsker med Nordjysk Socialaftale 2021-2022 at kunne fortseette det gode
samarbejde pa tveers af kommunegraenserne pa det specialiserede socialomrade.

Handicapradet har drgftet input til de tre fokusomrader, og foreslar at Frederikshavn
kommune peger pa et tveerkommunalt samarbejde om et botilbud til udviklingsheemmede

med demens.

Fraveerende: Helle Madsen - i stedet mgdte Jytte Hgyrup, Mona Petersen — i stedet
medte Steen Jargensen.

Udvalg: Bgrne- og Ungdomsudvalget 2018-2021

Dato: 14-01-2020

Drgftet.
Bgrne- og Ungdomsudvalget gnsker starre fokus pa bgrn og unge med handicap.

Beslutninger:
Drgftet.

Bilag

Socialudvalget 2018-2021 - 15-01-2020 15:15
MOD-2019-00343

Side 23 af 31



8 (Aben) Udpegning af medlemmer til Udsatteradet
Sags ID: EMN-2018-00609

Sagsbehandler: Louise Rohde
Ansvarligt center: Handicap og Psykiatri

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
Udpegningen af Frederikshavn Kommunes Udsatterad er i gang. Socialudvalget skal nu

udpege 2 byradspolitikere og deres 2 suppleanter til det forste udsatterad.

Udsatteradet skal ifelge byradets beslutning besta af 10 — 12 medlemmer med hver sin
suppleant, som skal veere bosiddende eller lokalt forankret i Frederikshavn Kommune.
Radet skal sammensaettes pa en made, sa der sikres viden om hjemlgshed, misbrug og
sindslidelser. Radet skal ogsa helst rumme viden om prostitution og vold.
Sammensaetningen anbefales at veere 4 — 6 udsatte borgere, 2 medarbejdere fra
kommune, 2 fra frivillige organisationer og 2 byradspolitikere.

Administrationen arbejder med at udpege kandidater til udsatteradet. Det sker gennem
rekruttering af borgere, medarbejdere og frivillige.

Der er rettet henvendelse til Psykiatrifaellesskabet og Frivilligcenter Frederikshavn.

Her er det op til foreningerne hver at veelge et medlem og en suppleant, som
repraesenterer foreningerne.

Borgerrekrutteringen sker ved en falles indsats, hvor de frivillige foreninger og alle
kommunens relevante afdelinger er inddraget i at informere borgere om muligheden for at
veere med i udsatteradet. Center for Handicap og Psykiatri star for 3 informationsmgder
for borgere i januar, hvor vi opfordrer frivillige og medarbejdere til at invitere eller fglges
med borgere, sadan at vi sikrer at borgere i malgruppen far mulighed for at deltage. Der
er udarbejdet et postkort til rekruttering af borgere (Se bilag: Postkort Udsatteradet).

Medarbejderne til Udsatteradet rekrutteres fra Center for Handicap og Psykiatri, da det er
hensigtsmeessigt, at der i det farste udsatterad sidder medarbejdere, som arbejder
direkte med borgere i malgruppen.

Ved udgangen af januar er alle kandidater til Udsatteradet udpeget, og det endelige
udsatterad kan herefter udpeges (Se bilag: Tidsplan).

Socialudvalget har nu til opgave at udpege de 2 Byradsmedlemmer og deres 2
suppleanter til Udsatteradet.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektgren, indstiller, at Socialudvalgt drgfter og beslutter

udpegningen af 2 byradspolitikere og deres 2 suppleanter til Udsatteradet.
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Beslutninger:
Fra Byradet udpeges Christina Lykke Eriksen (formand for Sundhedsudvalget) med Bent

H. Pedersen som suppleant og Ole Rarbeek Jensen (formand for Socialudvalget) med
Irene Hjortshgj som suppleant.

Bilag
1. Postkort Udsatteradet (DokumentID: 3873587 - EMN-2018-00609)
2. Tidsplan.Udsatterad.FrhKom (DokumentID: 3855396 - EMN-2018-00609)
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9 (Aben) Udvidelse af Misbrugscentrets lejemal Frederikshavn
Sags ID: GEO-2017-04095

Sagsbehandler: Claus Conradsen
Ansvarligt center: Ejendomscenteret

Beslutningskompetence
SOU/@U/BR

Sagsfremstilling
Misbrugscentret har behov for udvidelse af deres nuvaerende lejemal pa Havnepladsen 1,

Hotel Jutlandia med henblik p& at @ge rusmiddelindsatsen. Ejendomscenteret har
forhandlet Iasningen i samrad med fagcentret samt afstemt med direktionen.

Der er i den forbindelse forhandlet falgende vilkar pa plads med Jutlandia:
e Forggelse af nuvaerende lejemal med 200 m?
e Huslejestigning 62.000 kr.
¢ Renggaring/pedel omkostning usendret
e Stigning i aconto forbrug péa det lejede 33.700 kr.
e 2 parkeringspladser
¢ Indflytning 1. februar 2020
e 7 ars uopsigelig kontrakt

Alle priser er ekskl. moms.

Denne lgsning betyder:
e Misbrugscentret kan forblive i lokalerne, som er let tilgeengelige for brugerne, og
som de er trygge ved.
e Pris pr. m? er forhandlet ned pa det bestaende lejemal med 76.000 kr.
Ejendomscenterets sparekrav nedskrives i den forbindelse med 39.200 kr.

@konomiske konsekvenser:

o Deponering pa 873.000 kr., da der er tale om udvidelse af eksternt lejemal —
betaling via kommunekassen. Belgbet frigives med 1/25 over de kommende 25
ar.

e Stigning i arlige lejeomkostningerne pa 62.000 kr. + moms

e Stigning i arligt aconto forbruget pa 33.700 kr. + moms

Indstilling
Direktionen indstiller, at Socialudvalget anbefaler til @konomiudvalget og byradet, at

1. derindgas aftale om andring af lejekontrakt med vilkar som beskrevet.
2. der gives en bevilling pa 873.000 kr. finansieret af kommunekassen til betaling af
deponeringen pa 873.000 kr. for udvidelse af lejemalet.
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3. godkende udvidelsen af det nuveerende lejemal, svarende til en forggelse af
nuvaerende lejeomkostning pa i alt 62.000 kr. + moms om aret, som betales af
budget pa Socialudvalget.

4. godkende gget forbrug pa 33.700 kr. + moms om aret, som betales af budget pa
Socialudvalget.

5. Ejendomscenterets sparekrav pa kontrakter nedskrives med 39.200 kr.
(Kontrakter vedrgrende budgetforlig 2014). @konomiudvalget tilfgres budget pa
39.200 kr. finansieret af reduktion af Socialudvalgets budget pa 39.200 kr.
AEndringen er geeldende i 2020 og overslagsarene.

Beslutninger:
Sagen videresendes til dkonomiudvalget med anbefaling til Byrddet om at fglge

indstillingen.

Bilag
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10 (Aben) Januar 2020 - Orientering til Socialudvalget
Sags ID: EMN-2018-00073

Sagsbehandler: Bente Kiel Pedersen
Ansvarligt center: Ledelsessekretariatet

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
Diverse information/orientering fra Socialudvalgets omrade:

- Projektpenge til indsats mod langtidssygefraveer i Center for Handicap og
Psykiatri

- Politisk visionsdag om Nordjysk Socialaftale den 3. februari Vra

- Orientering om udbud nyt omsorgssystem.

Indstilling
Social,- sundheds- og kulturdirektgren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Bilag
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11 (Aben) Tilbudsevaluering - Udbud pa hjemmepleje 2019
Sags ID: EMN-2019-03054

Sagsbehandler: Lotte Damberg
Ansvarligt center: Social- og Sundhedsmyndighed

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
Center for Social- og Sundhedsomradet og Team Udbud & Indkgb har nu i samarbejde

med udbudskonsulent Niels Balle gennemfert udbud af hjemmeplejen i Frederikshavn
Kommune, jf. beslutning truffet i Socialudvalget i august 2019. Her besluttede
Socialudvalget, at der veelges én privat leverander ved udbud med fikseret pris.
Kontraktperioden Igber fra d. 1. oktober 2020 og 4 ar frem med mulighed for forleengelse i
2x2ar.

Udbuddet blev offentliggjort d. 16. oktober 2019 med tilbudsfrist d. 28. november 2019.

Frederikshavn Kommune modtog to tilbud fra henholdsvis NK Care ApS og Aktiv
Hverdag Hjemmeservice ApS.

Tilbudsevaluering
Administrationens bedgmmelsesudvalg har vurderet de indkomne tilbud og er naet frem
til felgende:

Tilbuddet fra NK Care ApS opfylder ikke de formelle krav i udbudsmaterialet og er derfor
vurderet ikke-konditionsmaessigt. Dette tilbud er derfor ikke indgaet i den efterfglgende
tilbudsevaluering. Begrundelsen fremgar af bilag 1; Resume af tilbudsevalueringen.

Tilbuddet fra Aktiv Hverdag ApS opfylder de formelle krav og har dermed veeret genstand
for bedemmelsesudvalgets evaluering. Tilbuddet er vurderet af god kvalitet med en
samlet vaegtet score pa 7,868 pa skalaen 1-10. Tilbuddet kan derfor karakteriseres
veerende mellem tilfredsstillende og i hgj grad tilfredsstillende malopfyldelse.

Resume af tilbudsevalueringen er vedlagt som bilag 1.

Forslag om revidering af tidsplan

Tilbuddet fra Aktiv Hverdag lever tilfredsstillende op til kravsopfyldelsen, og
bedemmelsesudvalget vurderer, at der ikke er grundlag for at gennemfare et
forhandlingsmgde jf. tidsplanen for udbuddet. Tidsplanen foreslas derfor revideret jf.
vedlagte bilag 2, og Socialudvalget praesenteres derfor allerede nu for administrationens
anbefaling.

Anbefaling
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Administrationen anbefaler, at Socialudvalget godkender Aktiv Hverdag Hjemmeservice
ApS som leverandgr af hjiemmepleje pr. 1. oktober 2020.

Fortrolighed

Administrationen beder udvalget have saerlig opmaerksomhed pa, at sagen jf.
udbudsreglerne skal behandles fortroligt, indtil der er truffet politisk beslutning, og vinder
af udbuddet formelt kan offentligggres.

Sagen sendes efterfglgende til orientering i Zldreradet og Handicapradet.

Afdelingsleder Suzanne Kogsbell, Kontrakt- og Tilsynsenheden i Center for Social- og
Sundhedsomradet samt indkabskoordinator Helle Haugaard Andersen, Team Udbud &
Indkeb i Center for konomi og Personale deltager i Socialudvalgets mgde under
behandling af punktet.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektgren indstiller, at Socialudvalget godkender

administrationens anbefaling.

Beslutninger:
Udvalget godkender administrationens anbefaling.

Bilag

1. Bilag 1 - Resume af tilbudsevaluering - Udbud pa hjemmepleje 2019 (DokumentID: 3874548 - EMN-2019-
03054)

2. Bilag 2 - Revideret tidsplan - Ubud pa hjemmepleje 2019 (DokumentID: 3874543 - EMN-2019-03054)
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12 (Aben) Underskriftsside
Sags ID: EMN-2018-00145

Sagsbehandler: Bente Kiel Pedersen
Ansvarligt center: Ledelsessekretariatet

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke pa
Godkend.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektgren indstiller, at Socialudvalget godkender

beslutningsprotokollen.

Beslutninger:
Beslutningsprotokollen godkendt.

Bilag
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Punkt 2: Referat med bilag - Aben
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1 (Aben) Besog ved Saby hjemmepleje samt dialog om emner
dokumentation
Sags ID: EMN-2018-00145

Sagsbehandler: Bente Kiel Pedersen
Ansvarligt center: Ledelsessekretariatet

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
Der startes med en rundvisning ved Saeby hjemmepleje med deltagelse af leder,

AMR’ere og TR’ere. Programmet er preesentation af Seeby Hiemmepleje, orientering om
disponering og samarbejdet imellem Hjemmeplejen og sygeplejen, og hvordan arbejdes
der med triage osv. i forhold til "mindre dokumentation og mere tillid”

Socialudvalget har besluttet at saette fokus pa temaet "mindre kontrol mere tillid”. |
forbindelse med socialudvalgets besagsrunde pa de tilbud, som ligger inden for
udvalgets fagomrade, @nsker udvalget at veere i dialog med tillidsrepraesentanter og
arbejdsmiljg-repraesentanter om dette emne. Dialogen kan tage afseet i nedenstaende
spargsmal:

1) Hvordan oplever ledere og medarbejdere balancen mellem tillid og kontrol?

2) Hvordan oplever ledere og medarbejdere kravene til dokumentation?

3) Hvornar og hvordan opleves dokumentationen meningsfuld og hensigtsmeessig
for borger og medarbejder — og hvornar opleves den ikke-meningsfuld?

4) Hvordan arbejdes der med at modvirke ungdvendig dokumentation og
bureaukrati

5) Gode forslag, ideer og @nsker

Der er vedlagt et forelgbig plan for besag pa socialudvalgets forskellige tilbud i labet af
2020.

Indstilling

Beslutninger:
Programmet gennemfgrt.

Bilag
1. Besggsplan Socialudvalget 2020-2021 (DokumentID: 3835151 - EMN-2018-00145)
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2 (Aben) Beslutning om udlejning af aldreboliger i Aalbak
Sags ID: EMN-2018-02877

Sagsbehandler: Kira Radkeaer
Ansvarligt center: Social- og Sundhedsmyndighed

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
| forbindelse med budgettet for 2019 blev forligsparterne enige om, at det er vigtigt, at de

eeldreboliger i Albaek, som Frederikshavn Kommune rader over, tilpasses den fremtidige
efterspergsel bade i forhold til standard og antal. Socialudvalget godkendte pa madet den
14. november 2018, at der blev igangsat en proces med udarbejdelse af en helhedsplan
for omradet.

Skagen Zldreboligselskab og administrationsselskabet Domea har nu udarbejdet et
forslag en helhedsplan, som er blevet praesenteret for Frederikshavn Kommune. Der er
pa den baggrund brug for, at Socialudvalget treeffer afgerelse om fremtidig udlejning af
boligerne i Albaek.

lgangvaerende proces

Domea har igangsat udarbejdelse af tilstandsrapport for boligerne og vil inden for 3-5
maneder lave en vurdering af, hvilken betydning det har for forslaget til helhedsplanen.
Efterfelgende skal helhedsplanen endeligt godkendes af Frederikshavn Kommune, inden
den sendes til behandling i Landsbyggefonden.

Et positivt tidsperspektiv for behandling i Landsbyggefonden er ca. 2 ar. Typisk vil et
boligomrade med eeldre- og plejeboliger bliver prioriteret, men grundet
Landbyggefondens arbejde med ghettoomraderne kan behandlingen traekke ud. Efter
behandling i Landsbyggefonden skal planen godkendes i ministeriet, inden der kan
igangseettes arbejde.

Udlejning af boligerne

Der er bade pleje- og eeldreboliger i Albaek. Plejeboligerne udlejes altid efter visitering.
FAEldreboligerne udlejes ligeledes efter visitering. Da der tidligere har veeret et stor antal
ledige boliger, udlejes aldreboligerne dog ogsa via den sakaldte kvote 2 til pensionister,
der ikke er berettiget til at blive visiteret til boligerne.

| forbindelse med gennemfgarelse af den endelige helhedsplan vil det blive nadvendig
med genhusning, og det er derfor nedvendigt med ledige boliger til dette.
Administrationen foreslar pa den baggrund, at der ikke laengere udlejes boliger via kvote
2 i Albaek.
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Borgerne i disse boliger, der er flyttet ind via kvote 2, bor typisk lzengere tid i boligerne.
Det er derfor ngdvendigt at teenke et stykke ud i fremtiden for at sikre ledige boliger il
gennemfarelse af helhedsplanen.

Det foreslas desuden, at administrationen kan stoppe udlejning af boliger i Albaek til
visiterede borgere, nar det er passende i forhold til helhedsplanen, uden at udvalget skal
traeffe yderligere beslutning.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektgren indstiller, at Socialudvalget sender sagen til hgring

i /Eldreraddet og Handicapradet og efterfelgende genoptager for at tage beslutning om:
- atder ikke laengere udlejes aeldreboliger i Aalbaek via kvote 2
- at administrationen kan stoppe med udlejning af eldreboligerne i Aalbaek til
visiterede borgere, nar det er passende i forhold til processen med
helhedsplanen for omradet.

Beslutninger:
Sagen sendes til hgring i Radene.

Bilag
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3 (Aben) Beslutning om fremtidig drift af madserviceomradet
Sags ID: EMN-2018-01882

Sagsbehandler: Kira Radkeaer
Ansvarligt center: Social- og Sundhedsmyndighed

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
Socialudvalget blev pa madet den 2. oktober kort praesenteret for tre modeller, som kan

sikre, at Frederikshavn Kommune fortsat kan give borgerne frit valg pa
madserviceomradet, safremt det kommunale kakken pa Ankermedet nedlaegges. Det
understreges, at Socialudvalget ikke har truffet beslutning om at nedlaegge det
kommunale kgkken, men alternative muligheder har veeret undersggt grundet et faldende
kundegrundlag og behov for renovering af kekkenet.

Det drejer sig om felgende tre modeller:

1. Godkendelsesmodellen
2. Samarbejde om madproduktion med anden kommune
3. Udbud af madservice

Udvalget besluttede, at der skulle arbejdes videre med at afdeekke alle tre modeller,
hvilket hermed preesenteres.

Levering af madservice i Frederikshavn Kommune

Frederikshavn Kommune sikrer pa nuvaerende tidspunkt det frie valg af madservice
gennem det kommunale kgkken og to private leverandgrer, som kommunen har kontrakt
med via godkendelsesmodellen.

De seneste 4 ar har borgernes fordelt sig mellem leverandgrerne som vist i tabellen:

Juni Dec. | Juni Dec. | Juni Dec. | Juni Dec Juni
2015 | 2015 | 2016 | 2016 | 2017 | 2017 | 2018 | 2018 | 2019

Kommunalt | 313 322 298 303 290 276 281 275 261
kakken

Det Danske | 44 40 42 42 33 30 34 29 35
Madhus

Sindal Kro 104 113 115 122 120 130 122 146 147

Total 461 475 | 455 | 467 | 443 | 436 | 437 | 450 | 443

| september 2019 var der 424 borgere visiteret til madservice med falgende fordeling pa
leverandgrer:

Det kommunale kagkken: 258
Sindal Kro: 138
Det Danske Madhus: 28
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Godkendelsesmodel

Frederikshavn Kommune anvender i dag godkendelsesmodellen, hvor der kan indgas
kontrakt med alle leverandearer, der lever op til de fastsatte kvalitets- og priskrav. Ved at
have minimum to godkendte leverandarer sikres borgerne frit valg.

Med godkendelsesmodellen er der ikke konkurrence om prisen, da den fastsaettes pa
bagrund af kommunens langsigtede omkostninger for driften af madservice. Pa
nuvaerende tidspunkt fastsaettes prisen saledes med udgangspunkt i driften af det
kommunale kgkken. Hvis der treeffes beslutning om, at godkendelsesmodellen skal
anvendes fremadrettet uden en kommunal leverandgr, vil de godkendte leverandarer
skulle afregnes til den nuvaerende pris — med en arlig prisfremskrivning.

En fordel ved godkendelsesmodellen frem for et reguleert udbud er, at der er tale om en
mindre omfattende proces, da der ikke i samme omfang er krav om et omfattende
udbudsmateriale. Dog skal materialet holdes opdateret, og der kan Igbende komme nye
leverandgrer til, som skal godkendes. Hvis godkendelsesmodellen fremover benyttes
uden kommunal leverandgr, vil der vaere arbejde forbundet med at genskrive
godkendelsesmodellen i form, den ligger nu.

Udbud

Kommunen kan ogsa veelge at sikre borgerens frie valg af madservice gennem et udbud
pa samme made, som det er gjort p& hjemmeplejeomradet. For at det frie valg kan sikres,
kreever det tilbud fra minimum to leverandarer, ellers vil det veere ngdvendigt at supplere
med godkendelsesmodel eller fritvalgsbeviser.

Ulempen ved et udbud er, at det er en tids- og ressourcekraevende proces, der bl.a.
kreever en grundig undersagelse af, hvad madserviceomradet kraever fremadrettet. Der
ma derfor forventes en udgift til gennemfarsel af et udbud.

Til gengeeld er udbud en fleksibel lasning, der giver kommunen stor valgfrihed og
mulighed for at opstille nogle kriterier som eksempelvis antal leverandgrer, pris og
mulighed for forhandling i processen. Samtidig kan alle interesserede leverandgrer afgive
et bud, hvilket giver den bredeste konkurrence og dermed en forventning om at opna den
bedst mulige pris og kvalitet pa madserviceomradet.

Derfor er forventningen, at et udbud kan resultere i en bedre gkonomi pa
madserviceomradet. Optimalt set kan der opnas en lavere pris end den nuvaerende pris,
der er fastsat pa baggrund af det kommunale kakkens driftsgkonomi. Leengere
kontraktperioder vil ofte resultere i, at der kan opnas en lavere pris. Pa
hjemmeplejeomradet er der lavet et omvendt udbud, hvor prisen péa forhand er fastsat.
Det kan ogsa vaere en mulighed at benytte ved et udbud pa madserviceomradet.

Samarbejde med anden kommune
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Kommuner har mulighed for at etablere samarbejde via et §60-selskab. For
Frederikshavn Kommune kunne det veere relevant at forsgge at indga et samarbejde
med Hjarring Kommune.

Et §60-selskab er et samarbejde mellem kommuner, hvor deltagerkommunerne afgiver
kompetence til at varetage specifikke opgaver til selskabet. Selskabet har kun
kompetence til at Igse de opgaver, som selskabet omfatter. Da kompetencerne afgives til
selskabet, vil der ske en indskraenkning i de deltagende kommunalbestyrelsers
befajelser. Nordjyllands Beredskab er et eksempel pa §60-selskab.

Godkendelse i kombination med samarbejde
Et samarbejde med en anden kommune vil ikke alene sikre frit valg for borgerne. Det er
ngdvendigt at supplere med fx godkendelsesmodellen.

Et samarbejde med Hjorring Kommune suppleret med godkendelsesmodellen kan
muligvis veere en gkonomisk fordel for Frederikshavn Kommune. Det skyldes, at de
private leverandgrer skal afregnes pa baggrund af kommunens langsigtede udgifter.
Kakkenet i Hjgrring Kommune producerer til en billigere pris grundet stgrre produktion,
end vores eget kommunale kgkken har haft mulighed for. En ny afregningstakst til de
private leverandgrer vil derfor ogsa blive lavere — med forbehold for udgiften til transport.

Forsyningssikkerhed

Da kommunen har pligt til at give borgerne frit valg, er det nadvendigt at overveje,
hvordan der kan skabes forsyningssikkerhed. Det er eksempelvis relevant, hvis der i et
udbud ikke modtages tilbud fra minimum to leveranderer, hvis en leverandar gar konkurs
eller af andre grunde ikke kan levere mad som planlagt.

| akutte situationer er der mulighed for, at produktionskekkenerne pa Seeby- og Jstervra
eeldrecentre i en kortere periode midlertidigt kan gge produktionen.

Derudover vil der vaere mulighed for, at kommunen gar brug af at udlevere
fritvalgsbeviser til borgerne. Nar kommunen udsteder et fritvalgsbevis til en borger,
betyder det, at borgeren selv skal veelge en cvr-registreret virksomhed til at levere
ydelsen. Virksomheden skal leve op til kommunens kvalitetsstandarder.

Fritvalgsbeviser vurderes ikke at veere en permanent Igsningsmodel, men kan bruges i
akutte situationer, indtil der er fundet en permanent Igsning. Erfaringer fra andre
kommuner viser, at det kreever meget administration, hvis ordningen med fritvalgsbeviser
skal veere velfungerende for borgerne. Derudover har kommunen pligt til at fare tilsyn
med alle leverandarer, og der kan derfor potentielt set blive mange leverandgrer, der skal
fares tilsyn med ved anvendelse af fritvalgsbeviser. Derudover giver fritvalgsbeviser
borgeren en stgrre opgave, da borgeren selv har ansvaret for at finde en leverander, give
besked til kommunen herom og serge for til-/framelding hos leverandgren fx i forbindelse
med indleeggelser m.m.
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Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektgren indstiller, at:

1. Socialudvalget drefter de tre muligheder for levering af madservice

2. Socialudvalget sender oplaegget til hering i Zldreradet og Handicapradet

3. Socialudvalget genoptager sagen og treeffer beslutning om, hvilken mulighed der
skal undersgges neermere.

Beslutninger:
Sagen sendes til hgring i Radene.

Bilag

Socialudvalget 2018-2021 - 15-01-2020 15:15 Side 10 af 31

MOD-2019-00343



4 (Aben) Beslutning om gget antal plejeboliger
Sags ID: EMN-2017-02720

Sagsbehandler: Louise Andersen
Ansvarligt center: Social- og Sundhedsmyndighed

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
Socialudvalget besluttede i forbindelse med preesentation af Plejeboliganalyse 2018, at

der skulle arbejdes videre med at afdeekke det fremtidige behov for pleje-, eeldre- og
aflastningsboliger samt med befolkningsfremskrivning i de enkelte lokalomrader i
Frederikshavn Kommune. En gruppe med repraesentanter fra Center for Social- og
Sundhedsomradet, Center for Sundhed og Pleje samt Center for @konomi og Personale
har arbejdet med dette. Socialudvalget skal pa dette mgde beslutte om forskellige
muligheder for at udvide antallet af plejeboliger i Frederikshavn by skal afdaekkes
yderligere.

Udvikling i behovet for plejeboliger

Arbejdsgruppen har med forskellige modeller fremskrevet behovet for plejeboliger frem til
ar 2045. Alle modeller viser, at der bliver et gget behov for plejeboliger i Frederikshavn
Kommune. Hvor stort behovet bliver athaenger af hvilken model, der anvendes. Der er
senest i november 2019 kommet en ny model, der viser, at behovet maske bliver mindre
end tidligere antaget, men det fremtidige behov vil stadig veere vaesentlig sterre end den
nuvaerende kapacitet. Modellerne viser desuden, at der vil veere et stigende behov frem
til ar 2035, hvorefter behovet igen vil vaere faldende. Pa den baggrund er det ngdvendigt
at overveje udnyttelse af eksisterende boliger saledes, at der ikke opstar stor ledighed og
dermed tomgangsleje for kommunen, nar behovet for plejeboliger falder igen.

Befolkningsfremskrivningen viser, at behovet for plejeboliger vil stige mest i
Frederikshavn by, og det er desuden i Frederikshavn, der pa nuvaerende tidspunkt er
flest borgere péa venteliste. Arbejdsgruppen har derfor i farste omgang haft fokus péa at
skabe flere plejeboliger i denne del af kommunen.

| bilaget til denne sagsfremstilling er bade befolkningsfremskrivning samt fremskrivning af
plejeboligbehov ud fra forskellige modeller grundigt beskrevet.

Sidelgbende med arbejdet med plejeboliger arbejdes der med en optimering af
udnyttelsen pa kommunens aflastningspladser

Mulighed for anvendelse af eksisterende boliger

Arbejdsgruppen har afdaekket hvilke aldreboliger i Frederikshavn Kommune, der har
service- og feellesarealer i teet tilknytning til boligerne, og dermed potentielt kan sendres til
plejeboliger (se bilag). Der har seaerligt vaeret fokus pa muligheden for at kunne anvende
de nuveerende tryghedsboliger.
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Nar det er besluttet, hvilke boliger, der skal arbejdes videre med, skal det vurderes:
¢ Om boligerne kan anvendes som plejeboliger i forhold til indretning,
brandsikkerhed og gkonomi.
e Hvilke eendringer, der vil veere ngdvendige.
¢ Hvordan omdannelsen af eeldreboliger til plejeboliger kan ske billigst og til mindst
gene for borgerne.

Administrationen foreslar, at der i farste omgang arbejdes videre med muligheden for at
omdanne tryghedsboligerne pa Ingeborgve;j til plejeboliger. Det koster 300.000-400.000
kr. om aret at drive en plejebolig. Pa Ingeborgvej er der en del ledige boliger, som
kommunen betaler tomgangsleje for. Oprettelse af plejeboliger her kan derfor delvist
finansieres gennem sparet tomgangsleje. Derudover er en del af borgerne i disse
eeldreboliger forholdsvis plejekraevende og dermed potentielle kandidater til en plejebolig.
Processen med at omdanne aldreboligerne til plejeboliger vil derfor vaere relativ kort.

Mulighed for udvidelse af eksisterende plejeboligenheder

Hvis man ser pa plejeboligenheder ud fra et driftsgkonomisk perspektiv er det mest
optimalt at have 12-13 borgere i en enhed. P& nuvaerende tidspunkt er ingen af
plejeboligenhederne i Frederikshavn Kommune sé store. Det vil derfor vaere optimalt,
hvis antallet af plejeboliger kan @ges ved at udvide de eksisterende plejeboligenheder.
P& den méde vil driftsomkostningerne ikke sges selvom antallet af plejeboliger @ges, da
de kan drives inden for den nuvaerende normering. Der vil derfor alene veere tale om
anlaegsudgifter. | Frederikshavn vil det vaere relevant at undersgge dette neermere i
forhold til eksempelvis Sgparken og Abildparken.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektgren indstiller, at Socialudvalget sender sagen til hgring

i /Eldreradet og Handicapradet og efterfalgende genoptager sagen for at treeffe
beslutning om, at administrationen skal afdeekke mulighederne for at @ge antallet af
plejeboliger i Frederikshavn by ved:

- @endring af tryghedsboliger pa Ingeborgvej samt

- udvidelse af eksisterende plejeboligenheder.

Tidligere beslutninger:
Udvalg: Socialudvalget 2018-2021

Dato: 11-12-2019

Sagen sendes til hgring i radene.

Fravaerende: Kasper Lau, Bent H. Pedersen

Socialudvalget 2018-2021 - 15-01-2020 15:15
MOD-2019-00343

Side 12 af 31



Udvalg: ZAldreradet 2018-2021

Dato: 06-01-2020

FAEldreradet anbefaler, at de 48 Tryghedsboliger pa Ingeborgvej eendres til Plejeboliger.
Begrundelsen herfor er, at Tryghedsboligerne er placeret taet pa servicearealer mv. og at
udgifterne til tomgangshusleje reduceres vaesentligt. A£ndringen af boligernes status ma
ikke pafare de nuvaerende beboere i Tryghedsboligerne en gget udgift.

Safremt ovennaevnte ikke tilgodeser behovet for flere Plejeboliger, foreslar Aldreradet at

plejeboligenhederne i Sgparken og Abildparken udvides, séledes at der kan veaere 12-13
borgere i hver enhed.

Udvalg: Handicapradet 2018-2021
Dato: 06-01-2020
Handicapradet anbefaler, at direktgrens indstilling fglges.

Fraveerende: Helle Madsen - i stedet mgdte Jytte Hayrup, Mona Petersen — i stedet
medte Steen Jargensen.

Beslutninger:
Indstillingen tiltraedes.

Bilag
1. Bilag befolkningsudvikling og plejeboligbehov (DokumentID: 3195124 - EMN-2017-02720)

Socialudvalget 2018-2021 - 15-01-2020 15:15
MOD-2019-00343

Side 13 af 31



5 (Aben) Styring og samarbejde pa det specialiserede socialomrade
Sags ID: EMN-2019-02388

Sagsbehandler: Maiken Pilgaard Kruger
Ansvarligt center: Arbejdsmarked og Social og Sundhedsomradet

Beslutningskompetence
AMU/SOU

Sagsfremstilling
Der er en gget tilgang pa hele det specialiserede socialomrade bl.a. pa grund af en

stigning i antallet af borgere med lettere psykiske diagnoser. Derudover viser de
sociogkonomiske prognoser, at udgiftsbehovet p4 omradet er sterre i Frederikshavn
Kommune i forhold til gennemsnittet af kommuner. Det betyder, alt andet lige, en stigning
i udgifterne pa det specialiserede socialomrade. Det stigende gkonomiske pres
aktualiserer behovet for gget samarbejde og ensretning af serviceniveauet for hele
Servicelov-omradet.

En arbejdsgruppe bestadende af centerchef og afdelingsleder fra hhv. Social- og
sundhedsmyndighed (CSSO) og Center for Arbejdsmarked (CAM) har adresseret
udfordringen og sat fokus pa overgangen fra familieomradet til unge- og voksenomradet,
herunder ensartet visitationstilgang og serviceniveau pa tvaers af omraderne samt
udarbejdelse af datamateriale for at sikre sterre budgetsikkerhed.

Ivaerksatte tiltag
Med henblik pa at imgdekomme udfordringen har arbejdsgruppen ivaerksat fglgende
tiltag:

e Placering af sagerne ved det 18 &r. Socialenheden deltager pa Fremtidsmader
mellem Center for Familie og Ungeenheden for at bidrage til kvalificeringen af
beslutningerne omkring sagernes placering — altsa sager fra familieomradet til
voksenomradet.

o Ensartet serviceniveau og feelles visitationstilgang. Indsatskataloget skal
nuanceres og differentieres pa tvaers af CSSO og CAM, hvor kriterierne og
serviceniveauet i forhold til visitation i henhold til Serviceloven beskrives, og hvor
eventuelt differentieret serviceniveau synliggeres. Et ensrettet serviceniveau er
rammen for en ensartet visitationstilgang pa tveers af CSSO og CAM.

o Datagrundlag og dataudveksling. Der er etableret samarbejdsmader 3 gange
arligt for de borgere, der overgar fra Ungeenheden til Socialenheden. Fokus er
her pa budgetstyring samt prognoser for tilgang og afgang samt at vedligeholde
prognoserne for tilgangen pa det specialiserede voksenomrade.

Det videre arbejde
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Fremadrettet vil arbejdsgruppen falge udviklingen pa omradet teet, herunder udfordringen
i forhold til en stigende tilgang til fgrtidspension sammenholdt med kontinuerlige
besparelser pa omradet. Der arbejdes med at lave et redigeret indsatskatalog.
Indsatskataloget skal danne grundlag for et dagsordenspunkt, hvor serviceniveauet skal
godkendes politisk i henholdsvis Arbejdsmarkedsudvalget og Socialudvalget.
Haringsprocessen og den politiske godkendelse forventes afsluttet inden sommeren
2020.

Indstilling
Bgrne-, ungdoms- og arbejdsmarkedsdirektgren og Social-, sundheds- og

kulturdirektgren indstiller, at orienteringen om styring og samarbejde pa det
specialiserede socialomrade tages til efterretning.

Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Bilag

Socialudvalget 2018-2021 - 15-01-2020 15:15
MOD-2019-00343

Side 15 af 31



6 (Aben) Udlejning af aeldreboliger i Ravnshgj og Hulsig
Sags ID: EMN-2019-02969

Sagsbehandler: Lotte Damberg
Ansvarligt center: Social- og Sundhedsmyndighed

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling

Baggrund

Center for Social og Sundhedsomradet arbejder labende med at nedbringe antallet af
eeldreboliger, hvor Frederikshavn Kommune betaler tomgangshusleje. Tomgangshusleje
opstar, nar aeldreboliger, som kommunen har anvisningsret til, ikke bliver udlejet.
Kommunen er sa forpligtet til at betale husleje til boligforeningen.

/ldreboliger i Frederikshavn Kommune
Der er pr. 2. december 2019 i alt 55 ledige aeldreboliger i Frederikshavn Kommune, hvor
der betales tomgangshusleje.

Det er specielt sveert at finde lejere til ledige boliger i Ravnshgj og Hulsig. Der er saledes
9 ledige boliger i Ravnshgj og 5 i Hulsig. Frederikshavn Kommune betaler pt. i alt
74.395,50 kr. pr. md. i tomgangshusleje for de ledige boliger i Ravnshgj og Hulsig

Oversigt over antal aldreboliger og antal ledige zeldreboliger i Frederikshavn Kommune
findes i vedlagte bilag.

Udlejning af aeldreboliger i Frederikshavn Kommune administreres af Center for Social—
og Sundhedsomradet og foregar pa to mader:

o Udlejning til borgere, som visiteres til en aeldrebolig

¢ Udlejning til borgere, som ikke opfylder de formelle krav til at blive visiteret til en
eldrebolig, men er fortids- eller folkepensionist, og at der i laengere tid har veeret
minimum 2 boliger ledige, (ogsa kaldet kvote 2 kriterier).

| 2016 traf Socialudvalget beslutning om at lempe kriterierne for udlejning gennem kvote
2 i &eldreboligerne i Ravnshgj og Hulsig. Uden at dette har medfert vaesentlig nedgang i
tomgangshusleje.

Almenboligloven giver vide rammer for visitering til aeldreboliger, og kommunen har derfor
en praktisk mulighed for at visitere flere borgere til seldreboliger.

Center for Social- og Sundhedsomradet kan dog ikke anbefale dette som en lgsning, da
betingelserne for borgere med og uden visitering er forskellige, og det kan derfor have
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store gkonomiske konsekvenser at @ge antallet af visiteringer, eksempelvis vil borgeren
have ret til hgjere boligstette.

Center for Social- og Sundhedsomradet finder, at en mulighed for at fa tomgangslejen
ned i Ravnshgj og Hulsig er ved at &bne op for udlejning, s det sker pa almindelige
vilkar.

Jeevnfer Almenboligloven §55, stk. 6 er der lovmaessigt mulighed for at udleje ledige
eeldreboliger til andre end malgruppen, hvis det ikke er muligt at udleje boligerne til den

berettigede personkreds.

Boligforeningerne Neptun (Hulsig) og Vesterport (Ravnshgj) har tilkendegivet, at de er

positivt indstillet overfor at indga i aftale omkring overtagelse af administrationen forudsat,

at Frederikshavn Kommune fortsat betaler eventuel tomgangshusleje for ledige boliger.

Administrationsudagifter i forhold til administrationen af aeldreboliger; udlejning, kontrakt
ind- og udflytning m.m. er allerede inkluderet i huslejen. Center for Social- og
Sundhedsomradet forventer derfor, at boligforeningerne kan handtere denne
administration inden for den geeldende administration, som opkraeves over huslejen, evt.
mod et lille gebyr.

Center for Social- og Sundhedsomradet vil fortsat have fortrinsret til at visitere til ledige
eeldreboliger.

Sagen er sendt til hgring i AEldreraddet og Handicapradet.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektegren indstiller, at Socialudvalget treeffer beslutning om:

o fjernelse af kvote 2 kriterier for udlejning af eeldreboliger i Ravnshgj og Hulsig, og
dermed abne op for udlejning pa almindelige vilkar.

e at Center for Social- og Sundhedsomradet indgar konkrete forhandlinger med
boligforeningerne Neptun og Vesterport med henblik pa, at de fremover
administrerer udlejning af de neevnte eeldreboliger.

Tidligere beslutninger:
Udvalg: ZAldreradet 2018-2021

Dato: 06-01-2020

/Eldreradet anbefaler Social-, sundheds- og kulturdirektgrens indstilling.
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Udvalg: Handicapradet 2018-2021

Dato: 06-01-2020

Handicapradet anbefaler, at direktgrens indstilling fglges.

Fraveerende: Helle Madsen - i stedet mgdte Jytte Hayrup, Mona Petersen — i stedet
medte Steen Jargensen.

Beslutninger:
Indstillingen tiltraedes.

Bilag
1. Bilag - udlejning af eeldreboliger i Ravnshgj og Hulsig (DokumentID: 3878727 - EMN-2019-02969)
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7 (Aben) Droftelse af input til Nordjysk Socialaftale
Sags ID: EMN-2019-03026

Sagsbehandler: Kira Radkeaer
Ansvarligt center: Social- og Sundhedsmyndighed

Beslutningskompetence
SOU/ BUU/ AMU/ HR

Sagsfremstilling
Nordjysk Socialaftale er en politisk aftale, som saetter retningen for samarbejdet pa tvaers

af kommunegraenserne pa det specialiserede socialomrade. Den nuvaerende nordjyske
socialaftale gar til 2020, hvorfor der allerede nu er behov for, at vi finder det kommende
fokus for Nordjysk Socialaftale 2021-2022.

Den Administrative Styregruppe pa Socialomradet (DAS) har pa baggrund af faglige input
fra de nordjyske kommuner og Region Nordjylland udpeget tre fokusomrader. For at finde
en feelles politisk retning for de tre fokusomrader og for at sikre sammenhaeng med
kommunerne og regionens @nsker og behov, gnskes en drgftelse af fokusomraderne i de
kommunale og regionale politiske udvalg, som behandler Nordjysk Socialaftale samt i de
nordjyske handicaprad. Der gnskes desuden en drgftelse af den overordnede vision for
den nordjyske socialaftale.

Inputtet fra de politiske udvalg og handicapradene vil blive anvendt til en politisk
visionsdag d. 3. februar 2020 for politikere og brugerorganisationer, som skal danne
baggrund for udarbejdelsen af Nordjysk Socialaftale 2021-2022. Herefter vil Socialaftalen
blive administrativt behandlet i DAS samt politisk behandlet i KKR, Kontaktudvalget og de
politiske udvalg i sommeren 2020.

Baggrund

Nordjysk Socialaftale er grundstenen for samarbejdet mellem de nordjyske kommuner og
Region Nordjylland pa det specialiserede socialomrade. Det er i Nordjysk Socialaftale, at
vi har udviklet og nedskrevet de feelles spilleregler i forhold til keb og salg af pladser pa
tveers af kommunegraenserne.

Endvidere besluttede de nordjyske kommuner og Region Nordjylland tilbage i 2017, at
Nordjysk Socialaftale ogsa skal udstikke en feelles retning for, hvor vi gerne vil bevaege
os hen pa det specialiserede socialomrade. Det betad, at de nordjyske politikere pa en
politisk visionsdag draftede og satte kursen for det nordjyske samarbejde pa tveers af
landsdelen for de kommende ars samarbejde.

Nordjysk Socialaftale 2021-2022

Med Nordjysk Socialaftale 2021-2022 gnskes der endnu engang en politisk drgftelse af,
hvad vi gerne vil med samarbejdet pa det specialiserede socialomrade. Denne gang
inddrages politikere og brugerorganisationerne to gange:
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e November 2019 - 20. januar 2020: De politiske udvalg og handicapradene kan
give input til, hvilken retning de gnsker for samarbejdet i 2021-2022.

o 3. februar 2020: Visionsdag for politikere, brugerorganisationer og
topembedsmaend, hvor man pa baggrund af de mange inputs udstikker en feelles
kurs for samarbejdet.

Efter den politiske visionsdag udarbejdes Nordjysk Socialaftale 2021-2022, hvorefter den
vil blive behandlet i sommeren 2020 i KKR, Kontaktudvalget og de politiske udvalg.

Dreoftelse i politiske udvalg og handicaprad

Nordjysk Socialaftale handler om det, vi er faelles om pa tveers af de nordjyske
kommuner. Det er saledes ikke meningen, at Nordjysk Socialaftale skal diktere
kommunernes og regionens planlaegning og styring af socialomradet i egen organisation.
Derfor gnsker DAS at betone vigtigheden af, at fokusomraderne i den kommende
socialaftale skal tage udgangspunkt i, at vi skal samarbejde om det, som giver mening.
Fokus skal vaere pa omrader, hvor kommunerne har falles udfordringer, og hvor giver det
mening med feelles Igsninger.

Vision for Nordjysk Socialaftale 2021-2022

Visionen for Nordjysk Socialaftale 2018-2020 lyder:

“Alle borgere skal have muligheden og redskaberne fil at kunne leve et sa selvsteendigt
liv som muligt. Kommunerne og regionen skal understgtte borgerens egenmestring
gennem dialog mellem myndighed, driftsherrer, borgeren og om muligt borgerens
netveerk”

DAS er enig i, at et feelles fokus pa gget egenmestring har styrket det lokale fokus pé at
tage afseet i borgerens udviklingspotentiale. DAS ansker pa den baggrund at bibeholde
en vision om gget egenmestring. Spgrgsmalet er, om ordlyden fortsat skal vaere som den
nuvaerende. DAS vurderer, at egenmestring giver mening som overordnet vision, da det
er et fokus, som kraever flere ars intenst arbejde, og som ikke er blevet mindre aktuel
med den stigende tilgang pa det specialiserede socialomrade.

Spgrgsmal til visionen:
1. Huvilket fokus pa egenmestring giver mening at have pa tvaers af de nordjyske
kommuner?
2. Hvad gnskes endret i forhold til den nuvaerende vision?

Fokusomrader i Nordjysk Socialaftale 2021-2022
DAS har udpeget tre fokusomrader, der kan understgtte borgerens vej mod aget
egenmestring

o Fokusomrade 1: Den gode alderdom for borgere med et handicap

o Fokusomrade 2: Flere borgere med behov for hjzelp i socialpsykiatrien

o Fokusomrade 3: Hvordan udvikler vi de bedste og billigste tilbud i Nordjylland?
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Fokusomraderne gennemgas herunder, og for hvert fokusomrade anskes der, at
udvalgene og handicapradet tager stilling til fglgende spagrgsmal:
1. Hvad giver mening, at vi kan samarbejde om i feellesskab, og hvad giver bedst
mening, at den enkelte organisation selv tager sig af?
2. Huvilken politisk retning anskes der for de enkelte fokusomrader?
Er der forslag til faelleskommunale initiativer for de enkelte fokusomrader?
4. Er der seerlige vinkler og perspektiver, der bgr tages hgjde for under de enkelte
fokusomrader?

w

Fokusomrade 1: Den gode alderdom for borgere med et handicap

Borgere med et handicap bliver eeldre end de gjorde fgrhen. Det giver en stadig stigende
gruppe af borgere, som foruden deres handicap oplever yderligere udfordringer, fx
demens, mere udadreagerende adfaerd samt almindelige alderdomsrelaterede
sygdomme.

Samtidig er lovgivningen skruet sadan sammen, at den statslige refusion bortfalder, nar
en borger bliver 67 ar, hvorfor den stigende gruppe af aeldre borgere med et handicap
kan blive en styringsmaessig udfordring for kommunerne.

Selvom der er sat en greense for, hvornar lovgivningen definerer, at borgeren kommer i
alderdommen, sa kan virkeligheden vaere en helt anden. Der kan veere stor forskel pa,
hvornar en borger "rammer” alderdommen. For nogle handicappede giver det fint mening
at tage udgangspunkt i pensionsalderen. For andre kommer alderdommen pa et meget
tidligere tidspunkt. Kommunerne skal kunne imgdekomme begge gruppers behov for
pleje, paedagogisk indsats osv. i arbejdet med at opna den hgjeste grad af egenmestring.

Det peger pa endnu en udfordring, som mange kommuner star over for. Hvad er den
bedste Igsning, nar borgeren kan drage fordel af et plejehjem, men stadig har behov for
paedagogisk faglig stette. Almindelige plejehjem har ikke ngdvendigvis den paedagogisk
faglige kompetence. Omvendt har de psedagogiske botilbud og bofzllesskaberne ikke
ngdvendigvis faglig viden om aldersrelaterede udfordringer, fx demens.

Fokusomradet er valgt fordi, der er flere udfordringer forbundet med at sikre den gode
alderdom for borgere med et handicap. Spgrgsmalet er sa, hvordan vi kan understgtte
dette arbejde i samarbejdet pa tvaers af kommunerne og seerligt, hvad vi gnsker at
samarbejde omkring for at give borgere med et handicap en god alderdom.

Fokusomrade 2: Flere borgere med behov for hjeelp i socialpsykiatrien
Alle kommuner oplever en stigende vaekst i antallet af borgere med psykisk sarbarhed og
sygdom. Dette er ikke isoleret en nordjysk udfordring, men gaelder for hele landet.

Fokusomrade 2 i den nuveerende socialaftale har fokus pa samarbejdet mellem
kommunerne og behandlingspsykiatrien. Da Sundhedsaftalen ogsa beskaeftiger sig med
samarbejdet pa tveers af sektorerne, foreslar DAS, at fokus for den nye socialaftale bliver
socialpsykiatrien — altsd den kommunale del af psykiatrien (og de regionale botilbud).
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| Igbet af de sidste 5 ar har 80 % af de nye ydelsesmodtagere pa det specialiserede
socialomrade veaeret borgere med psykiske lidelser. KL's data peger pa, at tilgangen
seerligt er i forhold til borgere med de lette psykiske lidelser, hvilket er en malgruppe, der i
hgj grad handteres i regi af socialpsykiatrien frem for i samarbejdet med
behandlingspsykiatrien. Med den store stigning i malgruppen kan der opsta et endnu
starre behov for faelles initiativer og @get kgb af pladser pé tvaers af kommunegraenserne.

Nar tilgangen af borgere i denne malgruppe er sa massiv, gnsker DAS at seette skarpt
pa, hvordan vi i feellesskab kan sikre, at malgruppen far den bedste stgtte — ikke bare nu,
men ogsa fremadrettet. Fokusomradet er saledes valgt for at saette fokus pa, hvordan vi
pa tveers af kommunerne og regionens socialomrade kan blive endnu bedre til at
understgtte @get egenmestring for borgerere med psykisk sarbarhed og sygdom.

Fokusomrade 3: Hvordan udvikler vi de bedste og billigste indsatser i Nordjylland?

Vi har mange gode tilbud i Nordjylland. Men vi ser ogsa hele tiden nye malgrupper og nye
behov for indsatser. Det kreever nye mader at samarbejde pa; nye mader at organisere
sig pa og muligvis nye tilbud og indsatser.

Med det stadig stigende pres pa det specialiserede socialomrade er der endvidere et
behov for, at vi kan udvikle indsatser og tilbud, der bade er de fagligt bedste, men
samtidig er sa billige som muligt. De nordjyske kommuner kgber ca. halvdelen af
pladserne pa socialomradet i andre kommuner, regionen eller private tilbud, hvilket
tydeligt illustrerer, at det giver mening med feelles fokus pa at skabe de bedste og billigste
indsatser og tilbud.

For nuvaerende findes der ikke et klart svar pa, hvordan vi kan skabe indsatser, der bade
er bedst og billigst. Og svaret vil formentlig vaere forskelligt fra malgruppe til malgruppe.
Nogle malgrupper kreever ikke et feelles fokus, hvorimod andre i allerhgjeste grad ger.
Der er derfor behov for, at fokusomradet skaerpes med et tydeligt fokus pa, hvad der skal
handteres falles, og det kraever input fra kommunerne og regionen savel som en feelles
dreftelse pa visionsdagen.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektgren samt Bgrne-, ungdoms- og

arbejdsmarkedsdirektaren indstiller, at Handicapradet, Socialudvalget,
Arbejdsmarkedsudvalget samt Bgrne- og Ungdomsudvalget drafter ovenstdende
spergsmal til fokusomrader for den Nordjyske Socialaftale.

Tidligere beslutninger:
Udvalg: Handicapradet 2018-2021

Dato: 06-01-2020
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Handicapradet gnsker med Nordjysk Socialaftale 2021-2022 at kunne fortseette det gode
samarbejde pa tveers af kommunegraenserne pa det specialiserede socialomrade.

Handicapradet har drgftet input til de tre fokusomrader, og foreslar at Frederikshavn
kommune peger pa et tveerkommunalt samarbejde om et botilbud til udviklingsheemmede

med demens.

Fraveerende: Helle Madsen - i stedet mgdte Jytte Hgyrup, Mona Petersen — i stedet
medte Steen Jargensen.

Udvalg: Bgrne- og Ungdomsudvalget 2018-2021

Dato: 14-01-2020

Drgftet.
Bgrne- og Ungdomsudvalget gnsker starre fokus pa bgrn og unge med handicap.

Beslutninger:
Drgftet.

Bilag
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8 (Aben) Udpegning af medlemmer til Udsatteradet
Sags ID: EMN-2018-00609

Sagsbehandler: Louise Rohde
Ansvarligt center: Handicap og Psykiatri

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
Udpegningen af Frederikshavn Kommunes Udsatterad er i gang. Socialudvalget skal nu

udpege 2 byradspolitikere og deres 2 suppleanter til det forste udsatterad.

Udsatteradet skal ifelge byradets beslutning besta af 10 — 12 medlemmer med hver sin
suppleant, som skal veere bosiddende eller lokalt forankret i Frederikshavn Kommune.
Radet skal sammensaettes pa en made, sa der sikres viden om hjemlgshed, misbrug og
sindslidelser. Radet skal ogsa helst rumme viden om prostitution og vold.
Sammensaetningen anbefales at veere 4 — 6 udsatte borgere, 2 medarbejdere fra
kommune, 2 fra frivillige organisationer og 2 byradspolitikere.

Administrationen arbejder med at udpege kandidater til udsatteradet. Det sker gennem
rekruttering af borgere, medarbejdere og frivillige.

Der er rettet henvendelse til Psykiatrifaellesskabet og Frivilligcenter Frederikshavn.

Her er det op til foreningerne hver at veelge et medlem og en suppleant, som
repraesenterer foreningerne.

Borgerrekrutteringen sker ved en falles indsats, hvor de frivillige foreninger og alle
kommunens relevante afdelinger er inddraget i at informere borgere om muligheden for at
veere med i udsatteradet. Center for Handicap og Psykiatri star for 3 informationsmgder
for borgere i januar, hvor vi opfordrer frivillige og medarbejdere til at invitere eller fglges
med borgere, sadan at vi sikrer at borgere i malgruppen far mulighed for at deltage. Der
er udarbejdet et postkort til rekruttering af borgere (Se bilag: Postkort Udsatteradet).

Medarbejderne til Udsatteradet rekrutteres fra Center for Handicap og Psykiatri, da det er
hensigtsmeessigt, at der i det farste udsatterad sidder medarbejdere, som arbejder
direkte med borgere i malgruppen.

Ved udgangen af januar er alle kandidater til Udsatteradet udpeget, og det endelige
udsatterad kan herefter udpeges (Se bilag: Tidsplan).

Socialudvalget har nu til opgave at udpege de 2 Byradsmedlemmer og deres 2
suppleanter til Udsatteradet.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektgren, indstiller, at Socialudvalgt drgfter og beslutter

udpegningen af 2 byradspolitikere og deres 2 suppleanter til Udsatteradet.
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Beslutninger:
Fra Byradet udpeges Christina Lykke Eriksen (formand for Sundhedsudvalget) med Bent

H. Pedersen som suppleant og Ole Rarbeek Jensen (formand for Socialudvalget) med
Irene Hjortshgj som suppleant.

Bilag
1. Postkort Udsatteradet (DokumentID: 3873587 - EMN-2018-00609)
2. Tidsplan.Udsatterad.FrhKom (DokumentID: 3855396 - EMN-2018-00609)
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9 (Aben) Udvidelse af Misbrugscentrets lejemal Frederikshavn
Sags ID: GEO-2017-04095

Sagsbehandler: Claus Conradsen
Ansvarligt center: Ejendomscenteret

Beslutningskompetence
SOU/@U/BR

Sagsfremstilling
Misbrugscentret har behov for udvidelse af deres nuvaerende lejemal pa Havnepladsen 1,

Hotel Jutlandia med henblik p& at @ge rusmiddelindsatsen. Ejendomscenteret har
forhandlet Iasningen i samrad med fagcentret samt afstemt med direktionen.

Der er i den forbindelse forhandlet falgende vilkar pa plads med Jutlandia:
e Forggelse af nuvaerende lejemal med 200 m?
e Huslejestigning 62.000 kr.
¢ Renggaring/pedel omkostning usendret
e Stigning i aconto forbrug péa det lejede 33.700 kr.
e 2 parkeringspladser
¢ Indflytning 1. februar 2020
e 7 ars uopsigelig kontrakt

Alle priser er ekskl. moms.

Denne lgsning betyder:
e Misbrugscentret kan forblive i lokalerne, som er let tilgeengelige for brugerne, og
som de er trygge ved.
e Pris pr. m? er forhandlet ned pa det bestaende lejemal med 76.000 kr.
Ejendomscenterets sparekrav nedskrives i den forbindelse med 39.200 kr.

@konomiske konsekvenser:

o Deponering pa 873.000 kr., da der er tale om udvidelse af eksternt lejemal —
betaling via kommunekassen. Belgbet frigives med 1/25 over de kommende 25
ar.

e Stigning i arlige lejeomkostningerne pa 62.000 kr. + moms

e Stigning i arligt aconto forbruget pa 33.700 kr. + moms

Indstilling
Direktionen indstiller, at Socialudvalget anbefaler til @konomiudvalget og byradet, at

1. derindgas aftale om andring af lejekontrakt med vilkar som beskrevet.
2. der gives en bevilling pa 873.000 kr. finansieret af kommunekassen til betaling af
deponeringen pa 873.000 kr. for udvidelse af lejemalet.
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3. godkende udvidelsen af det nuveerende lejemal, svarende til en forggelse af
nuvaerende lejeomkostning pa i alt 62.000 kr. + moms om aret, som betales af
budget pa Socialudvalget.

4. godkende gget forbrug pa 33.700 kr. + moms om aret, som betales af budget pa
Socialudvalget.

5. Ejendomscenterets sparekrav pa kontrakter nedskrives med 39.200 kr.
(Kontrakter vedrgrende budgetforlig 2014). @konomiudvalget tilfgres budget pa
39.200 kr. finansieret af reduktion af Socialudvalgets budget pa 39.200 kr.
AEndringen er geeldende i 2020 og overslagsarene.

Beslutninger:
Sagen videresendes til dkonomiudvalget med anbefaling til Byrddet om at fglge

indstillingen.

Bilag
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10 (Aben) Januar 2020 - Orientering til Socialudvalget
Sags ID: EMN-2018-00073

Sagsbehandler: Bente Kiel Pedersen
Ansvarligt center: Ledelsessekretariatet

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
Diverse information/orientering fra Socialudvalgets omrade:

- Projektpenge til indsats mod langtidssygefraveer i Center for Handicap og
Psykiatri

- Politisk visionsdag om Nordjysk Socialaftale den 3. februari Vra

- Orientering om udbud nyt omsorgssystem.

Indstilling
Social,- sundheds- og kulturdirektgren indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutninger:
Orienteringen taget til efterretning.

Bilag
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11 (Aben) Tilbudsevaluering - Udbud pa hjemmepleje 2019
Sags ID: EMN-2019-03054

Sagsbehandler: Lotte Damberg
Ansvarligt center: Social- og Sundhedsmyndighed

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
Center for Social- og Sundhedsomradet og Team Udbud & Indkgb har nu i samarbejde

med udbudskonsulent Niels Balle gennemfert udbud af hjemmeplejen i Frederikshavn
Kommune, jf. beslutning truffet i Socialudvalget i august 2019. Her besluttede
Socialudvalget, at der veelges én privat leverander ved udbud med fikseret pris.
Kontraktperioden Igber fra d. 1. oktober 2020 og 4 ar frem med mulighed for forleengelse i
2x2ar.

Udbuddet blev offentliggjort d. 16. oktober 2019 med tilbudsfrist d. 28. november 2019.

Frederikshavn Kommune modtog to tilbud fra henholdsvis NK Care ApS og Aktiv
Hverdag Hjemmeservice ApS.

Tilbudsevaluering
Administrationens bedgmmelsesudvalg har vurderet de indkomne tilbud og er naet frem
til felgende:

Tilbuddet fra NK Care ApS opfylder ikke de formelle krav i udbudsmaterialet og er derfor
vurderet ikke-konditionsmaessigt. Dette tilbud er derfor ikke indgaet i den efterfglgende
tilbudsevaluering. Begrundelsen fremgar af bilag 1; Resume af tilbudsevalueringen.

Tilbuddet fra Aktiv Hverdag ApS opfylder de formelle krav og har dermed veeret genstand
for bedemmelsesudvalgets evaluering. Tilbuddet er vurderet af god kvalitet med en
samlet vaegtet score pa 7,868 pa skalaen 1-10. Tilbuddet kan derfor karakteriseres
veerende mellem tilfredsstillende og i hgj grad tilfredsstillende malopfyldelse.

Resume af tilbudsevalueringen er vedlagt som bilag 1.

Forslag om revidering af tidsplan

Tilbuddet fra Aktiv Hverdag lever tilfredsstillende op til kravsopfyldelsen, og
bedemmelsesudvalget vurderer, at der ikke er grundlag for at gennemfare et
forhandlingsmgde jf. tidsplanen for udbuddet. Tidsplanen foreslas derfor revideret jf.
vedlagte bilag 2, og Socialudvalget praesenteres derfor allerede nu for administrationens
anbefaling.

Anbefaling
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Administrationen anbefaler, at Socialudvalget godkender Aktiv Hverdag Hjemmeservice
ApS som leverandgr af hjiemmepleje pr. 1. oktober 2020.

Fortrolighed

Administrationen beder udvalget have saerlig opmaerksomhed pa, at sagen jf.
udbudsreglerne skal behandles fortroligt, indtil der er truffet politisk beslutning, og vinder
af udbuddet formelt kan offentligggres.

Sagen sendes efterfglgende til orientering i Zldreradet og Handicapradet.

Afdelingsleder Suzanne Kogsbell, Kontrakt- og Tilsynsenheden i Center for Social- og
Sundhedsomradet samt indkabskoordinator Helle Haugaard Andersen, Team Udbud &
Indkeb i Center for konomi og Personale deltager i Socialudvalgets mgde under
behandling af punktet.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektgren indstiller, at Socialudvalget godkender

administrationens anbefaling.

Beslutninger:
Udvalget godkender administrationens anbefaling.

Bilag

1. Bilag 1 - Resume af tilbudsevaluering - Udbud pa hjemmepleje 2019 (DokumentID: 3874548 - EMN-2019-
03054)

2. Bilag 2 - Revideret tidsplan - Ubud pa hjemmepleje 2019 (DokumentID: 3874543 - EMN-2019-03054)
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12 (Aben) Underskriftsside
Sags ID: EMN-2018-00145

Sagsbehandler: Bente Kiel Pedersen
Ansvarligt center: Ledelsessekretariatet

Beslutningskompetence
SOuU

Sagsfremstilling
Udvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke pa
Godkend.

Indstilling
Social-, sundheds- og kulturdirektgren indstiller, at Socialudvalget godkender

beslutningsprotokollen.

Beslutninger:
Beslutningsprotokollen godkendt.

Bilag
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Besggsplan Socialudvalget (2019) 2020 — 2021

DATO BES@G KONTAKTPERSON
11. december 2019 | Sydbycentret, L.P. Houmgllersvej 88 Anette Weesgaard
- Aktiviteten og Gaden anwe@frederikshavn.dk
og med efterfglgende julefrokost 9845 6129
15. januar 2020 Seby Hjemmepleje Kirsten Jensen
kire@frederikshavn.dk
Dorte Munk
domu@frederikshavnn.dk
12. februar 2020 Bofellesskabet Vest, Odinsvej 169-177, Jesper Lykke Christensen
Frederikshavn jsch@frederikshavn.dk
9845 6920
11. marts 2020 Saby aktivitetscenter og Saeby plejecenter Merethe Olsen
MEOL@frederikshavn.dk
9845 5862
15. april 2020 Rosengarden Lis Bach
liba@frederikshavn.dk
13. maj 2020 Mgde pa Radhuset (dialogmgder)
10. juni 2020 Mariested, Saebygardvej 36, Seeby Charlotte Abildgaard Jensen
chibi@frederikshavn.dk
9845 7231
19. august 2020 Mgde pa Radhuset (budgetmgder)
2. september 2020 | Abildparken, Abildvej 14, Frederikshavn Inge Jensen
igin@frederikshavn.dk
6. oktober 2020 Nordstjernen (dagtilbud), @resundsvej 13, Skagen | Helle S Mortensen
hsmo@frederikshavn.dk
9845 5373
11. november 2020 | Hjiemmeplejen Omrade Midt, Ingeborgvej, Hanne Hilfling M Nielsen
Frederikshavn hani@frederikshavn.dk

Betina Markfoged
bemr@frederikshavn.dk
Ingeborghus Annette Weesgaard
anwe@frederikshavn.dk

9. december 2020 SCN —SenhjerneskadeCenter Nord, Anholtvej 4-6, | Ghita Bregnhoved

Frederikshavn gtbr@frederikshavn.dk
9845 7727
Datoer ikke
godkendt
Sgparken 4 Frederikshavn Lis Thomsen
13. januar 2021 lith@frederikshavn.dk
10. februar 2021 Behandlingscenter Frederikshavn, Havnegade 15, | Karsten Kamstrup
Frederikshavn 9845 5385

kkam@frederikshavn.dk
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10. marts 2021

Strandgarden,Strandby akt. Center.

Inge T Jensen

Strandby/Ravnshgj hj.pleje 40412994
itje
14. april 2021 Kastanjegarden/team demens/team Lise Nepper
hverdagrehab. 20255453
Inla@frederikshavn.dk
12. maj 2021 Ankermedet Plejecenter og Anne Mette @stergaard
Kokkenet(Madservice) Larsen. 98456607
Aktivitetcenteret Hybenhus anml@frederikshavn.dk
9. juni 2021 Koktvedstien, Koktvedparken 15, Frederikshavn Anne-Mette Mai Marinussen

9845 6913
anma@frederikshavn.dk
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FREDERTKSHAVN KOMMUNE
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Bilag 1

Befolkningsudvikling og fremtidigt behov for plejeboliger

Efter den politiske behandling af Plejeboliganalysen 2018 har der vaeret nedsat en
arbejdsgruppe til yderligere at afdaekke det fremtidige behov for plejeboliger samt se pa
befolkningsudviklingen i lokalomraderne i Frederikshavn Kommune.

1. Fremskrivning af plejeboligbehov
Arbejdsgruppen har ud fra forskellige modeller forsggt at give et bud pa antallet af
plejeboliger, der vil vaere behov for i fremtiden.

KLK (KL's konsulentvirksomhed) er i november fremkommet med en ny analyse af det
gennemsnitlige fremtidige plejeboligbehov pa landsplan. For Frederikshavn Kommune
betyder denne nye analysemodel, at plejeboligbehovet frem mod 2045 vil veere
anderledes end fgrst beregnet. Dog kan der ikke pa nuvaerende tidspunkt gives et bud
pa, hvor stor en forskel den nyeste analyse giver. Pa den baggrund vil der ikke i dette
notat blive angivet konkrete tal pa det fremtidige plejeboligbehov.

| forhold til Plejeboliganalysen 2018, som tidligere er praesenteret for Socialudvalget,
vurderes det, at der er en mindre usikkerhed i fremskrivningen, men at den ikke er
fejlbehaeftet, og de overordnede konklusioner er derfor fortsat geeldende.

Alle modeller og fremskrivninger viser, at antallet af aeldre vil vokse i arene fremover,
og at der vil blive brug for vaesentligt flere plejeboliger end Frederikshavn Kommune
rader over pa nuvaerende tidspunkt. Pa trods af usikkerhed i behovets starrelse er det
derfor fortsat relevant at arbejde med udvidelse af plejeboligkapaciteten.

2. Befolkningsfremskrivning i lokalomrader

Der er udarbejdet flere grafer, som viser, hvordan befolkningsudviklingen for hhv.
borgere over 60 ar og borgere over 80 ar forventes at blive indtil 2045. Borgerne over
80 ar er markeret med blat for at tydeligggre koncentrationen af borgere over 80 ar,
som er den aldersgruppe, hvor flest flytter i en plejebolig. Graferne viser udviklingen for
hele Frederikshavn Kommune og for de enkelte lokalomrader.

Graf 1 Befolkningsudvikling for borgere over 60 ar i hele kommunen

Dato: 20. september 2019
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Grafen viser fremskrivning af befolkningsudviklingen for borgere over 60 ar for hele
Frederikshavn Kommune. Frem til 2035 sker der en stigning i antallet af borgere
over 60 ar. Der er tale om en saerlig stor stigning for borgere mellem 80-84 ar, og
det er fra den aldersgruppe og op efter, at det forventes, at borgerne far det stagrste
behov for en plejebolig. Stigningen vil dermed @ge presset pd kommunens
plejeboliger. Endringen er seerlig stor i perioden fra 2019 til 2025.

Graf 2 Befolkningsudvikling for borgere over 60 og 80 ar i omrade Nord.
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Grafen viser, at der sker en stigning i antallet af borgere over 80 ar fra 703 borgere i
2019 til 1035 borgere i 2035 i omrade nord. Stigningen deekker over 253 flere borgere i
Skagen og 79 flere borgere over 80 ar i 2025 i Albaek. Der er dog et samlet fald i



antallet af aeldre borgere i omrade nord, nar hvis der ses pa hele perioden fra 2019 til Side3/7
2045

Graf 3 Befolkningsudvikling for borgere over 60 ar og 80 ar i omrade midt

u/Frederikshavn
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Grafen viser, at der sker en stigning i antal borgere over 80 ar fra 433 borgere i 2019 til
717 borgere over 80 ar i 2035 i omrade midt u/Frederikshavn, og samtidig er der en
samlet stigning i antallet af aeldre fra 2019-2045.

Graf 4 Befolkningsudvikling for borgere over 60 ar og 80 ar i Frederikshavn b

60+ borgere i Frederikshavn
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" Omrade nord daekker Skagen og Albzek. Omrade midt u/ Frederikshavn deekker Elling,
Gaerum, Halbjerg, Jerup, Kvissel, Ravnshgj, Skaerum og Strandby. Omrade syd u/Seeby
daekker over Dybvad, Herby, Lyngsd, Praestbro, Syvsten, Thorshgj, Voersé og Jstervra.
Frederikshavn by og Saeby by vises i seerskilte grafer for at tydeliggere, hvor i omrade midt
og syd befolkningsudviklingen er sterst.



Grafen viser, at der sker en stigning pa ca. 900 borgere over 80 ar mellem 2019 og
2035 i Frederikshavn by, samtidig med en samlet stigning i antallet af seldre borgere fra
2019-2045.
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Graf 5 Befolkningsudvikling for borgere over 60 ar og 80 ar i omrade syd u/Sasb
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Grafen viser, at der forventes en stigning i antallet af borgere over 80 ar pa 178 borgere
mellem 2019 og 2035 og samtidig er der en samlet stigning i antallet af eldre fra 2019-
2045 i omrade syd u/Saeby.

Graf 6 Befolkningsudvikling for borgere over 60 ar og 80 ari Saeby b

60+ borgere i Saeby
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Grafen viser, at der sker en stigning pa ca. 400 borgere over 80 ar mellem 2019 og

Side5/7
2035 i Sxeby, og samtidig er der en samlet stigning i antallet af aeldre borgere fra 2019-
2045, men med en tendens mod samme antal &ldre i 2045 som i 2019
Nedenfor ses en samlet oversigt over den forventede stigning i antallet af borgere over
80 ari de forskellige omrader.
Omrade Nord Midt Frederikshavn Syd Saby
Stigning i procent —
borgere over 80 ar —i 47,2 % 65,6 % 58,9 % 50,3 % 48,4 %
perioden fra 2019-2035

Oversigten viser, at der bade er tale om en antalsmaessig og procentmaessig stigning i
omrade Midt og Frederikshavn by, som er stgrre end i de gvrige omrader i
Frederikshavn Kommune.

3. Muligheder for gget plejeboligkapacitet

Pa nuvaerende tidspunkt er fordelingen af plejeboliger i Frederikshavn Kommune som
vist nedenfor. Tabellen viser ogsa en beregning af, hvor mange maneder borgerne i
gennemsnit bor i en plejebolig i Frederikshavn Kommune. Tallene er fra januar 2019 og
viser et gennemsnit pa 31 maneder, mens landsgennemsnittet er pa 32 maneder
(2016).

Omrade Frederikshavn Skagen Saby

Hele kommunen

Antal plejeboliger i kommunen 248 82 179

509

Gennemsnitlig antal maneder i

. . 27,85 maneder 32 méaneder 34 maneder
plejebolig

30,96 maneder

Arbejdsgruppen har dreftet hvilke af kommunens zeldre- og aflastningsboliger, som
potentielt kan omdannes til plejeboliger. Nedenstaende oversigt viser placeringen af
disse boliger samt antallet af ledige boliger.

Omrade Adresse Boligtype Antal Ledige
boliger boliger pr.
14/11-19
Frederikshavn | Ingeborgvej 3-4 Tryghedsbolig 48 17
Frederikshavn | Ingeborgvej 6-8-11 Aldrebolig 72
Frederikshavn | Bangsbo — L.P. Houmgllers Vej — Gaden Tryghedsbolig 25 0
56-86 + 108-110
Total Frederikshavn 145
Skagen Sct. Laurentii Centret, Sct. Laurentii Vej Aldrebolig 42 15
84A
Skagen Drachmannsvaenget 1-59 Aflastningsbolig 1
Skagen Lindevej 2-42 Aflastningsbolig 1
Skagen Ankermedet Plejecenter, Skagavej 134A-C Aflastningsbolig 4
Albaek 2 blokke af 4 zldreboliger teet ved Aldrebolig 4-8 1




plejecenter (9 A-H)) |-
Total Skagen 56
Saeby Rosengarden "De fire arstider”, Jacob Tryghedsbolig 10
Friisvej 4, st. 25-34
Saeby Rosengarden, Sgndergade 35 Aflastningsbolig 4
Saeby Rosengarden, Sgndergade 35 Aflastningsbolig 1
Dybvad Dybvad Aldrecenter, Aalborgvej 430A Aflastningsbolig 5
Dstervra Ostervra Aldrecenter, Vreengmosevej 2A Aflastningsbolig 1
Jstervra Ostervra Aldrecenter, Vreengmosevej 2A, FEldrebolig 4
2. sal (33, 34, 35 og 36) taget ud af brug
Syd Evt. eldreboliger teet ved plejecentre Aldrebolig ?
Total Saby 25
Total hele kommunen 226

Alle ovennaevnte boliger ligger under tag og i teet tilknytning til servicearealer.

Som nzevnt i ovenstaende vil behovet for plejeboliger de kommende ar blive starst i
Frederikshavn, og dermed vil det veere i dette omrade, at det farst bar undersages,
hvordan antallet af plejeboliger kan gges. Nedenfor beskrives forskellige muligheder for
dette.

3.1 Omdannelse af &ldreboliger pa Ingeborgvej, Frederikshavn

Der er flere ledige zeldreboliger pa Ingeborgvej, som muligvis kan anvendes som
plejeboliger. En del af aeldreboligerne pa Ingeborgvej er kategoriseret som
Tryghedsboliger, hvilket skyldes, at de er placeret teet pa servicearealer.

Frederikshavn Kommune betaler tomgangsleje for de ledige boliger, og det er derfor
meget relevant at se pa, om de kan anvendes til andre formal, herunder som
plejeboliger. 12018 var udgiften til tomgangsleje til tryghedsboligerne pa Ingeborgvej
693.321 kr. Til de gvrige seldreboliger pa Ingeborgvej var der i 2018 en udgift pa
905.196 kr.

Hvis zeldre- eller tryghedsboligerne pa Ingeborgvej omdannes til plejeboliger vil udgifter
til tomgangsleje kunne traekkes fra udgifterne til driften af plejeboliger. Det koster ca.
400.000 kr. pr. ar at drive en plejebolig. Selve udgiften til omdannelse af aldreboliger til
plejeboliger er der endnu ikke lavet beregninger pa.

Arbejdsgruppen foreslar, at der i fgrste omgang ses pa omdannelse af
tryghedsboligerne til plejeboliger, da de som naevnt i ovenstdende er placeret teet pa
servicearealerne.

3.2 Aldreboligerne i Bangsbo

/AEldreboligerne i Bangsbo er fuldt udlejet, og der er generelt mange som gnsker at leje
disse boliger. Der vil saledes ikke veere en gkonomisk fordel i form af mindre
tomgangsleje ved at omdanne disse boliger til plejeboliger.

Frederikshavn Kommune har pa nuveerende tidspunkt en aftale med boligforeningen
om visitationsret til boliger i Bangsbo, men der er i aftalen ingen forpligtelse i forhold il




at betale husleje ved ledighed, som tilfeeldet er med trygheds- og eeldreboligerne pa
Ingeborgve;j.
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Hvis boligerne omdannes til plejeboliger skal der indgas en ny aftale med
boligforeningen, og der er risiko for, at en del af denne aftale vil indebeere, at
Frederikshavn Kommune skal betale tomgangsleje. Dette kan blive en udfordring, nar
behovet for plejeboliger bliver mindre igen.

3.3Udvidelse af eksisterende plejeboligenheder

| forhold til driftseskonomien er det mest optimalt, at plejeboligenhederne har 12-13
boliger. Flere af plejeboligenhederne i Frederikshavn Kommune er mindre end dette.
Hvis antallet af plejeboliger @ges ved at udvide eksisterende enheder, vil der derfor ikke
veere ggede driftsomkostninger, da de kan drives inden for den eksisterende
normering. Der vil veere flere muligheder for at udvide de eksisterende
plejeboligenheder, som skal undersgges naermere, hvis denne lgsning veelges.

4. Aflastningspladser i Frederikshavn Kommune

Der er i forbindelse med undersggelsen af mulighed for at udvide antallet af
plejeboliger ogsa blevet set pa kommunens aflastningspladser. Der er pa nuveerende
tidspunkt 50 aflastningsboliger fordelt over hele kommunen. Boligerne fremgar af
foregaende skema.

Det er relevant ogsa at se pa antal og udnyttelse af aflastningspladser, fordi en del af
de borgere, som er pa en aflastningspladser, opholder sig der, fordi de venter pa en
plejebolig. Behovet for aflastningspladser heenger saledes ogsd sammen med
plejeboligkapaciteten. Hvis antallet af plejeboliger @ges kan det muligvis bedre undgas,
at borgerne opholder sig i laengere tid pa aflastningen, mens de venter pa en plejebolig.
Dermed kan det ogsa bedre undgas, at disse borgere optager en plads pa aflastningen,
der kunne benyttes af borgere, der venter pa at blive udskrevet fra sygehuset.
Ligeledes vil et @get antal plejeboliger ogsa betyde, at der ikke optages pladser pa
aflastningen, som kunne anvendes til borgere, der venter pa aflastning fra eget hjem.
De borgere, der venter pa aflastning fra eget hjem har typisk mange timer hjeelp dagligt.

Hvis antallet af plejeboliger ages tilstrackkeligt vil det muligvis i fremtiden veere
tilstreekkeligt at have aflastningspladser pa Kastaniegarden, og de nuvaerende
aflastningspladser i yderomraderne kan saledes omdannes til plejeboliger. | et
driftsgkonomisk perspektiv vil det veere udgiftsneutralt at omleegge disse boliger.

Der er i arbejdsgruppen blevet set pa muligheden for at have 2 borgere pr. stue i de
store aflastningsboliger pa Kastanjegarden (6 stk.). Videre afklaring af dette afventes.
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Bilag — Udlejning af aldreboliger i Ravnshgj og Hulsig

Oversigt over antal zldreboliger i Frederikshavn Kommune og antal ledige aldreboliger pr. 2. december
2019

Af skemaet nedenfor fremgar, hvordan Frederikshavn Kommunes ldreboliger er fordelt i de tre
hovedomrader Frederikshavn, Skagen og Saby. Det fremgar desuden hvor mange, der er ledige i hvert
omrade.

AEldreboliger Ledige eeldreboliger
Frederikshavn 198 28
Skagen (Inkl. Albaek) 158 26
Saeby (Inkl. Dstervra og Dybvad) 39 1

Oversigt over antal ledige boliger i Ravnshgj og Hulsig pr. 2. december 2019 med angivelse af
hvor lenge lejlighederne har varet ledige.

Ravnshgj, Mejerivej Ledig fra

Mejerivej 10 01-02-2019
Mejerivej 16 01-06-2019
Mejerivej 18 15-04-2019
Mejerivej 20 15-03-2011
Mejerivej 22 01-06-2017
Mejerivej 26 01-09-2017
Mejerivej 28 01-06-2014
Mejerivej 30 15-09-2011
Mejerivej 34 01-10-2015
Hulsig, Markvaenget Ledig fra

Markvaenget 3 01-09-2012
Markveenget 5 01-04-2019

Markveenget 7 01-10-2019
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VAR MED | UDSATTERADET

Del dine erfaringer og din viden om at vare socialt udsat.
Din erfaring og dit bidrag til arets 4 mgder er vigtig.

Du skal ikke lsese eller forberede en masse.

Det kan DU bruge udsattsradet til

Du kan i udsatteradet vaere med til at forbedre forholdene for socialt udsatte borgere.
Du kan blive hgrt og fa indflydelse pd udsatteomradet.
Du far indflydelse pa, hvad Udsattradet fokuserer pa.
Du kan foreslda emner eller stille spgrgsmal vedrgrende socialt udsattes vilkar.
Udsatterddet sikrer dialogen mellem borgere og politikere
Udsatteradet kan med dit bidrag traeffe beslutninger der virker.

FREDERTKSHAVN KOMMUNE

B e S




Hvad er et Udsatterad?

Et udsatterad er talergr for udsatte borgere.

Et udsatterad arbejder for at forbedre forhold og indsatser for
socialt udsatte.

Et udsatterad kan satte fokus pa vigtige emner, udvikle
projekter og afholde temadage.

Et udsatterad radgiver og saetter fokus pa de sager, som er
vigtige for borgerne.

Byradet har besluttet at vi i Frederikshavn Kommune skal have
et udsatterad, som sammensattes pa en made, sa der

sikres viden om hjemlgshed, misbrug og sindslidelser, og gerne
viden om prostitution og vold i rddet.

Radet skal besta af 10 — 12 medlemmer, med hver sin
suppleant, som skal vaere bosiddende eller lokalt forankret i
Frederikshavh Kommune.

Hvis du vil vide mere, kan du kontakte:

Karsten Kamstrup

Afdelingsleder i Socialpsykiatri og Misbrugsbehandling
kkam@frederikshavn.dk , mobil/SMS: 2429 4399

Frederikshavn Kommunes udsatterads sammensatning:

4-6 udsatte borgere

2 medarbejdere fra Frederikshavn Kommune

2 fra frivillige organisationer pa omradet

2 byradspolitikere.

Udsatteradet holder 4 mgder om aret, som ikke er offentlige.
Funktionsperioden fglger den kommunale valgperiode. Det er
muligt at sidde i radet i 2 eller 4 ar.

Der holdes Informationsmgder, hvor du kan hgre mere og
stille op til Udsatteradet:

Skagen: Den svenske sgmandskirke, Vestre Strandvej, Kkl.
11.00 den 7. januar

Saeby: Rgde Kors lokaler, Krystalgade 3 kl. 11.00 den 16.
januar

Frederikshavn: Skrubben, Laesggade 1, kl. 13.00 den 20.
januar

Louise Rohde
Planlagger i Center for Handicap og Psykiatri
loro@frederikshavn.dk , mobil/SMS 51524304
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Tidsplan for udpegning af Frederikshavn Kommune’s Udsatterad

15. Januar 2020

Socialudvalget udpeger 2
Byradsmedlemmer til

Socialudvalget

Tidspunkt/ interval | Aktivitet Hovedaktgr Milep=le Fase
Oktober 2019 Socialudvalgets indstilling til Byradet Byrddet har truffet afggrelse | Beslutningsfase
Byradet om at nedsaette et og besluttet at Frederikshavn
udsatterad i Frederikshavn Kommune skal have et
Kommune behandles. udsatterad
November 2019 | Sparringsmgde med Radet for Center for Handicap og Kommunikations- og
Socialt Udsatte i Odense Psykiatri interessent fase
November 2019 | Materiale udarbejdes — folder og Center for Handicap og
plakat Psykiatri
December 2019 Udpegning af borgere til Center for Handicap og
udsatteradet szettes i gang med Psykiatri
henvendelse til foreninger og
kommunens afdelinger. @vrige relavante afdelinger i
Medarbejdere og frivillige kommunen samt frivillige
opfordrer borgere til at deltage pa | foreninger.
info-mgder/ kandidere til
udsatteradet.
December Foreningerne udpeger deres 2 Center for Handicap og
2019/januar reprasentanter. Psykiatri
2020




Udsatteradet pa udvalgsmgdet i
januar.

Januar 2020 Informationsmgder Center for Handicap og
Psykiatri
Saby i Rede Kors lokaler 16/1 kl.
11-12
Skagen i Den Svenske
Semandskirke 7/1 kl. 11 - 12
Kandidater til udsatteradet er
Frederikshavn pa Skrubben udpeget.
Januar 2020 Opfelgningssamtaler med borgere, | Center for Handicap og Beslutningsfase
som kandiderer til Udsatteradet. Psykiatri
Januar/Februar Endelig udpegning af det fgrste Socialudvalgsformanden/
2020 udsatterad formanden for Udsatteradet
og Center for Handicap og
Psykiatri Udsatteradet er Udpeget
Februar/marts Udkast til Forretningsorden og Center for Handiacp og Etableringsfase
2020 udsattestrategi udarbejdes til 1. Psykiatri
mgde i Udsatteradet.
Udsatteradet holder fgrste Udsatteradet Fgrste mgde i Udsatteradet
Februar/marts konstituerende mgde er holdt og
2020
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Bilag 1 Dato: 13. december 2019
Resume af tilbudsevaluering

Sagsnummer: EMN-2019-03054

Dokld: 3870509
Udbud pa hjemmepleje 2019 Forfatter:

Lotte Damberg

Udbudsform

Frederikshavn Kommune gnsker med naervaerende udbud at udbyde og efterfalgende
indga aftale med en leverander, der i samarbejde med den kommunale hjemmepleje
laser samtlige af de i kontrakten omfattede opgaver i hele kommunen i henhold til Lov
om Social service. Den eksterne leverandgr findes via nzerveerende udbudsforretning.

Udbuddet udbydes som en tjenesteydelse i henhold til Udbudsloven Lov nr. 1564 af 15
december 2015 og gennemfgres i henhold Udbudslovens afsnit Il om indkgb af sociale
og andre specifikke tjenesteydelser. Benaevnt light-regimet, jf. UBL §§186-190, som
offentligt udbud.

Aftalen udbydes til en fastsat pris, hvorfor aftalen vil blive tildelt den Tilbudsgiver, som
afgiver det skonomisk mest fordelagtige tilbud pa grundlag af tildelingskriteriet, bedste
forhold mellem pris og kvalitet.

Indkomne tilbud
Der er ved tilbudsfristens udlgb d. 28. november 2019 kl. 12.00 indkommet i alt to
tilbud:

e NKCare ApS
e Aktiv Hverdag Hjemmeservice ApS

Bedgmmelsesudvalget
Bedgmmelsesudvalget bestar af felgende medlemmer:

Hans Ole Steffensen, Centerchef, Center for Social- og Sundhedsomradet (CSSO)
Suzanne Kogsbagll, Afdelingsleder, Kontrakt- og Tilsynsenheden CSSO

Lilli Skoven Nielsen, Afdelingsleder, Visitationsenheden CSSO

Susanne Nielsen, @konomikonsulent CP

Helle Haugaard Andersen, Indkgbskoordinator Team Udbud & Indkeb CAP

Heidi Degner Jensen, Jurist, Kontrakt- og Tilsynsenheden CSSO

Gitte Svensson, Visitations sygeplejerske, Visitationsenheden CSSO

Lotte Damberg, Myndighedsvejleder, Kontrakt- og Tilsynsenheden CSSO

Niels Balle, Udbudskonsulent, NB Consult ApS

Egnethedsvurdering

Forud for tilbudsevalueringen hvor de kvalitative krav vurderes; er de indkomne tilbud
gennemgaet og vurderet ift. om Tilbudsgiver lever op til de formelle krav, der er stillet i
tilbudsanvisningen.



| tilbudsanvisningen er Tilbudsgiver blevet bedt om, at fremsende dokumentation for
deres gkonomiske og tekniske kvalifikationer (Virksomhedens egnethed).

Egnethedsvurdering NK Care Aps

¢ Anfordringsgaranti ikke medsendt.

e Punkterne H, K og L er mangelfuldt beskrevet.

e Der er ikke medsendt et egentligt tilbud (Selve tilbudsevalueringen foregar ved
vurdering af Tilbudsgivers besvarelse af underkriterierne kvalitet samt miljg og
arbejdsmiljg med dertilhgrende delkriterier. Der findes ingen besvarelser af
hverken underkriterier eller delkriterier i tilbuddet fra NK Care).

Tilbuddet vurderes ikke-konditionsmaessigt og kan derfor ikke realitetsbehandles.
Tilbuddet indgar derfor ikke i den videre evaluering.

Egnethedsvurdering Aktiv Hverdag Hjemmeservice ApS
Tilbuddet fra Aktiv Hverdag ApS opfylder de formelle krav og er dermed det eneste
tilbud, der har veeret genstand for bedemmelsesudvalgets evaluering.

Tilbudsevaluering

Aftalen vil blive tildelt den Tilbudsgiver, som afgiver det gkonomisk mest fordelagtige
tilbud pa grundlag af tildelingskriteriet, bedste forhold mellem pris og kvalitet. Prisen er
fikseret og indgar derfor ikke i vurderingen.

Vurderingen af tilbuddet foregar efter principperne om ligebehandling og
gennemsigtighed. Tilbuddet vurderes udelukkende pa baggrund af de
evalueringskriterier, der er anfert i tilbudsanvisningen i udbudsmaterialet. Vurderingen
er saledes foretaget pa baggrund af en stringent gennemgang af Tilbudsgivers
besvarelser af de anfarte under- og delkriterier.

Evalueringsmodel
Tildelingen af point sker ud fra en vurdering af, hvordan Tilbudsgiver forholder sig til de

enkelte under- og delkriterier i tilbudsanvisningen.

Vurderingen er foretaget ud fra felgende pointskala:

Grad af opfyldelse af underkriteriet Kvalitet, Karakterskala
miljg og arbejdsmiljo

10

9
| hgj grad og tilfredsstillende 8
Tilfredsstillende og god kravopfyldelse 7
Neutral 6
Tilfredsstillende og en jeevn kravopfyldelse 5
I ringe grad 4
Mindre tilfredsstillende kravopfyldelse 3
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Evalueringen af de enkelte afsnit i delkriterier, vil med udgangspunkt i ovennaevnte
point score blive veegtet og omregnet som anfert i naerveerende skema:

Underkriterier Delkriterier Afsnit nr.

Borgerrelateret 60% af 80% Nr. 1.1: 40%

Nr. 1.2: 30%

Nr. 1.3: 20%

Kvalitet 80% Nr. 1.4: 10%

Organisations/ medarbejderrelateret Nr. 2.1: 25%

40% af 80% Nr. 2.2: 25%

Nr. 2.3: 25%

Nr. 2.4: 10%

Nr. 2.5: 5%

Nr. 2.6: 5%

Nr. 2.7. 5%

Miljg 20% Miljg 100% af 20% Nr. 3.1 50%

Nr. 3.2 50%

Evalueringsresultat

Tilbuddet fra Aktiv Hverdag er vurderet af god kvalitet med en samlet veegtet score pa
7,868 pa skalaen 1-10. Tilbuddet kan derfor karakteriseres veerende mellem
tilfredsstillende og i hgj grad tilfredsstillende malopfyldelse.
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Bilag 2
Revideret tidsplan

Udbud pa hjemmepleje 2019

Dato: 13. december 2019

Sagsnummer: EMN-2019-03054
Dokld: 3870483

Forfatter:

Lotte Damberg

Aktivitet Udvalg

Dato - oprindelig tidsplan

Dato - revideret tidsplan

Tilbudsevaluering

29. november til 31.
december 2019

Fremsendelse af dagsorden til 3. januar 2020 Annulleret
forhandlingsmgde

Forhandlingsmade 15.-17. januar 2020 Annulleret
Fremsendelse af referat fra 22. januar 2020 Annulleret
forhandlingsmgde

Tilbudsfrist 2 5. februar 2020 Annulleret
Endelig tilbudsevaluering 6.februar til 6 marts 2020 Annulleret

Politisk godkendelse af Socialudvalget april 2020 15. januar 2020
evalueringsresultatet.
Orientering i radene FEldreradet og april 2020 3. februar 2020

Handicapradet

Hensigtserkleering om tildeling
af kontrakt

Ca. 1. maj 2020

Ca. 1. marts

Stand-still perioden

2. maj til og med 11. maj
2020

2. marts til og med 11.
marts 2020

Kontraktunderskrift

15. maj 2020

15. marts 2020

Kontraktstart

1. oktober 2020

1. oktober 2020
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