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Fravaerende
Stedfortraeder

Medlemmer

m
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Bilagsfortegnelse

Punkt nr.
3
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11

Handicapradet - Referat - 24. september 2009

Dok.nr.
533093/08
54034 3/08

94732/09
94728/09
94733/09
94734/09
102369/09
101392/09

102639/09
102643/09
102783/09
101961/09

Tilgang
Aben
Aben

Aben
Aben
Aben
Aben
Aben
Aben

Aben
Aben
Aben
Aben

Titel

Vedr. aflenning af handicaphjeelpere

Svar fra Bestiller- og Myndighedsafdelingen vedrgrende SEL
§96

Udkast til rammeaftale 2010-udkast til godk. soc..pdf

Udkast til Rammeaftale 2010-udkast til godk..pdf

Bilag til rammeatftaler, vedr takstaftale 2010.pdf

Bilag til rammeaftaler, 2010, vedr vejledning tillaegsydelser.pdf
Udkast til ydelses- og kvalitetskatalog

Retningslinjer for Bruger og pargrende inddragelse i
Handicapafdelingens Dag- og dggntilbud

Retningslinjer for feellesindk gb

Aftalebetingelser og kgbskontrakt

@konomioversigt pr. 17. september 2009

Program
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1. Godkendelse af dagsorden Aben sag

Sagsnr: 09/840
Sagsfremstilling Forvaltning: SSAF

Godkendelse af dagsorden til magdet den 24. september 2009. Sbh: beos
Besl. komp: Handicapradet

Indstilling
Dagsordenen godkendes

Beslutning Handicapradet den 24. september 2009
Godkendt.
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2. Godkendele af referat fra sidste made Aben sag

Sagsnr: 09/840
Sagsfremstilling Forvaltning: SSAF

Godkendelse af referat fra den 27. august 2009. Sbh: beos
Besl. komp: Handicapradet

Indstilling
Referatet godkendes.

Beslutning Handicapradet den 24. september 2009
Godkendt.
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3. Orientering om Hjaelperordningen § 96 i Serviceloven Aben sag

Sagsnr: 09/3557
Sagsfremstilling Forvaltning: SSAF

Et medlem af Handicapradet har anmodet om en redegearelse for situationen Sbh: beos

omkring ansaettelse af hjaelpere i forhold til Servicelovens § 96. Bes!. komp: Handicapradet
Jette Krag fra Bestiller- myndig deltager i punktet og orienterer om nuveerende

praksis.

Indstilling
Orienteringen droftes og tages til efterretning.

Beslutning Handicapradet den 24. september 2009

Jette Krag fra Bestiller og myndighed orienterede om Hjeelperordningen. Der er
kommet flere lovaendringer pa omradet, bl. a. kan borgeren, fra 1. januar 2009,
overdrage arbejdsgiverrollen til en anden, naertstaende eller firma. Det er dog et
krav at borgeren er i stand til at varetage arbejdslederrollen. Frederikshavn
Kommune har indgaet et samarbejde med andre kommuner i Regionen, for at
skabe ens forhold. | Frederikshavn kommune er der kun 1 borger som benytter sig
af § 95 ordningen. Der er 8 brugere pa et § 96 omradet. Der er 4 brugere som far
degnhjeelp i kommunen. Der eri alt 37 hjeelpere ansat. Samarbejdet mellem de
nordjyske kommuner forventes at munde ud i en handbog for brugerme.
Handicapradet gnsker at fa forelagt Handbogen inden endelig vedtagelse.

Det generelle indtryk er at der er tilfredshed med den made ordningen foregar pa i
Frederikshavn kommune.

Bilag
Vedr. aflenning af handicaphjeelpere (dok.nr.533093/08)
Svar fra Bestiller- og Myndighedsafdelingen vedrgrende SEL §96 (dok.nr.540343/08)
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4. Horing: Socialudvalgets, Sundhedsudvalgets og
Arbejdsmarkedsudvalgets forslag til Budget 2010-13

Sagsfremstilling

Pa mgde den 16. september indstiller dkonomiudvalget forslag til Byradets 1.
behandling af budget 2010-13 - denne behandling finder sted den 23. september
og 2. behandling finder sted pa byradets made den 14. oktober.

Udvalgenes forslag sendes til hgring i Handicapradet, som skal give hgringssvar
inden den 6. oktober 2009.

Indstilling
Sagen drgftes og hgringssvar udarbejdes.

Beslutning Handicapradet den 24. september 2009

Et samlet Handicapradet ensker, at tilkendegive, at det ikke kan stette de
foreslaede besparelser, der som konsekvens betyder serviceforringelser for de
svageste borgere i kommunen. Kurt Nielsen, Gurli Nielsen, Flemming Klougart og
Anders Hind udarbejder hgringssvar inden 6. oktober.
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Sbh: beos
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5. Hering: Rammeaftalerne for social- og Aben sag

specialundervisningsomradet, 2010 Sagsnr: 07/5571

Forvaltning: Social-, Sundheds- og

. Arbejdsmarkedsforvaltningen
Sagsfremstilling Sbh: anli

Baggrund og formal Besl. komp: Handicapradet

Rammeaftalerne for 2010 pa social- og specialundervisningsomradet skal indgas inden d.
15. oktober 2009, og har virkning fra 1.januar 2010. Rammeaftalerne skal sikre, at der sker
den ngdvendige koordinering af tilbud indenfor rammeaftalens omrade, sa borgereii
regionen Nordjylland dels modtager de tilbud, de har behov for, og dels modtager tilbud af
hgj faglig kvalitet. Rammeaftalerne er et veerktgj til at sikre en sammenhang mellem
efterspgrgsel og udbud af tilbud til borgerne. Derudover skal rammeaftalerne bidrage til,
at der sker et smidigt og tillidsfuldt samarbejde kommunerne imellem og mellem

kommuner og Region Nordjylland.

Rammeaftalerne er saledes et planlagnings- og udviklingsveerktgj til koordinering af

udbud og efterspgrgsel af pladser. | rammeaftalerne aftales desuden:

. mal og visioner for social - og specialundervisningsomradet i Nordjylland

e principper for den regionale forsyningsforpligtigelse

e retningslinjer og principper for takstberegning og betalingsmodeller

e etablering og fastholdelse af faglige netvaerk

e samarbejde omkring dokumentation og faglig udvikling gennem medlemskab af

JYFE - Jysk Forsknings- og Evalueringssamarbejde.
De to rammeaftaler regulerer

Der udarbejdes i regionen Nordjylland 2 rammeaftaler. Rammeaftalen pa det sociale
omrade og rammeaftalen for specialundervisningsomradet. Rammeaftalen pa det sociale
regulerer Regionsradets opgaver og forsyningsforpligtigelse pa det det sociale omrade.
Aftalen regulerer desuden grundlaget for Kommunalbestyrelsernes indbyrdes aftale om
forpligtigelsen i forhold til de tilbud, som den enkelte kommune har overtaget i henhold til
Servicelovens § 186 og 190 samt Almenboliglovens § 185c, hvor tilbuddene indgari den

regionale forsyningsforpligtigelse.

Rammeaftalen for specialundervisningsomradet omfatter de af Region Nordjylland drevne
lands- oglandsdelsdaekkende undervisningstilbud til bgrn og unge under 18 ar, jf.
Folkeskolelovens & 20, stk. 3 og for voksne jf.lov om specialundervisning for voksne § 1
stk. 2 samt undervisningstilbud for voksne med tale-, hgre- og synsvanskeligheder, jf. Lov
om specialundervisning for voksne § 1 stk. 3. Nogle af ydelserne pa undervisningsomradet

leveres ogsa efter Serviceloven og fremgar séledes af rammeaftalen for socialomradet.
Den regionale forsyningsforpligtigelse

De kommunale tilbud, som er reguleret af rammeaftalen, er de tilbud, hvor kommunerne

Handicapradet - Referat - 24. september 2009 Side 8 af 26



har overtaget driftsherreopgaven pa tidligere amtslige tilbud. For disse tilbud galder den
regionale forsynings-forpligtigelse. For kommunerne betyder dette en forpligtigelse til at
stille pladser til radighed for borgere fra andre kommuner p3 disse tilbud. Hvis
kommunerne valger at overtage yderligere tilbud fra regionen, indgar de pagaldende
pladseri den regionale forsyningsforpligtigelse. | de tilfalde, hvor kommunerne valger at
sammenlzegge tilbud under rammeaftalen med andre tilbud, vil det antal pladser, som var
rammeaftalepladser stadigindgad i rammeaftalen. Nye pladser, der oprettes af kommuner
eller Region Nordjylland, som fglge af behov beskrevet i rammeaftalen, vil ligeledes indga i

rammeaftalen og dermed vaere omfattet af den regionale forsyningsforpligtigelse.
Forventninger til efterspgrgsel efter pladser og tilbud

| de kommunale redeggrelser melder kommunerne ind om forventede aendringer i behov
for pladser/tilbud. Som driftsherrer melder kommunerne ind om a&ndringer i indhold og
pladser for tilbud under rammeaftalen. Disse to indmeldinger danner baggrund for

udarbejdelsen af rammeaftalerne.
Socialomrddet

° Flere kommuner har i redeggrelserne for 2010 helt generelt meldtind, at de
forventer eller harigangsat analyser af behov for tilbud til egne borgere og
iveerkseettelse af forebyggende foranstaltninger indenfor flere malgrupper. Det
fremgar ikke af rammeaftalen hvilke malgrupper, der er tale om.

e  Fordeenkelte malgrupper er fglgende meldtind:

. En forventet stigningi behovet for tilbud til malgrupperne handicappede bgrn og
unge. Det drejer sigiseer om stigende behov for tilbud til bgrn med ADHD,
autisme, tourette og tilsvarende lidelser. Der viser sigligeledes et stigende behov
for aflastningspladser til bgrn og unge.

. En stigningi efterspgrgslen efter pladser til psykisk handicappede voksne.
Kommunerne forventer selv at kunne imgdekomme dette behov.

e  Envis stigning forventes i nogle kommuner i forhold til efterspgrgslen efter
pladser til malgruppen fysisk handicappede voksne. Igen forventer kommunerne
atkunne Igse opgaven i egetregi.

e  P3 misbrugsomradet melder kommunerne om et generelt behov for
afrusningspladser, behov for tilbud til borgere med dobbeltdiagnose og behov for
tilbud til unge. De 3 himmerlandske kommuner er desuden i dialog med Region
Nordjylland om den fremtidige opgavevaretagelse. Hvis de opgaver, som Igses af
Misbrugscenter Syd overgar til de himmerlandske kommuner, kan det g& ud over
kvaliteten i det resterende tilbud — Misbrugscenter Nord, ligesom det kan betyde
en hgjere takst for anvendelse af tilbuddet. Fred erikshavn Kommune anvender
Misbrugscenter Nord. Der nedszettes en arbejdsgruppe, som skal udarbejde et
forslag til kommissorium og forudsaetninger for en solidarisk afviklingsplan for

Misbrugscentret.
Specialundervisningsomrddet:

e  P3d specialundervisningsomradet har kommunerne generet meldt om et uandret
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forbrugi 2010seti forhold til det eksisterende niveau.

e  For Aalborgskolen meldes dog om et mindreforbrug af pladsantallet pa
smabgrnsomradet, hvilket har fgrt til en justeringaf pladsantallet pa
Aalborgskolen

e Generelter der pa bgrne omradet foretaget en nedskrivning af pladsantallet,
som en konsekvens af mindre efterspgrgsel efter pladser for elever med hgretab
og yderligere funktionsnedseaettelser

e Der meldes om et uaendret forbrug af pladser til bade bgrn og voksne pa

Dgvblindecentret
Fokusomrader for 2010

Hvert ar udpeges en raekke fokusomrader, som skal veere genstand forseerlig
opmaerksomhed i det fglgende ar. Pa socialomradet fortsaetter de to fokusomrader fra

2009 og der peges pa 1 nyt:

e  ADHD —udviklingen af gruppen 18-30 ar (fortszetter fra 2009)

. Evaluering af faglige netvaerk. Denne har foranlediget i en raekke anbefalinger,
som fglges op. (dermed fortsaetter fokusomradet fra 2009)

e  Psykiatriomradet. Der nedsaettes en gruppe bestaende af kommunale og

regionale direktgrer, som naermere afklarer og specificerer fokusomradet (Nyt)
Pa specialundervisningsomradet fortseetter det fokusomrade, som var udpegeti 2009:

e lands- oglandsdelsdaekkende undervisningstilbud til bgrn og unge under 18 ar
(fortseetter fra 2009). Status er, at der i Region Nordjylland er to tilbud, someri
gang med processen vedrgrende planlaegning og implementering af Den Saerligt
tilrettelagte ungdomsuddannelse. Der er indgaet aftale om, at Aalborgskolen
tilbyder en sddan med start august 2009. Herudover er Specialsektoren og
Dgvblindecentret i Region Nordjyllandi gang med at udrede mulighederne samt
potentialernei at oprette en szerligt tilrettelagt ungdomsuddannelse for

dgvblinde unge.
Arlig status pa ledige pladser eller behovet for flere pladser

Som noget nyt er deti rammeaftalen for 2010 aftalt, at kommunerne sammen med den
kommunale redeggrelse arligt indsender en ventelisteoversigt pa de rammeaftaletilbud,
som kommunen driver. Region Nordjylland udarbejder som driftsherre en tilsvarende

oversigt pa deres rammeaftaletilbud.
Andring i rammeaftalen vedrgrende finansiering af akutpladser

| forhold til afsnittene om akutbehov sker der en tilretningiafsnit4.2.1.i rammeaftalen
for det sociale omrade samt afsnit 4.2.3. i rammeaftalen for specialundervisningsomradet i
den endelige udgave af rammeaftalerne. Det kommer til at fremga, at i tilfeelde af, at der
ikke er fysisk plads til atimgdekomme behovet for en akutplads, er det
myndigheden/kommunen, der betaler den fulde udgift. | den nuveerende formulering star

der, at det er driftsherren, der baerer en eventuel ekstraudgifti de tilfeelde, hvor der ikke
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er fysisk mulighed for at stille en akutplads til radighed.
Kontaktudvalgets indstilling

Kontaktudvalget har pa mgde d. 1. september anbefalet de 11 kommunalbestyrelser samt

Regionsradet at godkende rammeaftalerne for 2010.
Handicappolitiske konsekvenser

Den kommunale redeggrelse (i foraret), som ligger til grund for rammeaftalerne, samt
udkastene til rammeaftaler for det kommende ar, sendes til hgringi Handicapradet
forinden den politiske behandlingi fagudvalg og Byrad. Rammeaftalerne regulerer
tilbuddene pa det mest specialiserede socialomrade. Det har derfor stor betydning, at
rammeaftalens formal med koordinering og planlagning afindsatsen opnas. Pa den made
sikrer kommunerne og Region Nordjylland, at der er et velproportioneret og kvalificeret

tilbud til de borgere, der har aller mest behov for det.

Bkonomiske konsekvenser
Kontaktudvalget hari forlaengelse af det stigende kommunale udgiftspres aftalt en generel
takstnedsaettelse pa 5 %. De takster som fremgar af bilagsmaterialet genberegnes og

tilrettes derfor inden den endelige offentligggrelse af rammeaftaler ultimo oktober.

Organisatoriske konsekvenser

| rammeaftalerne for 2010 peger Region Nordjylland p& den problemstilling, at
rammeaftalen ikke bibringer det totale overblik over tilbuddene til de forskellige
brugergrupper. De kommunale tilbud, som er eller bliver etableret udenfor
rammeaftaleregi, er ikke synlige i rammeaftalekonstruktionen. Region Nordjylland peger
pa, at der er en risiko for,at rammeaftalesystemet udhules, fordi der ud over
rammeaftalerne indgas kommunale samarbejdsaftaler, som omfatter tilbud udenfor
rammeaftaleregi. Problemstillingen rejses i efteraret 2009 i Den Administrative
Styregruppe. Det er sdledes planlagt, at Den Administrative Styregruppe drgfter begrebet
"specialiserede tilbud”, ligesom den drgfter og foreslar handlingeri forhold til hvordan

rammeaftale-konceptet kan afbureaukratiseres.

Indstilling
Til hgring

Beslutning Handicapradet den 24. september 2009

Handicapradet tager rammeatftalen til efterretning.

Dog stiller radet spergsmal til, om der med udgangspunkt i skrivelse fra Blindes
Oplysnings Forbund Region Nordjylland, er nogle konsekvenser i forhold til
kommunens planlaegning.

Bilag
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Udkast til rammeaftale 2010-udkast til godk. soc..pdf (dok.nr.94732/09)

Udkast til Rammeaftale 2010-udkast til godk..pdf (dok.nr.94728/09)

Bilag til rammeaftaler, vedr takstaftale 2010.pdf (dok.nr.94733/09)

Bilag til rammeaftaler, 2010, vedr vejledning tilleegsydelser.pdf (dok.nr.94734/09)
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6. Horing: Ydelses- og kvalitetskatalog for handicap- og

psykiatriomradet samt omradet for socialt udsatte

Sagsfremstilling

| forleengelse af Deloittes udvidede forvaltningsrevision 2008 blev det besluttet at
indfare kvalitetsstandarder og BUM-model pa Handicap-, Psykiatri- og
Misbrugsomradet i Frederikshavn Kommune. Formalet med indfgrelsen af BUM-
modellen er at skabe en mere effektiv og hensigtsmaessig organisering af de 3
omrader med en styrket ressourcestyring og sikring af et mere ensartet
serviceniveau.

KL, Finansministeriet samt Indenrigs- og Socialministeriets har i juni 2009 udgivet
en pjece med anbefalinger til redskaber, som stgtter kommunernes indsats og
prioritering af det specialiserede socialomrade. Anbefalingerne fra pjecen peger
bl.a. pa at der skal udarbejdes politisk vedtagne serviceniveauer for
opgavelgsningen. Dette lever Frederikshavn Kommune op til med indfgrelsen af
BUM modellen, og udarbejdelsen af kvalitetsstandarder for det specialiserede
socialomrade.

Arbejdsgruppe B har udarbejdet vedlagte udkast til ydelses- og kvalitetskatalog for
handicap- og psykiatriomradet samt omradet for socialt udsatte. Kataloget
indeholder ydelseskatalog og kvalitetsstandarder for flg. paragraffer, hvoraf iseer §
85 (i egen bolig), § 99 og § 104 har haft arbejdsgruppe B’s bevagenhed:

§ 80: Husvilde, midlertidigt husly mod betaling

§ 85: (egen bolig): Socialpaedagogisk hjaelp

§ 85: (botilbud/bofaellesskab): Socialpee dagogisk hjeelp

§ 85: (Specialtilbud): Socialpsedagogisk hjeelp

§ 98: Kontaktpersoner til dgvblinde

§ 99: Statte- og kontaktperson til socialt udsatte borgere med en sindslidelse, stof-
eller alkoholmisbrug eller saerlige sociale problemer

§ 101: Behandling af stofmisbrugere

§ 102: Behandlingstilbud (Styregruppen bedes afklare, om denne paragraf skal
med i kataloget)

§ 103: Beskyttet beskaeftigelse

§ 104: Aktivitets- og samveerstilbud

§ 107: Midlertidige botilbud (er beskrevet ud fra Tilbudsportalens oplysninger, men
skal beskrives naermere pa et senere tidspunkt.)

§ 108: Laengerevarende ophold i boformer (er beskrevet ud fra Tilbudsportalens
oplysninger, men skal beskrives neermere pa et senere tidspunkt.)

§ 110: Botilbud til misbrugere, hjemlgse og socialt udsatte

Ydelses- og kvalitetskatalogets opbygning og indhold
Ydelses- og kvalitetskataloget pa handicap- og psykiatriomradet samt omradet for
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socialt udsatte er opbygget efter samme skabelon som kvalitetskataloget for
ldreomradet, og det forventes, at disse to kataloger skal sammenskrives. Derved
lettes visitatorernes/sagsbehandlernes arbejde med at orientere sig i ydelses- og
kvalitetskataloget, der er opdelt efter paragrafinddelingen i Serviceloven.

Ydelses- og kvalitetskataloget er en overordnet fortaelling om Servicelovens
bestemmelser, og Frederikshavn Kommunes udmantning af dem. Ydelses- og
kvalitetskataloget beskriver dermed bl.a. lovgrundlaget, de forskellige ydelser samt
kvalitetsstandarderne for ydelserne. Ydelses- og kvalitetskataloget indeholder
ligeledes kvalitetsmal for tildelingen af hjaelp samt kvalitetsmal for, hvad man
gnsker at opna ved at tildele borgeren en specifik ydelse. Ydelses- og
kvalitetskataloget indledes med en beskrivelse af de tre veerdigrundlag, der er
vedtaget for de tre forskellige omrader (veerdigrundlaget for handicap-omradet
indarbejdes, nar det foreligger senere pa aret). Disse veerdigrundlag beskriver,
hvorledes medarbejderen skal mgde borgeren, nar hjeelpen skal udfgres.

Ydelses- og kvalitetskatalogets tilblivelse

| forbindelse med udarbejdelsen af ydelses- og kvalitetskataloget har relevante
medarbejdere fra de tre forskellige omrader samt fra bestillerenhederne veeret
inddraget, sa ydelserne er blevet beskrevet med udgangspunkt i bade bestilleres
og udfareres erfaringer med malgrupperne og deres behov.

| udarbejdelsen af ydelses- og kvalitetskataloget har det veeret en vigtig faktor, at
kataloget ikke matte blive for detaljeret, men skal kunne rumme kompleksiteten i
brugergruppens problemstillinger og medarbejdernes behov for handlefrihed. Dette
sikrer bl.a., at de medarbejdere, der skal levere ydelserne, far mulighed for at
benytte sig af deres faglige og metodiske frihed i den enkelte situation med
borgeren — alt sammen inden for den fastsatte ramme og det politiske
serviceniveau. Dermed bliver ydelses- og kvalitetskataloget og borgerens
individuelle behov samlet set styrende for udfgrernes arbejde og den ydelse, der
gives til borgeren.

Fastsaettelse af normtider for § 85

Der har ligeledes veeret nedsat en underarbejdsgruppe, der har hatt til formal at
fastsaette normtider for de enkelte ydelser og omrader pa § 85. Normtiderne er
fastsat ud fra medarbejdernes wrderinger af det gennemsnitlige serviceniveau for
budget 2009 for hvert af de tre omrader. Dette har veeret en sveer gvelse, og
arbejdsgruppe B har i denne proces ogsa veeret inde og foretage en revurdering og
redigering af underarbejdsgruppens udkast til normtiderne. Normtiderne fremgar af
ydelses- og kvalitetskataloget.

Paragraffer i ydelses- og kvalitetskataloget

Arbejdsgruppe B har som naevnt hovedsageligt arbejdet med at beskrive §§§ 85 (i
egen bolig), 99 og 104, idet det er disse paragraffer, der er relevante itht.
indferelsen af BUM fra 1. januar 2010 pa handicap- og psykiatriomradet samt
omradet for socialt udsatte. Konsulenterne har derudover indarbejdet de yderligere
paragraffer fra Serviceloven, som der arbejdes efter pa de tre omrader.
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Forslag om § 85 som individuel og/eller gruppe -ydelse

Arbejdsgruppe B laegger op til, at den socialpasdagogiske hjzelp bade skal kunne
ydes som en individuel ydelse og/eller som en ydelse, der gives i samvaer med
andre ligestillede. Forslaget indebaerer, at selvom nogle ydelser modtages i
feellesskab med andre, kan borgeren godt derudover modtage individuelle ydelser.
§ 85- ydelser leveret i grupper kan fx dreje sig om:

e Radgivning, vejledning og motivering (herunder fx: Rad og vejledning
om foreaeldrerollen, kost, motion og alkohol, parforholdsproblematikker,
udvikling af veerktgjer/mestringsstrategier til at handtere sin
sygdom/handicap/problemstillinger)

e Traening i almindelig daglig livsforelse i samarbejde med borgeren
(herunder fx: stette til madlavning, stette til arstidsbestemte aktiviteter,
stette til at gennemga og handle pa post)

De ydelser, der gives i samveer med andre, kan evt. udfgres i én af borgernes eget
hjem, i et stattecenter, i et dagtilbud, i en feelleslejlighed eller lignende.

Det skal bemeerkes, at det selvfglgelig ikke er alle borgere inden for § 85’s
malgruppe, der vil vaere i stand til at profitere af at modtage ydelsen i feellesskab
med andre. Disse borgere bgr derfor udelukkende gives individuelle ydelser. Det er
op til udfarers vurdering, om borgeren skal have sine § 85-ydelser (eller dele af
den) leveret i en gruppe sammen med ligestillede.

Vejledning til visitation efter § 85

Det er hensigten, at konsulenterne fra arbejdsgruppe B udarbejder en vejledning til
visitatorerne vedrgrende visitation efter § 85. Ydelses - og kvalitetskataloget
suppleres ligeledes af et leveranderkatalog, der udarbejdes af konsulentgruppen.

Lzesevejledning til ydelses- og kvalitetskataloget

Ydelses- og kvalitetskataloget er som naevnt paragraf-opdelt, og hver paragraf, der
er beskrevet, er opstillet pa stort set samme made. Dette betyder, at der er mange
passager undervejs i kataloget, som er stort set ens, og derfor godt kan springes
mere eller mindre over, nar man har leest afsnittet en gang fgr. Det kan anbefales
at nzerlaese flg. paragraffer: § 85 (i egen bolig), § 99 og § 104. Derudover vil det
veere relevant at naerlaese flg. afsnit under de gvrige paragraffer: "Ydelseskatalog”,
"Tildeling af hjeelp”, "Udferelse af hjeelp” samt "Udfarere”.

Indstilling
Sagen drgftes og haringssvar udarbejdes

Beslutning Handicapradet den 24. september 2009
Handicapradet udtrykker tilfredshed med det grundige arbejde, der ligger bag

Handicapradet - Referat - 24. september 2009

Side 15 af 26



udarbejdelsen af ydelses- og kvalitetskataloget pa handicap- og psykiatriomradet
samt omradet for socialt udsatte.

Med ydelses- og kvalitetskataloget har man faet et veerdifuldt styringsredskab savel
fagligt som gkonomisk. Imidlertid vil det fgrst veere muligt at wurdere ydelses- og
kvalitetskatalogets anvendelighed, nar det har fungeret i praksis i et ars tid.

Ydelses- og kvalitetskataloget indeholder mange flotte visioner om, at tildeling af
hjeelp skal ske ud fra en konkret individuel helhedsvurdering af den enkeltes behov
for tilbud. Handicapradet udtrykker imidlertid bekymring for, om \iften af tilbud bliver
begraenset af de gkonomiske forhold i en sadan grad, at de tilbud, der er, ikke
repreesenterer sa stor en vifte af muligheder.

Bilag
Udkast til ydelses- og kvalitetskatalog (dok.nr.102369/09)
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7. Oprettelse af Bruger og parerenderad i Handicapafdelingen

Sagsfremstilling

Efter servicelovens § 17 skal der nedsaettes Bruger og Pargrenderad i tilknytning til
plejeboligbebyggelser m.v, for eldre og personer med handicap.

Beslutning - Handicapradet 29.01.2009

Handicapradet anmoder forvaltningen om at nedseette en arbejdsgruppe, med
deltagelse fra Handicapradet. rbejdsgruppen skal udarbejde vedtaegter til bruger-
og pargrenderad i Frederikshavn Kommune.

Fra Handicapradet deltager Steen Mgller, Gurli Nielsen og Hanne Welander.

Supplerende sagsfremstilling

Efterfglgende er der opstaet tvivl om hvorvidt der skal oprettet et overordnet
Bruger-pargrenderéad eller kun et rad i de enkelte boenheder. Anders Hind vil
orientere.

Indstilling
Emnet droftes.

Beslutning Handicapradet den 26. marts 2009
Udsat til naeste made.

Indstilling
Emnet draftes.

Beslutning Handicapradet den 30. april 2009

Ledersiden fra Handicapafdeling udarbejder forslag til hvordan Bruger- og
pargrenderad oprettes og implementeres i Handicapafdelingen.

Forslaget udarbejdes ud fra, at der skal vaere et Bruger og paregrenderad for
hver enkelt instituion/bofeellesskab. Udkastet forelaeegges Handicapradet til
kommentarer og godkendelse.

Sagsfremstilling - Handicapradet den 24. september 2009

Ledersiden fra Handicapafdelingen har udarbejdet "Retningslinjer for bruger- og
pargrende inddragelse i Handicapafdelingens Dag- og degntilbud".
Retningslinjerne er forelagt Handicapradet til kommentarer og godke ndelse.

Indstilling
Draftes og anbefales videresendt til godkendelse i Frederikshavn Byrad.

Beslutning Handicapradet den 24. september 2009
Anbefales godkendt.

Bilag
Retningslinjer for Bruger og pargrende inddrageke i Handicapafdelingens Dag- og
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dagntilbud (dok.nr.101392/09)
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8. Retningslinjer for faellesindkeb for beboerne institutioner

Sagsfremstilling

For at sikre den enkelte borger i situationer, hvor man enes om at indk gbe
genstande i feellesskab og til faelles brug, er der brug feelles retningslinjer for
sadanne indk gb.

Indstilling
Sagen drgftes og udkast til retningslinjer - aftale og k gbskontrakter, anbefales
videresendt til Socialudvalget.

Beslutning Handicapradet den 24. september 2009
Anbefales godkendt.

Bilag
Retningslinjer for feellesindkgb (dok.nr.102639/09)
Aftalebetingelser og kebskontrakt (dok.nr.102643/09)
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9. Tilgangelighed pa Skagen Gren Aben sag

Sagsnr: 09/840

Sagsfremstilling Forvaltning: SSAF
Et medlem af Handicapradet har gnsket, at Tilgeengeligheden pa Skagen Gren Sbh: beos
tages op Besl. komp: Handicapradet

| forbindelse med at parkeringspladsen ved Skagen Gren, er blev eendret, er det
ikke laengere muligt for kgrestolsbrugere at komme til havet.

| Skagen Kommune, fgr kommunesammenlaegningen i 2007, var der lagt en rampe
ud fra parkeringspladsen til havet. Da parkeringspladsen er flyttet laengere ind i
landet, kan den ikke bruges, da den ikke er lang nok.

For at gagre det muligt for karestolsbrugere at komme til havet, skal der etableres
kerefast underlag. Det er der mulighed for, pa en nuvaerende sti. Stien er 250 m
lang, fra parkeringspladsen og til havet. Den kan enten belaegges med grus eller
der kan etableres en rampe pa stien.

Teknisk Forvaltning har besigtiget omradet og foreslar felgende Igsninger:

1. Der leegges slotsgrus pa stien. Det vil koste 55.000 kr.
2. Der etableres ramper pa stien. Det vil koste 155.000 kr.

3. Der laves en kombination af de to ovenstdende, med slotsgrus naermest
parkeringspladsen, og rampe pa de yderste 50 — 60 m. Det \il koste 80.000
kr.

Pa mgdet fremlaegges billeder, der viser forholdene pa stedet.

Der geres opmaerksom pa, at projektet skal godkendes ved Fredningsnzevnet,
inden det kan udfares.
Kort over omradet er sendt med dagsordenen ud i papir.

Indstilling
Handicapradet anbefaler Teknisk Forvaltning,

e at stien ggres tilgaengelig for kgrestolsbrugere ved at udlaegge slotsgrus
nermest parkeringspladsen, og rampe pa de ydersted 50-80 m.

Og Handicapradet tager stilling til, om hvorvidt de 80.000 kr. som projektet koster
kan betales af radet.

Beslutning Handicapradet den 24. september 2009

Handicapradet anbefaler at Teknisk forvaltning igangseetter forhandling med
Fredningsneae vnet og Kystinspektoratet om tilladelse til at gare stien tilgaengelig.
Handicapradet godkender at betale udgiften til udfgrelsen op til max 100.000 kr
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10. Orientering om @konomi Aben sag

Sagsnr: 09/840
Sagsfremstilling Forvaltning: SSAF

@konomioversigt fremlasgges til orientering Sbh: beos

Besl. komp: Handicapradet
Indstilling
Jkonomioversigten godkendes.

Beslutning Handicapradet den 24. september 2009

Handicapradet anbefaler at der sendes 1 mio. kr. tilbage til Socialudvalget pa
baggrund af kommunens gk onomiske situation. Dog under forudseetning af at
Handicapradet far samme budget i 2010 som 2009.

Bilag
Jkonomioversigt pr. 17. september 2009 (dok.nr.102783/09)
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11. Temadag for Nyt Handicaprad i 2010

Sagsfremstilling

Der vil i forbindelse med kommunalvalget i november 2009, sandsynligvis blive
valgt nye medlemmer til Handicapradet. For at give dem den bedste start, foreslas
det at lave en Temadag for det nye Handicaprad.

Udkast til program for Temadag: Handicaprad - kom godt igang, er udarbejdet af
forvaltningen og gnskes drgftet.

Indstilling
Program for Temadag 2010 gnskes drgftet og godkendt.

Beslutning Handicapradet den 24. september 2009
Godkendt, Anders Hind og sekreteeren tager sig at det praktiske.

Bilag
Program (dok.nr.101961/09)
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12. Information fra Teknisk Forvaltning Aben sag

Sagsnr: 09/840
Sagsfremstilling Forvaltning: SSAF
Information fra Teknisk Forvaltning / Tilgeengelighedsudvalget v/ Jane Olesen Sbh: beos

Besl. komp: Handicapradet

Pjecen "Frederikshavn kommunen for alle” er faerdiggjort og klar til at blive trykt.

Der har veeret afholdt mgde med Handelstandsforeningerne vedr. tilgeengelige i
gagaderne og der blev vedtaget at pabegynde arbejdet pa et fxelles
gagaderegulativ.

Har veeret pa besigtigelse i Seeby og set pa:

Rundkgrsel i Saeby, hvor der ikke er optimal tilgeengelighed, og der er problemer
med tilgaengelighed ved sti til Kulturgen i og der er problemer med plads pa et
handicaptoilet i Kulturhuset pga. puslebord.

Tilgee ngelighedsudvalget har haft felgende sager til haring:

Strandgaarden i Strandby — handicaptoilet.

Lokalplan pa Sundhedshuset i @stervra, hvor der mangler afsnittet

om Handicapparkeringspladser.

Lokalplan pa Hjgrringvej hvor der ikke var nogle bemeerkninger.

Har veeret pa besigtigelse ved Ny genbrugsforretning i Seeby, hvor der ingen
adgang er til butikken ad hovedderen, der henvises ved hoveddgaren til bagderen
som er ok.

Har veeret pa besigtigelse pa Koktvedparken — terrasserne er for sma, sa en
kgrestolsbruger kan ikke kommer derud. Boligforeningen Vesterport mener ikke at
de har ansvar for at lave forbedringer. Handicapradet anmoder Teknisk Forvaltning
om at udarbejde et udkast til forbedring af terrasserne, sa de er brugbare for
kerestolsbrugerne, med et gkonomisk owverslag.

Biblioteket har henvendt sig vedr. gkonomisk stette til flytning af skranke. Vil gerne
have Tilgeengelighedsudvalget med pa rad i forbindelse med nyindretning af
Biblioteket.

Indstilling
Informationen tages til efterretning.

Beslutning Handicapradet den 24. september 2009
Taget til efterretning.
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13. Information fra udvalgsmedlemmerne Aben sag

Sagsnr: 09/840
Sagsfremstilling Forvaltning: SSAF
Information fra udvalgsmedlemmerne. Sbh: beos

Besl. komp: Handicapradet
Indstilling
Information tages til efterretning.
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14. Eventuelt Aben sag

Sagsnr: 09/840
Sagsfremstilling Forvaltning: SSAF

Der er indkaldt til Handicapradenes Netveerk i Nordjylland, hvor der meldes afbud, Sbh: beos
da ingen kan deltage herfra. Besl. komp: Handicapradet
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Punkt opleest og godkendt. Mgdet heevet k.

Underskrifter:

Birgit S. Hansen Hanne Welander Anders Hind
Flemming Klougart Henrik Ekelund Gurli Nielsen
Else Aaris Hansen Kurt Nielsen Steen Mdller
Jane Olesen
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